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LOT GIOT THIEU

Thur thach kho khan va quan trong nhit cla con nguoi chinh la sw twong tac trong mai quan
hé gitra nguoi voi nguod, mang tinh xa hoi hét strc phirc tap. Va khi chiing ta that bai hay thanh
cong trong mot mai quan hé nao dé ciing la lic ta hoc dwoc nhiéu diéu nhat, cling nhu rat ra
duoc nhitng kinh nghiém quy bau cho nhitng méi quan hé vé sau.

Trong* ‘t0 chirc xd ho1” ay c6 thé néi tinh ban chinh 1a nhan to6 trung tam, anh huwong vo cung
saurong dén tat ca cAc mdi quan hé khac nhw ban bé, vo chéng, con cai, dong nghiép... Néu biét
cw xtr kheo léo trong tinh ban thi ching ta cling sé biét cach thu hut nguoi khac, xay dung
nhom lam viéc hiéu qua, nudi day con cai, diéu hoa quan hé gia dinh va gan b6 véi nguoi ban
doi ctia mlnh C6 thé néi rang, yéu t6 tinh ban chinh la dai dién tich cuc nhat cho tinh yéu
thuong, su gan b6 va nhitng moi quan hé cao dep. N6 day ta cach s6ng biét yéu thwong, hoa
doéng va tu tin.

Du ban sinh ra véi bat ky sw khac biét nao vé van héa, phong tuc tap quan, trinh do phat trién
cua quoc gia hay dia phuwong thi Van co mot diéu ton tai vinh hing, két noi moi ngwoi, d6 chinh
la tinh yéu thuong. Du ban la nguoi song hu'cmg nodi, vung ve  trong cu xtr hay mot nguoi huwong
ngoai nang dong, dé gan thi cling déu mudn yéu thlrcyng va can duoc yéu thwong. Diéu c6t yéu
1a ching ta phai c6 mot tAm long, va can ddm vwot qua gidi han cia moi khac biét.

Ban khong phai tim ki€m hay c6 ging tao ra nhitng ky tich dé c6 thé thanh cong cd trong
cong viéc va cic mébi quan hé, hiay nhin vao tinh ban cia minh dé tw quyét dinh diéu dé.

Ban c6 biét tai sao vin dé thiét lap cAc mdi quan hé trong cudc s6ng dwoc cac tip doan kinh
t& 16n nhw IBM, Metropolitan Life, Robertson’s Ready Mix... dic biét chu trong" Khi gdp go
nhiing nha quan tri cua cac céng ty do, toi da hiéu ra nguyén nhan sau xa cda van dé nay. Ho
noi rang, mot cong ty muon phat trién virng manh thi trwéc tién phai xay dung dugc mot to
chitc vitng manh; dé 1a yéu t6 dau tién va cling 1a kho khin nhit.

X3 hoéi ngay cang di 1én, mot thé hé maéi dang day chung ta nhleu dleu hon vé tinh ban. Thé
hé tré hom nay da b6 sung mot biéu hién tuyét voi clia tinh ban vao von tir vung cua ching ta.
Ho d3 kham phara rang Khoang thoi gian tuyét voi nhat trong cudc song don gian la khi con
nguoi tan huwdng viéc dwgc & bén nhau.

Strc manh tinh ban ra doi voi muc dich giup ban c6 dwoc nhiing hiéu biét thiét thwc nhat dé
s6ng gan giii hon voi nhirng nguoi minh yéu thu'(mg N¢ ciing s€ dong vai tro la don bay, 1a
dong luc kich thich tinh sang tao, xdy dung cudc s6ng chiing ta ngay mot tot dep va tron ven
hon.

- Loy McGinnis



MO PAU
GIA TRI CUA TINH BAN
“Tinh ban gitlp cudc séng thém bén virng.
Yéu thwong va dwoc yéu thwong la niém hanh phtic Ién lao nhdt thé gian nay.”
- Sydney Smith

Ban c6 bao gi¢ tw héi vi sao mot s6 ngudi lai c6 kha nang thu hit duoc ngwoi khac, cling nhuw
luén dwoc ban bé nguwdng mo va yéu mén?

Ho ¢6 thé 1a nhitng nguoi giau co, vui ve, dwoc hwong thy mot nén giao duc tién tién, nhung
cling co thé la nhitng nguoi hét sirc binh thwong tham chi khong c6 g1 ndi troi. Nhung dula
nguoi thé nao, vi tri xa hdi ra sao chang nita, chac chan gitta ho [uén c6 mot diém twong dong,
ton tai nhw mot nhan té quan trong giup ho du'(yc tén trong, ngu'(yng mo va c6 thé nhanh chéng
dat dwoc thanh cong. D6 1a diéu ma toi goi 1a “nhan t& tinh ban”.

La mot bac sitam 1y tri liéu, toi da c6 diéu kién mé thém nhirng canh ctra khac trong viéc tim
hleu nhitng m&i quan hé gan ket con ngudi. Toi da noi chuyén voi hang ngan nguoi vé nhitng
moi quan hé than thiét nhat cta ho; thong qua qua trinh quan sat cach ng xtr cia nhiing
nguoi: thanh cdng, t6i da rit ra cho minh mot soO bi quyét. Va muc dich ctia quyén sach nay la
chia sé nhirng bi quyét d6 véi cac ban.

Nhan t6 tinh ban trong cic mdi quan hé

Trong mot nghién cru nho ngay tai van phong lam viéc ctia minh, toi cung cac dong nghiép
da duc rat dwoc rang, tinh ban chinh 13 can nguyén cho tat ca cac t1nh cam khac. Qua do, ching
tadé dang nhan thay nhirng ai khong c6 mot ngwoi ban than thiét nao thuwong it c6 kha nang
duy tri va phat trién dwoc cac loai tinh cdm khac nhau. Trong cudc song, ho thuwong khong cam
thay hanh phigc, to ra lanh nhat véi cac thanh vién trong gia dinh, va gip van dé trong quan hé
véi dong nghiép, véi cap trén.

Khong lau sau khi Jack Benny qua doi, George Burns da c6 cudc tra 161 phong van trén truyén
hinh vé nguoi ban cua minh: “Jack va téi dd co mot tinh ban tuyét voi trong gan 55 ndm qua.
Trong ngan dy ndm, Jack chwa bao gior bo di khi toi hat, va toi chwa bao gio vang mdt moi khi
anh ay choidan. Chung téivui choi cung nhau, lam viéc cung nhau, dung bu'a cung nhau. T6i
nghi rdng trong suét thoi gian dy, chiing téi da gdn bé véinhau tirng ngay”.

Cé6 thé, ching ta khong hé biét gi vé hai con ngudi nay, nhung ta van c6 thé doan duoc rang
ho d3 c6 nhitng moi quan hé bén virng khac trong cudc song dva trén tinh ban a dy. Nha xa hoi
hoc Andrew Greeley da nhan xét rang, yéu td co ban tao nén mot cudc séng hanh phiic va mot
cudc hon nhan tot dep do6 chinh 1a tinh ban va tinh duc.

Vay con moi quan hé gitra chiing ta voi cha me, con cdi va nhitng nguwdi than quen cua minh
thi sao? Henry Luce - nguoi dirng dau tap doan Time-Life néi tiéng - thuong h01 tuwdng vé thoi
nién thiéu ctia minh véi mot cam xuc kho ta. Ong 1a con mot nha truyén gido & tinh Son Pong,
Trung Quoc Vao nhiing budi téi, dng va cha thwong tan bo trén con duong bén ngoai khu nha,
va ho da néi chuyén véi nhau nhuw hai ngwoi dan 6ng. Hai cha con ban luan s0i noi vé nhirng
van dé trong viéc quan ly tru'cyng hoc, noi cha 6ng lam viéc, hodc lay nhung van dé triét hoc lam
dé tai cho cudc néi chuyén. “Cha da d6i xtr véi to1 nhu mot nguoi ban”, Luce noi. Va co 1€ vi
vay, moi quan hé nay da nang d& vé mat tinh thin cho ca hai cha con 6ng trong suot cudc doi.

Tai sao phu nit c6 nhiéu ban bé than thi€t hon canh may rau?

Chung t6i co mot khach hang méi la mot phu nit trung nién. €6 a ay tim dén van phong tbi véi
mong mudn ldy lai dwoc cdm xudc thing bang trong cudc séng sau khi ly hon.

- C6 ¢c6 mdi quan hé than thiét véi ai khong?



Co ai do ma c6 co thé ké hét tat ca, hay tAm sw nhitng cdm xidc cia minh cho ngwdi dé nghe? -
T6i m& dau cau chuyén.

-0,¢6 chw. - Co von va dap. - T6i nghi minh da khong thé dirng virng duoc dén hom nay néu
khong c6 ba dy. Thatra, ba ay 16n hon t6i 26 tudi, nhung chung t6i rat hop nhau va c6 thé tim
s moi chuyén riéng tw véi nhau. T6i xem ba iy nhte tri ky cia minh.

Vay la giai phap cua c6 da qua ro: DPén khi nao van con ban tAm tinh, c6 sé& khong bao gid lui
buéc. Co la mot phu nir may man.

Nhwng néu canh may rau roi vao truong hop a ay thi moi chuyén co I€ khong dwgc nhw thé.
Tai sao vay? Ho khong c6 mot tinh ban nao du than thlet de san sé moi chuyéen w? Trong x4 hoi
hlen dai, trir viéc bat tay, dan 6ng thwong khong mudn cham vao nhau, va hién twong dé dwoc
giai thich nhuw sau:

“Hdau hetphal nam déu khong thé hién nhirng ct¥ chi thdn mdt du ho la ban rdt thdn ctia nhau.
Nhitng em gai nho O thé burdc dén truong tay trong tay, 6m Idy nhau, khéc va néi: ‘Cau la nguoi
ban tot nhdt ciia minh. Minh cdn cdu. Minh yéu cdu’. Nhwng nhitng bé trai thi khéng bao gior lam
vay.”

Va di nhién, hién twong nay sé anh hwong dén hanh vi cua ho trong cac mai quan hé khac.
Mot s6 nha tim ly hoc, than kinh hoc & My da duoc hoi 1a c6 bao nhiéu phan tram nam gi&i c6
duoc nhitng nguoi ban that sw. Cau tra loi dua ra that am dam, chi khoang 10%. Richard
Farson, gido sw Vién Nhan van tam Iy hoc & San Francisco néi rang “Hang trleu nguwoidan 6ng
My chua bao gio danh ra dén mét phiit trong cudc doi ho dé cling ngoi chia sé véi nhau nhiing
cam xuc thdt ctia minh”.

B&i vi, nam gi¢i thwong it chiu chap nhan sy céi mé va tham thlet trong mot moi quan hé.
Ho khong nhan thirc duoc khoang trong trong doi séng tinh cAm ctia minh. Néi tém lai, ho
khéong biét minh da va dang mat di nhitng gi.

Nha xa hoi hoc nguoi Anh Marin Crawford trong mot nghién ctru da nhan thay rang, dan 6ng
va phu nit c6 nhitng dinh nghia khac nhau ve tinh ban. Pa s phu nit ndi veé long tin va cam giac
an toan trong khi dan 6 6ng miéu ta ban be don gian nhu “ai d6 dé di choi cung’ hay “ai do hop
gu”. Trong hau hét moi khia canbh, t1nh ban cuia nam gi¢i xoay quanh nhirng van dé lién quan
dén sw hoat dong trong khi tinh ban ctia phu nit lai xoay quanh viéc chia sé. Mot nguoi dan 6ng
c6 thé cho rang “ban tot” la ban cung choi tennis, hay tham chi chi méi gdp vai ngay truorc.
Nhuwng ho c6 phai [a nhitng ngwdi ban that swctia nhau khong? That khé néi.

Paula McDonald da chi ra rat ro rang rang, phu nir tré ngay nay nhan thurc ratro Va'n dé nay
va ho ngay cang ken chon vi hon phu cua minh: “Toi nghi ngay nay, phu ntr dang cé xu huéng
tim cho minh mét nguoi dan 6ng nhay cdm, hon la viéc anh ta cé thé nhdc chiéc truong ky Ién
bang mot hay hai tay. Boivi, nhwng nguoi phu ni¥ ndy muén cé bén canh minh mét nguwoi dan
éng biét cdm théng va chia sé’.

Ban la ngwoi hworng néi, khong van deé gi ca!

Ngudi lam vweon canh nha toi vira qua doi.

Tén 6ng la Hubert Bales, va co thé noi dé la nguwoi dan 6 ong song rat ndi tam. Khi phai giao
tiép vi ai do, 6ng thu'ong td ra ling ting, hay nheo mat, va mim cudi véi sw bi roi cia minh.

Hubert song mot cudc song hét sikc g1an don, trén manh dat gia dinh dé lai va chi tréong cac
loai hoa mau. Ong kha khép kin va it tiép xtic véi moi ‘nguoi. Vay ma khi Hubert mat, ddm tang
cda 6ng la mot trong nhitng ddm tang 1on nhat tai ngdi lang nho bé nay.

Tai sao mot nguoi dan 6ng tram lang, khép kin lai chiém duorc tinh cdm cta nhiéu nguoi dén
thé&? Pon gian vi ong biét cach song dé tré thanh mot ngudi ban. Trong cac méi quan hé, ong
lu6n dat loi ich ngwoi khac 1én trudc ban than. Tinh nhut nhat c6 thé 1a mot khé khin doi véi
ong trong giao ti€p, nhung n6 khéng lam gidm tinh than hao hiép trong 6ng. C6 1é vi viy, ai



cling cAm mén va danh cho 6ng nhirng tinh cdm than thwong, quy trong nhat.

Khi thic giuc ban sdng tron ven cho tinh ban, tdi khong c6 y bién doi ban tré thanh mot
nguoi hwong ngoai. Mot vai ngwoi cho rdng, ban chat nhut nhat va cudc séng thién vé ndi tim
cua ho chinh la kho khan can ban nhat dé hoa nhap v¢i moi nguoi. Nhung that ra, d6 khong
phai la van dé lén néu ching ta sn sang cdng hién, sdn sang yéu thwong.

Toi va mot khach hang ciia minh - mot bac si giai phau than kinh - da ciing c6 nhiing gidy
phut tro chuyén dé bt dau cho qua trlnh diéu tri. That khong dé dang chut nao cho ong, ong
dwong nhu chuwa san sang dé chia sé vé ban than minh. Chiing t6i da sdp x&p cudc gdp dau tién
vao budi tdi, ® mot noi ma khong so bi ai lam phién.

Cu6i cung, 6ng hit mot hoi thit sdu, nhw chuin bi dé 1dn xuéng ho nwéc lanh céng, va néi:

- T6i hién dién trén cudc doi va dang tw lam dao 1on tat ca cAc mébi quan hé cua minh. Trong
sudt nhu*ng nam qua, tdi da khong ngirng phan dau dé vwron dén dinh cao nghé nghiép. To6i cho
rang khi toi 1én dwoc nic thang danh vong d6 thi moi ngudi sé né phuc va huéng dén toi.
Nhung t6i da lam.

Ong bép cai ly nhua trong tay nhw mudn nhan manh sw tuyét vong ctia minh:

- T61 nghT minh dwoc kinh trong tai bénh vién, nhung t6i khong co moi quan hé than tinh voi
ai ca. Khi roi bénh vién, toi khong c6 nguoi ban nao than thiét dé lam cho dua. Cudc séng cliia
toi nhu mot cai vo 6c ma toi thi ctr suot doi co minh trong do. Piéu tdi can bay gi¢r 1a thay ddi
tinh cach va chui ra khéi cai vé 6c ciia minh!

Thay d6i nhw thé nao?

Néu gdp nguoi dan 6 L 6ng nay khi téi maéi budce chan vao nghe cach diy 45 nam - van con kha
hiéu thang chac chan, t6i da thi cho 6 6ng di “dai tu” lai tam tinh. Nhung bang kinh nghiém
thuec té tich hop dwoc trong may muwoi ndm lam viéc, téi hiéu rdng, tinh cach con ngwoi la mot
chudi phitc tap v6 tan, va khong dé gi thay déi duoc cai goi 1a ban chat.

Mot trong nhimg diéu nguy hiém nén tranh ctia con L nguoi la c6 gang thay doi tinh cach ai d6
bang hinh mau cua chinh minh. Tao héa da sinh ra moi ngudi mot vé, né la déc nhat va vo
cung bi 4n. Do d6, ching ta can c6 thoi gian dé tim hiéu va ndm bt no, cling nhw nhirng nha
thién van hoc danh ca doi dé nghién cttu cac vi tinh t{, cac hién twong xay ra trong vii tru bao
la.

Mic du t6i biét minh s& khong bao gio hiéu ré hét timg khach hang mot, nhung khong vi thé
ma t6i cho phép minh dwa ra nhitng phwong phap tac dong manh dén tinh cach ho. Viéc do
khong khac gi nha thién van hoc co gang sap xép lai thai dwong hé. T6i chi can ng01 bén canh,
sé chia, giip moi nguoi hiéu rang ho dwoc sinhra de tré thanh mot ngudi nhw vay thi hiy
séng dung véi nhitng gi tao héa ban cho, thé 13 du roi.

Vi thé, toi n6i vaéi  nguoi dan ong ay rang, 6ng khong can thay doi tinh cach cia minh dé tré&
thanh mét nguwoi s6i nd6i hon ma hay cha y cai thién m01 quan hé voi nhimg nguoi xung quanh.
Khi c6 méi quan hé tot dep voi nguoi khac, cudc song cua 6ng sé tw thay doi. Tu day, ong ap.
dung liéu phap don gian nay bang cach c&i m& hon voi dong nghlep, tan tinh, bit chuyén mot
cach thodi mai, tw nhién véi bénh nhan. Chdng lau sau, 6ng bit dau nhan duwoc nhitng tinh cam
dap lai tw ho.

Ong van séng nodi tam, nhwng da c6 nhitng ma&i quan hé bén virng va thay long thanh than
hon nhiéu.

Tinh ban - mdén qua vo gia

Tinh ban la mon qua vo gia ma tao hoa trao ban cho con nguoi. Nhung dé gitr dwocmon qua
do sudt doi, moi nguoi can phai no luc hét minh. Biét yéu thwong va cdm thong véi ngwdi khac
nhiéu hon, ban sé thiy cudc song twoi dep biét nhwong nao!



_Trong cubn The Broken Heart (Trai tim v&) cua minh, tién si James J. Lynch - mot chuyén gia
vé bénh than kinh - da chirtng minh rang nhitng nguoi c6 doc thuong doan tho hcrn SO VOi
nguwoi binh thuong. Ong cling dd phan tich cac khia canh c6 hai cho strc khoe cta viéc séng co
1ap, va strc manh mau nhiém cda sw gan két gitra nguoi véi nguoi.

Ngay ca khi nhin nhan ttr khia canh vat chat thi tinh ban ciing 1a “mdn hang” c6 gia tri nhat
Cac nghién cru nhiéu nam veé trwdc ctia Hoc vién Cong nghe Carnegie hé 1 rang: Ngay ca trong
nhiing linh vyc lién quan dén ky thuat, khoang 15% thanh cong trong tai chlnh cua mot nguoi
la do cac klen thirc chuyén mon, 85% con lai la nho Ky ndang trong viéc quan ly nhén sy - nhirng
diéu thudc vé tinh cach va kha ning lanh dao. Tién s William Mennlnger da woc lu'(rng rang,
khi mdt nhan vién bi dudi viéc, 60% dén 80% truong hop la do swkém co6i vé mat xa hoi, con
nguyén nhan vi nang luc chi chiém khoang 20% dén 40%.

Khong ngirng yéu thwong
Mot nhac cong tré da bay té quan diém véi toi rat qua quyét:

- T6i da thur di thi lai rat nh1eu lan r01 vatothonla toi nén chap nhan. T6i khong thé c6
duoc méi quan hé tot dep nao véi ngudi khac. Toi sé cd ddc thé nay cho dén cudi doi.

Anh dén van phong chlng t6i dé diéu tri chirng suy nhuoc than kinh. T6i da tim cach gidp do
anh cai thién cac moi quan hé. Va chi trong mot thoi gian ngan du khéng phai uong bat ky loai
thuéc nao nhwng tinh than anh phan chan hdn 1én. Trong qua trinh tri liéu, anh da c6 thé phan
tich dwoc nhitng that bai cia minh. Anh da hoc dwoc cach ding day, rat kinh nghiém va co
gang yéu thwong moi ngudi chir khong con buong xudi hay té ra vo cam voéi tat ca. Moi viéc
khong dé dang gi, nhwng cudi cling, anh ciing da nam bt dwoc soi day lién két véi moi ngudi.

Tai dam cu61i cua nguoi nhac cong do, niém vui tran ngap trong anh mat cia cd diu da xac
nhan rang anh da hoc rat tot cai dwoc goi la nghé thuat yéu thuong.

Nhitng nam dau bwdc vao doi, Abraham Lincoln luén xem minh la mot ké that bai trong moi
mat cudc song. Khi cdu hon Mary Owens va bi tw ch01 ong da noi rang “Diéu toi nghi tot nhat
minh nén lam la khéng bao gio nght dén chuyen cwoi xin ntra. Va ciing vi vay, téi khong bao gio
hai long véi bdt ky ai dii ngoc nghéch dé yéu tor”.

Nhung roi, ngudi dan 6ng day ban linh dé cling da nam bt duwoc nghé thult ¢ tng Xt voi moi
nguoi. Khi Lincoln trat hoi thé cudi cung, Bo truong Quoc phong Stanton - ngu'm ting chong
doi 6ng - khong ngan ngai néi rang: “Bdy gid thi 6ng dy dd thudc vé thoi dai”.

Néu chung ta can nhiéu bang chirng hon nira dé khang dinh rang bat ct ai cling co thé hoc
cach yéu thuong va dwgc yéu thuong, thi cudc doi cua Ben]amln Franklin 1a mot minh ching.
La dai st Hoa Ky tai Phap, ong duogc san ling nhiéu nhat & Paris. Nhung that sy co phai
F rankhn lubn dwcrc mén mo nhu vay khong? Khong hoan toan nhu the Trong tw truyén cua
minh, 6ng da miéu ta ban than khi con 1a mot chang trai tré ngé ngan th6 16 va kho wa. Pé 1a
mot ngay ¢ Philadelphia, nguoi ban gia Quaker di goi chang thanh nién Franklin dén bén canh
va noi:

- Ben, cau that la kho dung hoa. Ai khong dong y kién véi ciu thi cau to ra doi dau vai nguoi
ay. Cau phan d01 nguoi ta nhw té nwéc vao mat vay. Toi nghi ban bé ctia cau thich duoc vui vé
hon khi c6 cau & bén.

Va cho dén tin bay gio, nhiing diéu tot dep ma chung ta biét vé Franklin la cach 6ng chip
nhan bj khién trach mot cach khon ngoan. Ong sang suOt nhan ra rang, néu c gitr thai do nhuw
vay nghla la 0ng dang tw huong dén nhitng that bai, va bing cach dit ban than minh vao nhitng
quy tac cta tinh ban, 6ng da thay doi.

Khong ai phai song c6 do'n ca!

Ban c6 thé hoc duoc cach dé yéu thuong va séng hoa hop véi nguoi khac nhw Abraham
Lincoln va Benjamin Franklin da lam. Mdi chwong sau day sé c6 nhitng quy tic don gian nham



lam cho cic moi quan hé ctia ban tré nén tot dep hon. Cac quy tac nay khong Xuat phat tw toi,
ma dwoc chit loc tir kinh nghlem cta cac khach hang, va tir nhirng bai viét cua cac triét gia
cung nhitng nha tam ly hoc moi thoi dai.

Néu dat ra cho ban than muc tiéu la lam chi dwoc nhitng kj ndng nay, ban c6 thé sé c6 dwoc
rat nhiéu moi quan hé than thiét khac.

T6i khong noi rang day la nhing ky nang don gian dé nam bat, b&i maoi quan hé gitra nguoi
vOinguoi la mot pham tru vo cung phirc tap. Nhung ban va t6i deu c6 thé hoc va ap dung no,
dé c6 duoc nhu'ng tinh ban tot dep. Hay dé cho hai tiéng “tinh ban” noi sau thim tam hon mai
ngudi lén tiéng.



CHU'ONG I - 5 CACH THU'C CUNG CO MOI QUAN
HE

Chiing ta chdm séc cho strc khée ctia minh;
chiing ta tich lily tai sdn, mua sadm dit moi vat dung;
cudc séng cua chiing ta day di hon va ciing chdt chéi ho'n;

nhwng chiing ta sé chdng bao gi¢’ giau c6 néu khéng sé hiru thir tai san quy gid nhdt, dé
chinh la ban be.

PAT NHI’'NG MOI QUAN HE LEN TREN HET

“Tinh yéu ludn cdn dwoc hoc hdi, va thdm chi hoc di hoc lai nhiéu lan; ddy la mot qua trinh
khéng co diém dieng. Con thi hdn thi khong can bdt cir 1oi hwéng ddn nao; né chi chwe ché biing
no ma thoi.”

- Katherine Anne Porter

Howard Hughes(1) 1a mot bi an toi thwong ctia thé gidi - 6ng song an dat va ky la dén noi
trong suét hon 15 nam cudi doi, khong ai biét dién mao 6ng ra sao, dang lam gi, con s6ng hay
da chét,

Hughes la mot trong nhitng nguoi giau nhat the gioi. Mdc du nam trong tay van ménh ctia
hang ngan nguoi, tham chi ngay ca van ménh ctia mdt chinh quyen nhung trong nhitng nam
thang cubi doi, dng van séng mot cudc song khong biét dén 4anh sang mat trod, khong mot
niém vui, nira mé ntra tinh.

Hughes da két hén véi Jean Peters, mot trong nhitng phu nit dep nhat thé gidi. Nhung cudc
hon nhan chi kéo dai trong 13 nam, va suét khoang thoi gian do, nguo1i ta chwa bao gio thay ho
bén nhau trudc cong ching, tham chi cling chua ai thay tAm anh chup chung nao cua ho. boi
vo chdng 4y dwdng nhw séng tach biét & hai cin nha gb mot tang thudc khach san Beverly
Hills.

Ho ly hon vao nam 1970.
Mot lIan, ngwdi ban cia Hughes Kké:

- Theo nhw t6i biét, 6ng ta khong yéu bat ky mot phu nit nao. Ong chi xem ho nhw doi twong
dé théa man tinh duc, hodc c6 khi don thuan chi 1a mot thu ky tot.

Va ngay chinh Hughes van thudng noi: “Moi ngudi déu c6 mot cudc sdng riéng va cd cai gia
phai tra dé ton tai”.

Nhiing ai da tung t1ep xdc véi ong déu khong thé hiéu néi tai sao 6ng co thé song mot cudc
doi vo vi nhw vay. Hau hét nhitng ai dam 1én tiéng déu bay té sw ghé todm doi vdi 6ng.

Tai sao Hughes lai bi c0 1ap va song cudc doi co doc dén vay? Tai sao voi mot tai san kéch xu,
véi hang tram nguoi dé 6ng sai khién, va biét bao phu nit xinh dep vay quanh, 6ng van khong
dwoc yéu thwong?

Pon gian vi 6ng da chon cach s6ng do.

C6 mot chan ly tir xa xwa rang: Tao hoa ban cho chung ta van vat dé str dung, va con nguoi de
tan hu'cmg Hughes khong bao gio hoc cach thu phuc long nguoi. S& thich ctia 6ng chi la tién, va
chinh diéu nay da chi phoi toan bd cudc séng cling nhu tinh cdm, dén mrc chdng loai trir din
cac mdi quan hé clia 6ng véi xung quanh.

U'u tién cho tinh yéu



Nhiing nguwoi dang say diam trong tinh yéu luén cam nhan dwoc ngon nguon cua hanh phuc.
Nguoi yéu rat quan trong d6i véi ho, va bat ké cong viéc c6 ban ron ra sao, ho van c6 ging sdp
xép thoi gian dé gitt méi quan hé do.

Mat khac, nhitng ngudi song c6 doc ludn than van cho sw thi€u thén tinh cdm ctia minh,
nhlrng ho la1 khong that sw xem trong viéc tim kiém mot tinh ban hodc mét chd dwa tinh than
nao khac.

Cling giéng nhue Howard Hughes, nhitng con nguoi ay qua ban ron véi viéc ki€ém tién, vuon
t&i dinh cao swnghiép ma lang quén di thoi gian can c6 dé danh cho ngwdi minh yéu thu'o'ng

T6i con nhé' mot cau noi rat y nghia: “Chiing ta chdm soc cho strc khde cua minh; chiing ta
tich liiy tai sdn, mua sam du moi vat dung; cudc song cua chiing ta dady du hon va cting chdt chgi
hon; nhung chung ta sé chdng bao gic giau c6 néu khéng sé hiru thir tai sdn quy gid nhdt, dé

chinh la ban be”.
Yéu thwo'ng va mat mat

Nhitng ngwoi bi ton thuong sau ly hon thwong hay lo so rang, chdp nhan yéu mot lan nira thi
sé phal dau don thém mot [an nita. Sau hang t4 [an that bai trong tinh yéu, vo cii cia mot nha
quan tri cap cao da giai thich:

- T6i phat hién ra rang, d€ tranh ndi dau khi phai néi loi chia tay, toi sé khong bao gior nhan
loi chao dén nao nira.

Nhitng ngwdi nhw vay chic chan sé khong bao gio; biét dén mot tinh yéu sau sac. Dén day,
ching ta phai suy nghi lai chan ly cua cac nha tho, rang tinh yéu Ia dleu tuyét diéu nhat. Khl

nguoi ban doi A. H. Hallam mat di, Alfred Lord Tennyson da n6i mot cau ndi tiéng rang: “Tha
chdp nhdn yéu thuong dé€ mdt mdt, con hon la chwa bao gior biét yéu thwong’.

Tinh yéu dau c6 ngan ngui va khé dau den dau chang ntta thi khi no di qua, ching ta van cam
thay minh ting dwgc hanh phic. Nhitng cam xuc dy c6 1€ sé khong bao gio mat di ma con mai
voi thoi gian. Ching ta c6 thé nudi tiéc cho tinh yéu chtt khong thé chdi bo tinh yéu. D6 van 1a
thit tinh cdm thiéng liéng ma con ngwdi hang mong doi.

Bén canh tinh yéu la tinh ban. Néu c6 mot nguoi ban phal di xa, ban khong con duoc gan gli
bén ho nira, thi han ban sé thay nhe nhom va duoc an i phan nao khi biét rang & noi xa 4y, ho
dang s6ng binh yén, hanh phiic va van luén nhé vé ban.

Tinh thuwong yéu con bao gdm ca tinh yéu gia dinh. Cha me t6i hién song & Texas, con toi, khi
1én 1én da song cach xa nha hang ngan cdy so. T6i nhé luc con b, cha me da cho tdi mot cudc
song day tinh yéu thuwong, cho dén khi téi trwdng thanh, cha me van luon quan tam dén cudc
song riéng cua toi. Vi vay, moi khi nghi vé cha me, toi luén c6 cAm giac am ap, hanh phucva
binh yén. Pon gidn vi toi yéu ho va toi biét rang & noi xa, cha me ciing dang nhé vé téi.

Helen Keller tirng noi: “Khi nguoi ban ma toi yéu thwong qua dori... thi motphan tdm hon toi
nhuw ciing bi chon theo. Nhung nho ho ma téi biét minh la ai, minh cdn gi dé séng hanh phiic, tw
tin hon va [uén ditng vikng trong moi hoan cdnh”.

Mot nhém cac nha khoa hoc da bat ddu mot nghién ctru d6i véi 268 sinh vién cao dang trong
su6t 60 ndm qua. Gio day ho di & tudi 80, khac nhau vé chd ding trong xa hoi cling nhuw thai do
song Mot s6 nguoi tre thanh chu tich tap doan, mot s6 khac bi dinh tré trong do tudi trung
nién, va mot so khac nira chét vi nghlen rwou hay tw sat. Nhitng gl dwoc thé hién tir thoi trai
tré liéu c6 thé bao trwdc thanh cong hay that bai trong tuong lai cia mot ngwoi hay khong? Cac
nha khoa hoc da ngac nhién nhan thiy rang, thanh tich hoc tap trong truong it c6 moi lién hé
dén kha nang phat trién cong viéc twong lai cia mét ngwoi, ma cac pham chat khac dong vai
tro quan trong hon nhiéu. Tién si George E. Vaillant - chuyén gia tam than hoc ctia bai hoc
Harvard, nguoi chi dao cudc nghién ctru nay - da quan sat cudc song cia nhitng ngwdi that bai
trong cong viéc, va nhan thay rang: Trong s6 ho, khéng ai cé dwoc méi quan hé than thiét va
viing chdc nao quanh minh.



Nguoi ta cé thé khang dinh rang, nhiing nguwoi that bai trong tinh ban, hon nhan hay quan hé
gia dinh thuwong ciing sé that bai trong kinh doanh vi mét ly do: thiéu ky nang xa hoi. Khi ban
c6 chd dua 1a mot tinh yéu, khi ban cé ban bé va gia dinh dé quay vé sau mot ngay lam viéc
cang thang, nhlrng diéu d6 sé tré thanh banh lai dwa con tau cda ban tré lai ding hai trinh. Mic
du thé gioi van ton tai nhirng ngoai ¢, nhu Howard Hughes chang han. Ttc 1a ciing sé c6 nhu'ng
nguoi tim cach vuon dén thanh cong trong kinh doanh dé bu dap cho that bai trong doi song
tinh cam. Nhung do chi la trwong hop hiém hoi, con nhin chung, van ton tai mot moi twong
quan truc tiép gitra tinh yéu va thanh cong ma con ngwoi dat dwgc trong cudc song.

C6 qua it hodc qua nhiéu ban

Tién si Stephen Johnson khuyén moi ngudi tw dit ra nhitng cau hdi sau dé ki€m tra xem mdi
quan hé cia minh dang & mitc nao:

- Ban ¢6 it nhat m6t ngwdi & bén canh dé cé thé chia sé khi gdp mot van dé ca nhan hay
khong?

- Ban ¢6 vai nguoi ban - it c6 dnh hwdng dén ban - dé tham hoi khéng?

- Ban cé ban be dé cung tham gia cac hoat ddng vui choi giai tri khong?

- Ban c6 nhitng nguwoi ban sdn sang gidp dé ban bang nhirng cach thiét thuwc khi cin thiét
khong?

Néu ciu tra loi phan lén la khong, thi hay danh ra cho minh mét it thoi gian dé chiém
nghiém lai quang doi ma ban da song. Co thé la  nhitng tinh ban cua ban dang bi can tro boi xa
hoi. Mot s6 ngwdi chon vii ban than vao cac méi quan hé xa giao den noi khong co thoi gian dée
xay dung cho minh nhitng tinh ban than thiét. Va vi thé, ho khong co ai d€ sé chia va cdm thong
trong nhirng hoan canh kho khan. Mot tinh ban sau dam that sw can dugc vun dap trong thoi
gian dai, quang thoi gian ma nhiing ngwoi trong cudc dwoc & bén nhau, gan gili, cung vui choi,
tro chuyen bdc bach cdm xdc cd nhan dé lang nghe va thiu hiéu lan nhau. Hanh phtic dich thuc
khéng phdi la cé that nhiéu ban bé, ma la gid tri ciia nhitng tinh ban 4y.

Tinh yéu - con dworng dan dén hanh phic

George Bernard Shaw da noi: “Con dwdng chdc chan nhdt dé tré thanh mét ngwoi ddng
thwong haila cé thoi gian roi dé tw héi xem minh cé hanh phiic hay khéng”.

Chung ta thuwong khong tim duoc hanh phuc khi c6 theo duoi dé dat dwoc nd, nhung khi ta
biét séng cho nguoi khac thi hanh phtic sé tw tim dén bén ta, rit nhe nhang.

Mot phu nir tré da bay to quan diém vé y nghia cia nhitng moi quan hé than thiét trong cudc
séng doi v&i ban thin co ay:

- Voi nhitng tinh ban than, chung ta phal co gang that sw, phd v& moi rao can dé tién xa hon.
That la mot diéu ky dleu' T6i vé nha va nam tran troc vi ganh nang cong viéc cir de 1én tam tri,
nhung mai khi nghi dé€n mot nguoi ban than th1et tAm hon tdi nhw dwoc khai sang. Va sang
hém sau khi thirc day, toi thdy minh manh mé va lac quan hon. Tai sao chting ta hiém khi c6
dwoc mot méi quan hé gan b6 dén mirc nhu vay? Ly do that don gian: chung ta khong danh du
thoi gian cho no. Néu cac méi quan hé cuatala thu' hang héa co gia tri nhdt ma ta c6 trén doi
nay, thi c6 1€ no sé co nhiéu nguoi theo duoi. . Nhung nhiéu nguoi lai nghi rang, sé chang dwoc
gi cd néu ctt chay theo muc tiéu dién ro ay, va théla ho than nhién gach ching ra khoi danh
sach nhitng diéu can vuon dén. Ban cé thé dat dwoc tatca nhing gi minh muén, néu du khat
khao. Néu ban mudén cé mdt triéu do-la, chac chin ban s& c6. Néu ban mudn chay trong cudc
thi Boston Marathon(_), chdc chin ban c6 thé. Va néu ban khao khat mot tinh yéu, ban ciing sé

dat duoc no.
Thé nén, quy tac thi nhat 1a:
Pat nhirng mdi quan hé ctiia ban 1én trén hét.



NGHE THUAT TU’ BOC LO BAN THAN
“Tinh yéu ton tai trong hai néi c6 don - chiing bdo vé va va cham lan nhau.”
- Rainer Maria Rilke

Nhitng ngwoi c6 dwoc mot tinh ban sau dam, bén chat c6 thé la nhitng nguoi huong noi,
hwong ngoai, tre, gia, t6i da, thong minh, tho kech dé nhin... Song, ho lu6n c6 mot ddc diém
chung, do 1a khong c6 1ép vo boc bén ngoai. Ho h1en 1én nhuw mot tAm kinh trong suét - ban cé
thé nhin thiu tdm can ho.

Khi Betty Ford(3) tré thanh Dé nhat phu nhan nwéc M}”/, ba nhanh chc’)ng dwoc c6ng chung
chuy boi tinh cach than thién va boc truc. Khi phong vién hoi y kién ctia ba vé mot sw kién,
mot dé tai nao do, ba ludn tra 101 mot cach thang than. Mot Ian, anh phong vién no dl xa gioi
han d&n mttc hoi ba ngu v&i chong thlrcrng xuyén dén do nao, ba da di dom tra lori: “Th wong
xuyén nhdt cé thé”. Ba con khong ngai khi noi veé chirng suy nhu’crc than kinh minh tirng trai
qua trudc dd, hay cudc dau tranh ctia ba dé tir b6 rwgu va ma tay.

Nhitng nguoi thang thdn ngay ca v&i cac khuyét diém cia minh nhu ba Ford luén c6 duoc
nhirng tinh ban day y nghia. Tuy nhién, khong phai bat c sw c&i m& nao ciing dwoc tan dong;
ba da phal hing chiu bua riu dw luan tir nhitng nhom nguoi phan ddi cach suy nghi qua boc
tric cia ba. Nhung néu ban sdn sang mé 16ng minh thi sé cé nhitng ngudi khong thé khong
yéu thwong ban.

Trong quyén sach c6 nhan dé The Transparent Self (Ban nga trong sang), nha tam ly hoc
Sidney Jourard da lam sang to khai niém tw boc 16 ban than la the nao. Phat hién chii dao cia
6ng la: Ban tinh con ngudi c6 mot khuynh hu@ng tynhiénla muon boc 16 ban than khi khuynh
hwong do bi ngdn can va con nguoi thu minh vao vo ¢, ho sé gip nhitng tré ngai vé mit tinh
cam.

Tién si [ Jourard bat _gap tw twdng nay khi dang boi réi véi diéu ma cac bénh nhan thuwong
xuyén néi véi 6ng: “Ong 1a ngudi dau tién ma toi c6 thé tdAm sw mot cadch hoan toan thanh
that”.

Jourard viét: “T6i tw hoi bi hi€u rd mot cach mién cuwdng béi ngwoi ban doi, gia dinh, ban be
va nhu cau tham khao y kién mot bac sitam ly c6 khac gi nhau khong?”. Roi 6ng két luan ‘Chinh
suw che gidu va thu minh theo théi quen da dan dén sw hao mon ctia tinh cach; mit khac sw
thanh that dung nghia co thé la con duong bao ddm cho strc khde, phong tranh dworc cac can
bénh vé than kinh ciing nhw vé thé chat.

Du gia thuyet cda tién si [ Jourard veé viéc “swthanh thdt gop phan cal thién sirc khoe” c6 dung
dan dén mirc nao chang nita thi chiing ta van khong nghi ngo gi viéc “su thanh that gop phan
cing c6 tinh ban”. Ching ta lu6n thich tro chuyén va & bén canh nhitng nguwdi céi mé véi minh.
D6 cling chinh 1a sttc manh vo6 hinh ndi két ban va toi.

Nhirng tim mat na

Tai sao ching ta lai hay gidu minh dang sau nhitng tdm mat na? bay qua la mot cau hoi hoc
bua. Chung ta do du gifta thoi thiic mudn bay té minh va th01 thtic phai tw bao vé minh bang
mot 16p vo boc dé dam bao sw riéng tw. Chuing ta vira mudn trén tranh, lai vira muén duoc
nguoi khac quan tam.

_Chung ta dyng nén btrc twong xung quanh minh vi mot s6 Iy do nhit dinh. Mot mat do nén
vdn hoa va trao luvu xa hoi. Ching ta c6 ve nguéng mo nhwng hinh mau anh hiing nhw James
Bond - mot nguoi sikc khoe déo dai, séng doc lap, khong biéu 16 cam xuc, khong hé vuéng ban
nhitng moi quan hé ca nhan, va ddc biét c6 the kiém soat moi tinh huong Chung ta bit chwdc
hinh mau d6 ma khéng suy ngh1 vé nhirng vin dé mang tinh thuc té trong doi song ching ta
dang ton tai, cung nhitng moi quan hé khac. Mot ly do quan trong hon de nhing ' ‘tAm mat na’
ton tai trong chung ta la noi so bi twr chéi. Ttr ndi so ndy, nhidu ngudi da dung nén mot 1op vo
boc dé tw bao vé minh. Tuy nhién, mot sw that ching ta d& nhan ra 1a sw tw boc 16 ban than lai



c6 tac dung nguoc lai hoan toan voi suy nghi trén. Khi ngwoi ta gor bo tdm mat na ctia minh thi
nguoi khac cling xich lai gan ho hon.

Tai sao ta khong thanh that voi chinh minh trong khi diéu nay c6 thé x6a bo rao can voi
nhlrng nguoi xung quanh va 16i keo ho vao mot moi quan hé than thiét hon. Sol Hurok, 6ng bau
td chirc cac budi hoa nhac lén, tirng noi rang Marian Anderson(_) khong don gian la trudng
thanh mdt cach vi dai, ma ba 4y da trudng thanh va tré nén vi dai mot cach don gian. Ong ké
lai nhu sau:

“Vaindm trudc, mgt phong vién da phong vdn Marian va héi ba vé khodnh khdc tuyét nhdt
trong cugc doi minh. Ba da tung dwoc Toscanini(s) ca ngoi la ngwoi co giong hat hay nhdt thé ky.
Ba ciing dd c¢6 mdt budi hoa nhac cd nhan tai Nha Trang dé phuc vu gia dinh Téng thong
Roosevelt cling nhw Vua va Hoang hdu nwéc Anh. Ba dd nhdn du'o'cglal thwdng Bok véi tw cdch
la ngwoi cong hién nhzeu nhdt cho thanh phd Philadelphia qué huong. Hon hét, da c6 mdt ngay
Chu nhat Phuc sinh ¢ Washington, ba dirng bén du¢i tuong Lincoln va hat cho mot ddm dong
75.000 ngwdi, bao gébm cd cdc thanh vién Noi cdc, Toa dn tdi cao, va hdu hét cdc thanh vién cla
Qudc hdi nghe.

Nhung cudi cting, ba di chon khodnh khdc nao?

Khéng khodnh khdc nao cd. Ma ba da ké cho ngwdi phdng vién kia nghe mot diéu hét sirc binh
di, rang khodnh khdc tuyét voi nhat trong doi ba la khi ba tré vé nha va néi véi me rang bdy gior
ba khéng con phdi gidt giii nita.”

Néu thanh that hon véi chinh minh, ching ta sé tan huong dwoc nhirng khoanh khac tuyét
voi nhat clia ban than; néu xay nhidu ctra s6 hon va ha bét nhitng bitc tuwdng xudng, chiing ta
sé c6 nhiéu ban be.

“T6i thady minh nhw bi bé quén...”
Mot phu nir da ké véi toi thé nay:
- Cudc song dau chi cé thé, chung toi da lay nhau dwoc 23 nam, nhung néu khong c6 gi tot
dep hon & phia truéc trong cudc hon nhan nay, thi toi nghi minh d san sang dé bo cudc.

Choéng c6 1a mot ngwdi dan 6ng tram tinh, can than va kha diém tinh. Nhwng nguwoi vo lai
khong xem day la nhitng dirc tinh tot. C6 ta phan nan:

- T6i khéng bao gior biét dwoc anh y nghi gi va t6éi thdy minh nhw bi bd quén trong cudc doi
anh.

‘Thuong thi cac ong chong sé rat ngai khi dén van phong tam ly dé duoc tw van theo dé nghi
cuia vo minh. Nhung Joel, chong nguoi phu nir ay thi san sang lam viéc d6. Va toi da kham pha
ra nhu'ng birc twong anh tw dwng nén da che giau vo s noi so hdi, am anh va bat an. Anh cam
thiy khong thoai mai khi phal n01 Ve nhwng khia canh d6 ctua mlnh vl ngai vo minh sé xem
thuwong khi biét minh 1a mot ngwdi yéu duoi. bang budn thay, c0 ta lai sap roi b6 anh béi chinh
nhitng birc twong do anh tu tao ra. Khi bat dau hiéu dwoc diéu 4 ay, anh dan hé 16 swbatan cla
minh, voranh bat dau h1eu hon vé nhing gi dang de nang tam tri chong va biét rang anh can co
nhu thé nio. Viéc cu xtr hoa hop, thiu hiéu tim trang ctia nhau da gitp ho lay lai sw thoai mai
va can bang, gitp cho cudc s6ng hanh phic tré lai.

Mat trai” cua m01 ngu’o'l

Carl Jung - chuyén gia lao luyen nguoi Thuy St vé tim than hoc - da khuyén con nguoi nén
lam quen v&1i cai ma 6ng goi la “mdt trdi cia ban than”. That vay, trong ban than moi nguoi
lu6n c6 mot phan tam hon an gidu nhitng qua khtr lam chung ta day dirt. Vi vay, ching ta luén
cd giai thich va bé qua cai-phan-bén- trong dé ctia minh bang nhiéu cach.

Ching ta thuong mién cudng bay to khia canh nay cho nguoi khac biét, ma khong nghi rang
moi nguoi sé khoan dung hon ca cach ching ta doi xtr véi chinh minh. Va mét phan tng mang
tinh tat y&u sé xay ra la: Mot khi da ké cho ngwoi khac bi mat ctia riéng minh, ta ciing bat dau



hiéu ban thin mot cach roé rang hon.

Chung ta khong bao gio that sw hiéu hét vé ban than, trir phi tw bdc 16 cho nguoi khac thay
Khi m¢ 10ng véi ngudi khac chinh 13 ldc ban hiéu ré tam hon minh hon. Vay nén, ban sé c6 thé
dinh hudng cho twong lai cia minh mot cach cu thé Va ro rang dua trén nén tang cua nhirng
h1eu biét nay. Loi sdm Delphic da khuyén con nguoi “Hay hiéu r6 ban than”, va chung ta co thé
g;lal %thh 1}(1r1 khuyén nay nhw sau: Hiy boc 16 ban than mot cach ro rang, roi ban sé hiéu dwogc
chinh min

Viéc twboc 16 ban than gitp ching ta nhin nhan, cam giac, twong twong va hy vong vé nhirng
thtt ma ta c6 thé khong bao gio nghi la ching ton tai. No gitp ching ta song that véi long minh
va sdn sang d6i mit véi nhitng goc khuat noi tAm hon.

Ngwoi thang thian luén co sirc cudn hat?

Tién si Bruce Larson thuong nhac rang, chung tanén co it nhit mot nguoi ban mata co thé
gidi bay voi ho moi thir. Ngay ca ban than t6i khi moi nghe diéu nay ciing cdm thay hét strc bdi
roi, vi chua bao 8o toi tam sy nhitng dleu sdu kin v&i bat ky ai, du dé 1a ngwdi than nhat. Toi

san sang chia sé va c&i mé& véi moi ngudi, nhung phoi bay hoan toan ban than thi that qua liéu
linh.

Tuy nhién, mot vai ndm sau, diéu nay da thdm nhuan trong t6i va nguoi ban Markus
Svensson da giup t6i lam digu d6. Két qua that khong ngo, toi bit dau cdm nhan dwoc cam giac
an toan, dé chiu va ty tin hon khi c6 nguoi hiéu ré vé minh, chap nhan minh voi tdt ca nhitng gi
von co, khong hé glau glem che day. Tuy Mark va t6i c6 nhigu diém khac biét ca vé ngoai hinh
lan tudi tac - ong c6 voc ngwoi thip bé v&i bo rau den, toi thi cao va toc vang; 6ngla mot nha
quan trj tai ba, toi thi di theo con duong hoc van; 6ng1a dan nhdp cu Thuy Dién trong khi t6i 1a
nguoi Texas chinh goc; va thém mot dieu nira la Mark hon tdi 15 tudi - nhuwng nhitng diém
khac biét 4y khong thé ngin cach tinh ban ctia chiing téi.

T6i c6 thé hoan toan la chinh minh khl o bén Mark. Ong khong ban tam dén suw that thwong
trong tam trang cua toi, va toi ciing cam thay nhw vay véi 6ng. Khong phai luc nao cling chap
nhan nhing suy nghi hay hanh dong ctda t6i, nhung Mark chua bao gio ché gieu con ngudi toi.
Poi khi ching toi noi gian voi nhau, nhung digu d6 khong lam lung lay tinh ban ma ngworc laj,
gitip chung toi hiéu nhau va trin trong nhau hon.

“Oi sw thodi mdi, sw thodi mdi khéng loinao dién td dwoc ciia viéc cdm thay an toan khi & bén
canh mgt nguoi | ban. . Khéng viéc gi | phdi ddn do suy nght hay cdu né, khdch sdo ma cir viéc trut
hétra, nhw novanvay, gaova trdu lan 16n, roi sé cé ban tay hing Iay va sang loc chiing, khi dy
hoi thé ca swdn cdn sé thdi nhiing thwvwong ban bay di”.

Pé moi ngwoi dén gan ban hon

Mot chuyén gia tam thin hoc noi tleng da khoi xudng mot budi hoi nghi chuyén dé vé cac
phucmg phap giup con nguoi CO’l m¢& hon. Chuyén gia nay da tuyén b6 mot cach hung hon rang:
“Toi cuoc rang bang ky thudt ctia mmh toi sé khién moi nguoinoi vé nhwng diéu riéng tw cya ho
ma khong cdn phdi hoi ho mét cdu nao”. Cong thirc than ky cua éngla gi? bon gian chi la: Ong
bat dau cau chuyén bang viéc sé chia nhitng bi mat riéng tw cua chinh minh. biéu nay da két
ndi soi day cdm xuc gitra 6ng véi ngwoi doi dién, giap ho tin twdng dé cé thé tAm sw véi ong

nhiédu hon.

Quy tac nay ciing dwgc ap dung cho tat cd cadc moi quan hé cda con nguoi. Néu ban ddm khai
dau bang viéc boc 16 ban than, nguoi khac cling sé€ san sang boc 1o nhiing diéu tham kin ctia ho
véi ban. Anh sang trong sudt tda ra tir ban sé thu hit ngwoi khac dén gan ban hon.

To6i c6 biét mot bac sitam ly - tién sT Paul Tournier - va cau chuyén vé buéc ngodt sw nghiép
cda 6ng iy.

Khi con thyc tap ¢ Geneva voi vai tro 1a bac sinoi khoa, 6ng da di dy mot budi hop mit nho
duoc td chirc trong mot cin nha 4m cting. O’ d6, moi ngudi duoc khuyén khich 1a chinh ho, chia



sé ‘nhiing niém vui, n6i budn, tdi 161, sw bat an, va tit ca nhitng gi ban than ho da trai nghiém.
Vén la mot nguoi sting dao nhlrng Tournler ndi rang, trong bau khong khi do ong da thay doi
hoan toan quan diém vé mat tAm linh cta minh. Sau thoi gian do, khi tré veé v&i cong viéc
thuong ngay, 6ng nhan ra moi nguoi bat dau cdi mé vdi 6ng hon. Truéc day, cac dong nghlep
chi néi voi ong vé nguoi benh can bénh, triéu chirng... Con bay gio, ho da co thé m& rong deé tai
noi chuyén veé cudc doi cua chinh ho. Ho c6i mo voi 6ng boi ban than 6 ong da tm thanh mot
con nguoi than thién, dé gan. Khong ai that s thich viéc deo mdt tAm “mat na” ca. Pwoc thau
hiéu va dwoc chap nhan 1a mot trai nghiém cé kha nang mang dén cho ban su thanh than va
chita lanh moi vét thuong.

Khi nao thi nén hoan toan thanh that?
Cé ba diéu ban can lvu y.

Thi nhit, mot s ngum luén co gang ndi suy nghi cua ho cho ngudi khac biét mot cach
“hoan toan thanh that” trong bat ctr chu dé nao cda cau chuyén. Nhung néu ban bay té y kién
khong twong dong v&i quan diém cida ho, ho sé phan bac lai ngay.

b6 la mot cach song khong duoc sang sudt cho lam. Doi khi, ban sé la mét nguoi khén ngoan
cling nhw hch sw hon khi biét gitt y kién cho riéng minh. Thi ha1 t6i chdc chin khong tan thanh
khi doi s6ng riéng tw cia minh tré thanh mot cuon sach rong mé ma bat cir ai cling cé thé doc
dworc.

Hau hét chiing ta déu té ra nghi ngai truéc nhing nguoi “rudt dé ngoai da”, san sang ké 1€ chi
tiét vé ban than véi nguoi khac chi sau vai gio quen biét. That 1a vo ly khi c6 gang to bay ban
than cho tat ca moi nguoi, hay tham chi voi bat ky ai. Tat ca chung ta deu c6 quyén gitt im lang
va pha1 quyét dinh nén bay té vé ban than trong nhirng lic can thiét & mirc nao. D6 méi la cach
cw xtr khéo 1éo nhat. Piéu canh bao cudi cung: Ching ta s€ phai than trong trong viéc bay to
cam xuc hay sy that nao d6 ma no c6 thé lam tén thwong dén nguoi khac. boi voi nhlrng van
dé nhuw thé, 601 hoi ching ta phai can nhic mot cach ki ludng, cad mat tot cling nhw mat han ché
dé c6 cach xtr ly phu hop va cé loi nhét.

Né&u ban mu6n cidc m6i quan hé cia minh tré nén siu ddm hon thi quy tic thi hai can ghi
nh¢ la:

Biét cach twr boc 16 ban than.
NOI LEN TINH CAM CUA MINH

“Quan diém cta chiing ta vé nguoi khdc it khi dwa vao nhitng gi ta nhdn thdy bén trong ho ma
thwong xudt phdt tie nhitng gi ho lam ta nhdn thdy & bdn than minh.”

- Sara Grand

Vao ngay 11 thang 9 nam 2001, khi tham hoa ¢ toa nha Trung tam Thuong mai Thé gioi xay
ra, hang tram nguoi séng sot da b1 mic ket trong dong d6 nat. Tuy nhién, ho van co the sw
dung dién thoai di dong dé lién lac véi gia dinh. . Trong gidy phut ay, ho da noi gi? b6 c6 phai la
nhirng chi din dé& nguwoi than cé thé tim thay gidy to bao hiém hay di chiic khong? Hay ho bao
chéng hodc vg minh phai lam gi khi ban can nha di?

Khong, nhirng thtt d6 bay gior doi véi ho va ca nguwoi than ctia ho chang con quan trong nira.
Thong diép ma ho lap di lap lai nhiéu nhat 1a: “Em yéu, hdy nho rang anh luén yéu em’, “Hdy
nhdc véilii tré la emyeu chiing rdt nhiéu”, va ho néi trong gdp gdp: “Hdy goi cho me va béo rang
anh yéu me nhiéu Iam”.

Ban chity y nghia sy ton tai cla chung ta khong phai la nhitng gia tri vat chit nhw tién bac, tai
san ma trén tat cala tinh yéu. Co thé vi nhieu Iy do khac nhau, ching ta rat it khi bay to finh
cam cua minh den nhirng nguoi than yéu. Nhung mdét khi phai xa ho, ta sé nhan ra gia tri dich
thurc cta tinh yéu.

Khi Gale Sayers va Brian Piccolo cting quay vé Chicago Bears, bat dau & chung phong véi



nhau vao nam 1967, dé la cot moc dau tién pha vé dinh kién vé sic toc trong mot doi bong bau
duc. No cling la trai nghlem dAu tién cla ca hai: Sayers chwa bao gio co mot tinh ban than thiét
voi mot nguoi da trang nao trwoc ddy, con Piccolo thi chuwa bao gio quen biét mot nguoi My
goc Phi nao. Mot bi mat 1am nén tinh ban ctia hai ngwdi 1a ¢ hai déu cé tinh hai huéc. Trudc
mot tran d4u giao hitu vao nam 1969 tai Washington, mot phong vién tré da tao bao dét nhap
vao phong khach san ctia ho dé phdng van.

- M6i quan hé gitra hai nguoi thé nao? - Phéng vién hai.

- Chiing t6i rat hoa thuan véi nhau, cho dén khi nao ma anh ta khéng dung nha tam - Piccolo
noi.

- Cac ban thwong noéi vé chuyén gi? - Phéng vién lai héi ti€p, khong chi y dén nhirng tiéng
cudi tan thudng.

- Hau hét 1a quan hé sic tdc. - Gale dap. - Khong c6 gi khic ngoai sw phan biét chiing toc. -
Piccolo thém vao.

- Néu dwoc chon, cac ban sé chon ai la ban cung phong véi minh?

- Néu anh hoi ching t6i rang ai 1a hau vé da trang nguoi Y dén ‘tir Wake Forest, toi s€ tra 101
rang do 1a Pick (Piccolo). - Sayers tra 1o1. Nhung an sau nhitng cau dua vui vé ay la mot tinh
ban khang khit ma ho danh cho nhau. Va nhu trong b phim Brian’s song (Tleng hat cda Brian)
da mo td mot cach sau sac, tinh ban giita Sayers va Piccolo sau dam den murc no dd tré thanh
mot trong nhitng ma&i quan hé t&t dep nhat hinh thanh trong lich st cAc mon thé thao.

Sau do khong lau, sudbt mua giai nam 1969, can bénh ung thw da danh guc dan Piccolo. Anh
da rat c6 gang dé choi hét gidi nhung thoi gian nam trong bénh vién nhiéu hon 1a ¢ ngoai san
diu. Gale Sayers dén tham anh thwong xuyén nhat c6 thé.

Trong Ié trao giai thudng thuong nién George S. Halas Award danh cho van dong vién can
dam nhat do H6i Bong bau duc nha nghe M¥ t0 chirc, Gale Sayers da duoc buéc 1én buc vinh
danh, trong khi Brian Piccolo dang nam trén givong bénh. Khi lén nhan phan thudng, Sayers
da khéc. Anh da cé mot bai phat biéu ngan day xtc dong:

“Cdc ban da ton vinh toi bang cdch trao cho téi phdn thwdng nay. Nhung ngay lic nay day, toi
phdindivéicac ban rang, téi dang nhdn no thay cho ban cta toi - Brian Piccolo. Piccolo la mét
nguoican dam, anh xtrng dang dugc nhdn gidi thu'ang George S. Halas Award hon ai hét. T6i
yéu quy Brian Piccolo, va téi mudn cdc ban ciing yéu quy anh dy.”

Cudc sOng cua ching ta cé thé trd nén thi vi hon nhiéu, néu ching ta ddm thé 10 tinh cdm
cua minh nhw nhirng gi Sayers da lam dém d6 & New York.

Sw than mat

Vi khong muon tora qua yéu duoi, nhiéu ngu'crl trong ching ta dd kim nén nhirng hanh dong
thé hién t1nh cam that cua minh. Thay vi noi “Chic ban moi diéu tot lanh”, ching ta chi c6 thé
néi “Cam on”, va chi néi “Tam biét” khi mudn néi rang “T6i s& nhé ban rat nhiéu”. G. K.
Chesteron tim noéi, dai y: Noi so hdi tAm thuong nhitla noi so sy yeu mém. Ta s€ c6 nhirng
tinh yéu 16m, néu c6 thé thoai mai hon trong viéc thé 16 cam xdc yéu thwong ctia minh.

Tai sao chung ta lai qua mién cuong d€ n6i mot cach thang than rang ching ta quan tam dén
nguoi khac? C6 mot vai ly do giai thich cho dieu nay, dé 1a noi e s¢' 1o dé nghi cta ta sé bi tr
chéi. Hay tham chi con té hon, dac biétla ddi véi nam gidi, chung ta lo ngai bi ché cwdi vi tinh
da cAm ctia minh. It c6 cam xuc nao dang so hon 1a sw hd then, va vi thé, chwa bao gio ching ta
dam doi mat dé néi 1én tinh cdm that xuat phat tw day long. Nhumg nguoi dwoc nhiéu nguoi
yéu mén lai thuong 1a ngudi bidt gat bd sw rut ré, than trong dé tho 16 tinh cam chan that cua
minh. Thomas ]efferson(_] 13 mot ngwdi dan ong ly twong nhu'ng cung kha nhay cam véi viéc
noi lén Cam xuc cua minh. C6 mot thoi gian trong sw nghiép, vi qua muon phlen véi chién
thang ciia Hamilton tai Washington, 6ng da tir bo tat ca dé dén Monticello, cit dirt cAic m&i



quan hé, va trong sudt 37 thang, dng khong di xa nha qua muwoi ciy s6. Jefferson qua that 1a
mot ngudi yéu dudi dén dang ngac nhién.

Nhung liéu noi x4u héd co ngdn 6ng the hién tinh yéu cua minh khi that sy cam nhan duoc né
khong? Fawn M. Brodie, nguoi viét tiéu str vé Jefferson da ké: “Nhitng Id thw éng gwricho hal
nguoicon gdila Martha vé Maria chan chita tinh thuong, cuén hiit nhw khung troi réng mo”.

Va khi Vlet cho nguoi ban yéu dau clia minh, John Adams, oOngda nhac dén 1.819 lan nhiing cau
“y mi” nhu: Hayglu'gm stkc khée va tin rang anh la nguwdi toi yéu quy nhdt”. Mot chuyén cam
dong khac ciing vé Jefferson nhu sau.

Ong c6 nguoi ban la dai twong Phap Lafayette. Hai nguoi van trao d6i thu tir véi nhau
thudng xuyén nhwng khong hé  gdp nhau trong subt 35 nam, cho dén nam 1824, khi Tong
thong Monroe maoi ngai dai tudng Phap dén tham nwéc My. Liac d6, Lafayette 67 tudi va
Jefferson da 81 tudi. DU chi & mot ngay tai Quincy, Massachusetts, Lafayette da nhanh chéng
di vé phia Nam dé tim gap Jefferson.

Vao mot budi sang thang 11, khi xe cua Lafayette vira dén Monticello, mot dam dong da
chirng kién cudc hoi ngd do. Ho ké lai nhw sau: “Khi Lafayette xuéng xe, cd 6ng va Jefferson déu
rdo buéc nhanh hon, cho dén khi ém chdm Idy nhau trong nhiing giot nwéc mdt hanh phic”.

Khi lam viéc véi nhitng cdp vo chéng da ly hoén, toi thudong wéc mong ho co thé hoc dwgc mot
bai hocyéu tero'ng nao do tw nhvfng ngwoi nhu Gale Sayers, Thomas ]efferson nhitng nguoi
dam bay té tinh yéu cua minh. Nhleu phu nit doc than cho rang ho pha1 to ra lanh nhat trong
nhing buoi hen ho néu khong mudn lam canh dan 6 6ng chan ngay va bo di. Mic du, ngudi phu
nit c6 thé bi cuén hit béi d6i twong cia minh nhwng ¢6 van phai gitr kin cam xuc d6 trong long.
Va c6 da sai Iam vi thai d0 xa cach nhw vay that sw da lam cho buoi hen ho that bai.

Thét bu6n khi hai nguoi dén v&i nhau va cdm thdy rat hop nhau, nhwng vi e then, ho khéng
dam tho 16 tinh cdm. Va thé 13, m01 quan hé dé dan phai nhat roi két thiic, Bi kich & ché: Tinh
yéu ay khong dwoc dap lai chi vi né khong dwoc tho 16.

Nhirng co gai kho gan

Theo kinh nghiém nguoi xuwa thl mot c6 gai kho gan thwong duwoc san don nhiéu hon mot cod
gai dé gan va than thién.

Nhung tién si Elaine Walster va cac cong sy da keé lai trong quyen sach Psychology Today
(Tam ly hoc ngay nay) vé nhing nghién ctiru thue t& véi vai tram sinh vién nam dé xac dinh
phan &ng cua ho véi cac tuyp phu nit khac nhau. Ban dau khi dwgc phong van, nhitng nam sinh
nay néi ho thich nhitng ban nit khé gan hon, vi tao ra cam giac hap dan. Ho bi kich thich béi
thach thitc chinh phuc tda ra tir nhitng c6 gai nhw thé.

Mat khac, nhitng nam sinh vién cho rang cac co gai dé gin thuong hay mang lai phlen phirc.
Ho thuwong qua nong nhiét voi nhitng budi hen ho; va khi da c6 dugc nguoi dan ong roi, ho tré
nén nghiém tuc, phu thudc, tham chi doi héi thai qua & ban trai. Tém lai, gan nhu tat cad nam
gioi duoc phong van déu dong y véi gia thuyét cdia nha nghién cttru dwa ra: Ngwdi phu nit khon
ngoan phai biét té ra lanh nhat.

Nhung nhiing dir liéu thong ké nay da nhanh chong bi pha v& khi cac nha khoa hoc thuc hién
budrc ti€p theo. Ho sap xép cho cac nam sinh vién gap g& nhiing c6 gai nhu ho mong doi - ttrc
kiéu ky, kho gan. Véi mot nira s6 dan o 6ng, cac c6 gai dwoc hudng dan la phai tro nén hod hirng
vacoy lang tranh. V&i ntra con lai, ho phal to ra than th1en va biéu 10 tinh cAm nong nhiét. Va
diéu bat ngo dad xay ra. Nguwoi con gai cang boc 16 tinh cam cua minh nhiéu chirmg nao thi
chang trai cang mudn theo dudi chirng dy. C6 vé nhu ca thé gidi déu hudng vé nhitng ai biét
yéu thuong.

Cacnhatamly hoc tiép tuc thuc hién lan phdéng van thit hai dm vo1i cac nam sinh vién. Lan
nay, ho phong van tung nguoi mot cach can than hon, yéu cau cac chang trai noira ‘nhitng mat
tich cuc cling nhw bat loi ctia tuyp phu nit khé gan ciing nhw tuyp phu nit dé gan. Két qua nhw



sau:
- C4 hai kiéu phu nit déu c6 strc hdp dan riéng, dong thoi cling tao ra nhitng mdi e ngai riéng.

- Nguoi phu nit lanh lung c6 vé nhw 1a mot an sé kich thich sy kham pha dé chinh phuc,
nhung ban than co ta lai la vin dé, b&i c6 ta hoan toan khong nhiét tinh v&i ban, co ay co thé
cho ban “leo cay” va khién ban bé mat trwdc ban be. Co ay cung co6 vé khong than thién, lanh
nhat va khong nhan nhuong trong bat cr chuyen gl. Tuy nhién, mot khi da gap dwoc dung “doi
twong” thi co dy sé rat nong nhiét trong tinh cam, do do6 cang tro nén quyén rii. Ngwoi phu nit
nhuw vay rat dwgc canh dan 6ng san don.

- Voi nguoi phu ni de gan, du ho tré nén qua nghiém tic trong m01 quan hé va kho ma dirt ra
dwoc thi ¢d ta vin s& nang cao long tw ton cua ban 1én, khién cho cudc hen giita hai ngudi tré
nén thodi mai va nhiéu thu vi.

Cudi cung, cac nha nghién ctru két ludn: Ca hai ki€u phu nit nay déu co nhirng mat tot va chua
tot riéng. Loi khuyén ma cac nha khoa hoc dwarala: Hay | biét cach ho hirng mot cach c6 chon
loc. Néu ban la hién than cua sy lanh lung nhung lai tr¢' nén than thién va noéng nan khi quan
tam that sw dén mot ngwdi nao d6, ban sé ludn [a ngudi chién thang.

“Trwrd'ng cam xuc”

Ban c6 muon biét cach lam cho nguwoi khac quan tam dén minh véi ti 1€ hiéu qua dén 90%?
N6 that don gian. Tuy nhién, c6 rat nhiéu nguoi mudén dugc yéu thuwong ma lai hAu nhu khong
chiu thuc hlen cai quy tac - tuyét doi | ding ma Seneca da thé hién mot cach ngan gon tir hai ngan
nam trwdc: “Néu ban mudn dwoc yéu thwong, hiy yéu thwong”.

Nhiing nguoi sdn sang trao trai tim hova tho 10 su yéu mén doi véi nguwoi khac thi khong vi
18 gi ma ngudi dwoc nhan nhitng tinh cdm dé lai choi ti.

Trong cuén sach Love and Will (Tinh yéu va y dinh), tac gia Rollo May da viét rat hap dan vé
cha dé nay:

“‘C6 mét hién twong ky la trong tdm ly liéu phdp la khi bénh nhan cé nhitng xiic cam nhu gian
dit, ghét bé hay thi dich thz bdc sitri liéu nhan thdy minh ciing c6 nhitng xic cdm do. N6 gan lién
voisw thdt la: Khi mgt méi quan hé phat trien dwa trén co s& la sw chdn thanh thi déi bén sé
dong cdm va chia sé véi nhau nhitng cdm xiic chung. Diéu nay ddn dén mét chan ly rdng, tirng
ngay trong cuoc doiminh, chung ta hdy biét cachyeu thwong nhitng nguoi yéu thuong ching ta.
Y nghia cua "viéc chinh phuc va “chién thang” mot nguoinam o day. St hut manh mé cua viéc
yéu mét ai do xuatphat ngay tir viéc c6 dy/anh dy ciing yéu ban. Cdm xiic nay danh thirc nhitng
phdn hoi tich cuec.

Rollo May chinh la nguoi dau tién thdo luin vé cai goila ‘treong cam xdac” - dleu ma tat ca
ching ta déu ting tral qua. Khi ai d6 quan tam dén chungtava biéu 10 tinh cAm cua ho, ta cling
nhan thay c6 mot cam xuc manh mé twong tw lan toa trong long, nhw May d4 néi: “Strc hut
manh mé cda viéc yéu mdt ai dé xuat phat ngay tir viéc co ay/anh dy ciing yéu ban”.

Loi bién ho cho dam mé trong tinh cam

Ban c6 cdm th4y ngai ngan khi néi v&i ngwoi khac rang ban quan tAm dén ho khong? Ban co
dam noi 1én nhitng cam xuc dang trao dang trong long, hay sé u kin n6?
“Anh tréng chor em dén biét dworng nao, em yéu ctia anh”. b6 la 16t Woodrow Wilson viét cho
vi hon thé cua minh, Ellen Axson, vao nam 1884.
Ong bay té tinh cAm ctia minh mdt cach ndong nhiét, diéu ma cé thé ching ta cho 1a cwong
diéu:
“That la mét niém vui va hanh phic khi duoc ngoz tdm tinh véi em vao nhirng lilc thé nay; dé

ndi vé twong lai, néi vé tmhyeu vé nhu'ng diéu tét dep sé dén; dé thdp sdng cho trdi tim anh va
em - luén & bén nhau trén thé gian nay.’



Qua da cam w? C4 thé. Nhung cdm xiic manh mé 4y chic chdn sé dwoc don nhan va dap tra
twong xing.

Mot cau chuyén duoc xem nhu giai thoai vui, ma moi nguoi truyen tai nhau rat nh1eu vl suw
lang man ctia no, lién quan dén nha soan kich Thomas Otway[_) Nguoi ta ké lai rang 6ng da
tuyét thuc trong ba ngay, voi hy vong sé lam xiéu long c6 dao hat Elizabeth Barry, de sau do
chay ra du’(yng va an ngau nghlen nhirng 6 banh mi, dén noi chét vi boi thwe. Néu c6 ai duwoc
xem la ke cuong si trong tinh yéu thi khong thé khong ké dén Theodore Roosevelt. Khi con 1a
chang sinh vién nam tht ba ¢ Harvard, dng da gdp Alice Hathaway, lic nay moi 17 tudi, la ho
hang ctia mot ngwdi ban than. Tir 4nh mat dau tién, 6ng da bi chim dim trong tinh yéu. Trong
nhat ky ngay 25 thang giéng nam 1880, 6ng da viét:

“Mét ndm sau ngay lé Ta on, toida thé sé co dwoc nang néu cé thé. Va gio day, toi da thuc hién
dwoc diéu do muc dich cua cd doi téila lam cho nang hanh phiic... Chao 0i, toi phazyeu thwong
nir hoang ctia minh thé nao ddy! Lam sao nang, mgt nguoi thdt trong trang, diu hién va xinh dep,
lai nghi dén viéc ket hén véi toi. Toi khong thé hiéu duoc, nhung téi cdm on Tao héa dd mang
nang dén voi toi”

Con Marian Evans, trong birc thw viét cho ba Burns-Jones vao nam 1875, c6 doan nhw sau:

“C6 vé nhu toi khdng chi yéu, ma nguoi ta con noi voi toi rang toi duorc yéu. Toi khong chdc ban
co dang cung cam gidc voi toi khong. Nhung theglm cua swim ldng da du rong lon bén duoi ndm
mo roi. Ddy la theglm cta ttr ngi¥ va lo'i néi, va toi san sang néi rang ban la mot nguwdi ban rdt
thdn thiét cua téi”

Ai nhin dwoc mot 14 thue nhw thé ma c6 thé ho hitng véi tac gid cia né co chi?

Mot s6 cam bay trong ciu néi “Tdi yéu ban”

C6 nhitng “cai h6” can tranh khi tho 16 tinh yéu thuong. Nhiing kiéu ngudi sau diy da mac sai
IAm Khi thuc hién ddc quyén dwoc 1én tiéng cia minh.

- Ngwoi hay thd' 16 tinh cam:

‘bay la dang nguoi cr mé miéng ra la ndi nhirng loi yéu dwong ngot ngao. Néu boc 16 tinh
cam khong ding cho va gia tao, moi nguoi sé nhanh chong chan ngay nhiing 161 ban néi. Pirng
thé hién nhirng cam xdic ma ban khong cé, nhung ciing dirng ngai ngan thé hién nhitng suy nghi
tot dep cta ban vé ngwdi khac.

- Ngwoi hay tao dp luc:

bay la loai nguoi thuong xuyén néi cau “Toi yéu ban” d€ mong nhin lai dwoc chinh ciu néi
do. bung doi héi phai nhdn lai mot 1o khen khi ban tan duong mot ai do, cling dung doi hoi
nguoi ta phai tan tam voi minh khi ban néi cho ho biét vé tinh cam cua ban Thay vi tao ra ap
Iuwc, hdy dé 1o khen ctia ban tré thanh mot swboc16 tw nhién vé nhitng gi dang xay ra bén
trong ban.

- Ngwoivo tam:
Day la loai ngudi hay noi ra nhitng 101 yéu thwong ma khong déy y dén phan rng cia nguoi

khac. Tién si Stephen Johnson néi rang, qua trinh ti€p can mot ngwoi thwong phai tuan theo
quy tac:

Thi nhit, ti€p cin; thir hai, quan sat phan &ng cta d6i phwong; thir ba, tién t&i, dirng lai hoac
rut lui, tuy vao tin hiéu ma ban nhan duorc.

Bi kich cia viéc “ch¢ dori” dén khi qua tré

‘Hugh la mo6t nhan vién ban hang tre véi mai toc xodn gon song. Anh dén van phong tw Van

cua toi trong tam trang roi boi va dang dan do vé congviéc cia minh - no khién anh c6 cdm
giac bat lwc. Toi hoi vé tudi tho clia anh, rdng anh ¢ hanh phic khong?



- That sy la khong. - Anh ké. - Cha me t6i ly di va t6i séng vé&i cha. Cha toi la mot nguoi tho 10,
ong ludn chi trich toi. Hoi bé, tdi da c6 1am vira long 6ng, nhung duwdong nhuw moi cd gang cua toi
déu khong dem lai két qua. Vai nam sau khi 8 6ng mat, toi da di tham me, va dén chd quan ruou
noi cha toi thlrong lui toi. Mot vai nguoi ban noi kho cla ong ciing & do va ho ndi vé nhitng | 101
tan dwong ma 6ng van danh cho toi h01 6ng con lam viéc ¢ nha may cung ho. Toi nghe ma sung
sOt. T61 khong hé biét rang dang sau vé cau ban cla 6ng la mot nguoi cha day tinh yéu thuong
dén vay. bay dung 1a mot bi kich. Nhiing hiéu lJAm nhw vay hoan toan cé thé tranh dwoc, néu
nguwoi ta dam the hién tinh cdm that cua minh khi ho cam nhan duorc no. C6 mot phép mau
trong cau ndi “T6i yéu ban”. Con cai cua ban sé dap lai, cha me ban sé& cam thong, ban bé sé& yéu
thwong ban hon vi diéu dé.

C6 thé cau “T6i yéu ban” kho thétra dm voi nam gioi nhung van c6 nhiing cach khac dé thé
hién tinh cdm am 4p cua tinh ban. Ban c6 thé noi cho ban ctia minh biét rang ban nh¢ anh ta,
va thaty nghia néu ca hai cung di an trua chung, hay ban cé thé néi véi anh ta rang tinh ban
ctia hai nguoi 1a diéu tuyét voi nhat ban dang co.

Do6i khi, ban c6 thé nhan doi tac dung 161 khen ctia minh bang cach lién hé no véi nguoi khac.
Vi dy, khi ban néi véi vo cia ban minh rang ban rat cam kich vi nhitng diéu ma chong c6 da
1am, thi ban d3 lam hai nguoi vui long: thir nhat 1a vo ngudi ban kia, bdi vi co ay han nhién la
thich moi ngudi yéu quy chong minh; thir hai la anh ban kia, b&i vi chic chin cd vo sé ké cho
anh ta nghe diéu dé.

bé duc két nhirng diéu da noi, toi xin muwon 161 Ben Franklin: “Dirng noi xdu mat ai, hdy noi
nhirng diéu tét dep nhdt ma ban biét vé nhitng ngudi quen biét”.

Vay nén, quy tic thit ba gitp tinh ban ctia ban tré nén siu dam hon:
Dam thd 16 tinh cAm cta minh.
NHO'NG CU CHI CUA TINH YEU
"Nhiing hc‘znh”d,o“ng nhé bé, khong thé goi tén cta tinh yéu la phan tét dep nhdt trong cudc doi
moi con nguoi.
- William Wordsworth

Mobi Ian nghi vé tinh yéu, ta thudng co khuynh huwong nghi dén nhirng cam xuc tot dep va
nhirng hanh dong hao hiép. Nhung chi c6 mot phan nho cudc song nay tr6i qua trong nhirng
khoanh khic twoi dep nhu vay. Tinh ban dep dwoc dung nén, cling nhw bitc tranh son mai
dwoc tao ra, hét 1¢p nay dén 16p khac, ching phai dwoc tich luy qua nhirng viéc dau 1a nho nhait,
nhung thé h1en sw quan tAm lan nhau.

Khi vo cia Albert Einstein qua doi vao ndm 1936, Maja - chi cua ong - da chuyén dén song
chung v61i Einstein dé d& dan cho nha bac hoc thién tai nay. Nam 1950, ba bi dot quy va lam
vao tinh trang hon mé. Ké tir d6, Einstein luon danh ra hai tiéng dong hd moi chidu dé & bén
canh va doc sach cho ba nghe. Du khong mot biéu hién nao cho thay Maja cam nhan duoc dleu
nay, nhu'ng truc giac cua Einstein van mach bao rang mot phan tri ndo ctia chi minh van con
song, va 6ng biét ba van c6 thé cdm nhan dwoc tinh yéu thwong tir nhitng hanh dong cham séc
an can ay.

Bay toé tinh yéu

‘Trong vai tro tw van tam 1y, t6i nhdn thay c6 rat nhiéu cap vo chong bi vor mong khi nhirng
cam xuc lang man thué méi yéu bi phal nhat dan trong qua trinh chung séng. Poi véi ho, tinh
yéu da bi thay thé bang mot thit goi 1a trach nhiém. M6t phu nit da thi nhan véi téi, nhw mot
ngwdi mac 10i:

-Bacsia, toie rang tdi khong conyéu chong minh nita. Chuyén gi xay ra voi toi thé nay? Khi
cudi nhau toi da nghi rang minh yéu anh vd cung, vy ma gi¢ day, doi lic téi cam thiy khong
con cam xuc gi nira.



Di nhién la khong c6 van de glvoico Ay ca, ngoai trir viéc chic chin 1a c6 da danh qua nhiéu
thoi gian dé phén tich cdm giac cia minh.

Cac chuyén gia tw van trong linh vuc tinh yéu nhan ra rang Tinh cam ludn c6 nhing giai
doan thang tram, va con ngwoi tim ki€m nhttng ctr chi ctia tinh yéu ngay ca khi cam xuc cua ho
dang dan phai nhat Hon nita, con ngwdi khong bao gior hai long voi viéc chi noi cho nguoi ho
yéu biét rang ho quan tam dén nguoi y nhw thé nao ma ho con thé hién né qua nhitng hanh
dong tinh cAm du 1a nhé nhat. Mark Twain da néi: “Tinh yéu thwong dwoc nhin nhdn nhw la diéu
dién ra nhanh nhdt, nhung sw that né lai dién ra chdm nhdt trong moi qud trinh phdt trién”.

Mot ngwdi chong bé ra mot t1eng dong ho 1ai xe hon 50 cay s6 vé nha chi dé dwa vo minh dén
dung bita trua tai nha hang ma c6 yéu thich. Mot ngwoi dan 6ng nhin thay quyen sach moi
trong nha sach va mua no, roi gu'l né dén van phong ctia ban minh kém theo mét 1o nhan. Mot
phu nit ludn thét dai ban minh mén &n ma co ban 4y yéu thich mdi dip gdp g0... b6 la nhitng clr
chi gitp gan két con ngudi véi nhau, tranh dwoc nhitng ran nirt ngay ca khi méi quan hé dang
trong tinh trang cang thang.

T6i dd c6 cudc tro chuyén voi mot nguoi dan 6ng dang 6 su ran nirt trong quan hé vo chéng
sau 18 nam chung séng.

- Lam thé& nao ma anh biét dwoc rang cudc hon nhan nay da dén hoi két thic? - Toi hai.

- Khi c¢6 4y ngung khong nin kem danh ring 1én ban chai ctia tdi vao moi sang nita. - Ong ay
tra loi.

- Cai gi co? - Toi ngac nhién hoi lai. - Khi ching t6i méi cu¢i nhau, nguoi nao day trudc sé
nan kem danh rang cho nguoi kia va dé no trén chau rira mat. Pén bay gio, chung toi da khong
con gitt dwoc thoi quen ay nira, va cudc hon nhan cta chung tdi da tré nén xau di Ké tir day boi
khi, hanh phtc ran nit chi bai nhwng 1y do hét strc budn cuwoi nhu thé. Nhung nhitng ctr chi nho
nhat do lai that su quan trong, vo cung quan trong nita la dang khéc. Néu thiéu nhitng ct chi au
y&m nhu thé, tinh yéu sé& kho cin va chét dan.

Von Herder da viét: “Coi ngudn sdu tham nhdt ciia tinh yéu sé chét trong tdm hdn néu khéng
dwoc ndng niu”.

Edna St. Vincent Millay cling tung viét rang: “Khéng phdi sw ra di ciia tinh yéu sé lam t6i ton
thwong Ma téi chi tén thwong khi né ra di theo nhitng cdch tam thwong.”

Y nghia ctia nhitng nghi thirc

Robert Brain - mot nha nhan loai hoc - cho rang Nghi thirc la mot trong nhitng thanh phan
quan trong mang tinh toan cau cda nhitng méi quan hé tot. Khi suy nghi veé diéu nay, ta sé thay
duwoc rang, nhirng cap vo chong that chit tinh yéu cua ho bang rat nhiéu cach: mét nu hoén chic
ngu ngon, bu01 tiéc nho murng ky niém ngay cudi, nhu'ng mon qua trang stc nho, goi dién thoai
cho nhau khi ¢ xa, hay di dao cung nhau vao bu01 t0i... Nhitng nguoi nhay cam sé luén dé y toi
nhing nghi thirc nhuw vay trong viéc 1am siu sic thém tinh ban. Cung di an trua moi tudn mot
lan, mot budi hen choi golf, hoac mot chuyen di da ngoai - tat ca déu c6 thé l1a nhirng suw klen
quan trong. Bit tay, 0m nhau, cwoi néi vano dua vui vé - tit cd nhitng hanh déng d6 déu gtti
tinh yéu vao ngan hang tinh cam va thu lai siéu lgi nhudn trong tuong lai. Mot trong nhitng
cach dé that chat thém tinh ban dd la dung bira cung nhau. Hanh dong bé banh mi chia cho
ngwoi khac glong nhuw mot biéu hién cta tinh than ai, va ching ta khong thé nao cling véi ké
thu dn t&i ma sau d6 hai bén van con giit sw thu han.

Vi vay, néu ban mudn bién thu thanh ban, hay thtr moi ngum d6 dén nha, va khi ca hai da
ng01 chung mot ban, hay bat dau cau chuyen vé nhitng van dé gitra hai nguoi. Hodc néu ban
muon co dU’O‘C nhiing moi quan hé than thiét v&i nhiéu nguoi hon, hdy moi ho cung dung bita
trua hoac uong mot tach ca-phé voi minh trudc gio lam. Mot phwong phap khac dé co duoc
nhirng Ky ni¢m t6t dep la gitip d& ban beé trong mot s6 cong viéc. Lam viéc cung nhau c6 thé
that chit moi quan hé giita hai ngwoi, ngay ca khi ho chwa biét rd vé nhau.



Trong quan hé vo chong, néu hai nguwoi cing gitp do nhau hoan thanh cong viéc thi moi
quan hé cua ho sé ngay cang bén chat hon. Chung ta thuong thay mot hién twong xay ra hang
ngay la trong khi nguoi ve O trong nha rira chén dia thi nguoi chdong ra san dé rira xe. Tai sao
ca hai khéng lam cac viéc dé cuing nhau va tan huéng gidy phut dwoc & bén nhau nhiéu hon
nira?

Nghé thuat tang qua

C6 mot thir nghé thuat de thé hién tinh yéu lau doi nhat: ting qua. Mon qua nho bé théi
nhuwng c6 thé chita dwng ca mot dai dwong tinh yéu.

Trong gia dinh, vo' t6i ludn la nguoi de y tim h1eu nhitng s¢ thich nho nho cua cac thanh vién,
va diéu 4 ay da giup vo toi tré thanh mot “nghé si” trong viéc tang qua. Mot lan, c6 ay tinh co
nghe toi noi thich dung mot loai but ni - ma t6i da muwon dwoc cua ai do nhuzng khong tim thay
¢ cac ctra hang. Thé 13 c6 4y bat dau di tim va vai ngay sau, toi thay mot cdy but loai do duoc
dit ngay ngan trén ban minh. That hanh phtc khi biét rang dé 1a mén qua tir nguwdi vo than
yéu.

Tdng qua la mot ctr chi quan trong ngay ca doi vai loai vat. Loai empidae - mot giong rudi
nhd, thwong xuat hién trong mua he - c6 mot nghi thirc moi goi ban tinh rat phttc tap. Khi con
duwc di tan tinh con cai, nd lwa chon thirc an ngon nhit, goi lai trong nhirng bong bong bang to
lung linh, va ting mén qua nay cho ngwdi ban tinh ma né thich.

Chim canh cut Adelie & Nam Cwc khong c6 nhiéu chon lwra cho mén qua tinh yéu cua minh, vi
chung song trén mot vung dat kha can coi va ngheo nan. Nhlrng con trong tim kiém trong dong
da soi mot vién tron nhan dep nhit, roi sau do6 lach bach tién dén va dit tang vat khiém tén do
dwéi chan con mai.

Tién si Lars Granberg von xuat than trong mot gia dinh c6 hoan canh rat kho khan. Ong lay
vo khi van con la sinh vién, hai vo chdong séong kham kho & Chicago, va vo 6ng phai lam viéc cuc
nhoc dé ddm bao cai an cho ca hai. Granberg ké lai ring:

“Thdt la mot thw thdch cho long tw trong khi phal Song trong canh nghéo kho va dva vao dong
Iu'o'ng cta vo dé co thé dén truong, nhu"ng toi dda c6 mot sw ddu tw nhd, va diéu dé da giup toi cdm
thay thodi mdi hon. Trén duong vé nha, gan tram dirng xe ltra c6 mét tiém hoa nhd, toi thwong
xuong xe ¢ do trong vai phut moi t6i va mua mot béng hoa hong Roi dan ddn, nhw mét diéu quen
thudc, 6ng chii tiém hoa bat dau doi toi va chuan bi san dé khi toi xuong c6 thé ldy hoa ngay
trudc khi xe lira chuyen bdnh. Khi téi dén ctra nha vao moi téi, mét tay cdm chiéc cdp tap, tay kia
cdm bong hong, vo toi da om chdm Idy téiva ndi diéu dé cé y nghla voi cd dy rdt nhiéu, hon cd
nhitng mon qua ddt gid.”

Nguoita ké rang, Merle Simpson da c6 mot ky niém kho quén trong thoi gian nam vién, khi
mot nguoi ban dat dira con trai nam tudi dén tham Ngay khi ho vira bu¢c vao phong, cu con
trai nguoi ban kia d3 diat ba mén qua trén dau givdng anh 4y. D6 1a nhitng chiéc xe hoi do choi
da bac mau son do choi qua nhiéu.

Simpson noéi: “Téi dinh tir chéi mén qua dy, nhung téi thay co caigi do toat Ién tur khuén mat
cdu bé, rang lam nhu'vay sé khlen anh ban tré ctia toi ton thwong. Do la nhitng cua cdi quy gid
ctia cdu, va chiing néi lén tinh cdm cdu danh cho téi. Pd nhiéu ndm tréi qua, cdu bé nam xwa gio
dd co gia dinh, con cdi. Nhwng moén qua ngay trwéc cdu tdng téi van con ven nguyén.’

Tac dung ctia sw an cin

Nhitng hanh dong an can cé strc lan toa rat rong so voi diém khéi dau ciia n6. Norman M.
Lobsenz da ké vé khoang thoi gian ngwoi vo tré cua 6ng bi 6 6m nang, lic do, , 0ng khong biét lam
thé nao dé xoay x&. Mot dém, khi di kiét stirc, mOt ky (rc xwa cii chot quay vé trong 6ng.

Luc dé6 té6i khoang 10 tu01 va me t6i bi dm rat ndng. Toi thirc ddy vao nira dém dé uong nwoc.
Khi di ngang phong ngu cua bo me, t6i thay den van con sang. T6i nhin vao trong. Bo t6i dang
ngoi trén ghé dat canh giwong me. Ong ngoi lang im. Me t6i thi dang ngu. Téi chay vao phong.



- C6 chuyén gi vy? - T6i méu méo. - Tai sao b6 khong ngu?
B0 vuot ve toi:
- Khong c6 gi dau. B6 chi dang trong chirng me ma thoi.

Anh sang va sy Am 4p ma toi nhé duoc tir can phong ctia b6 me minh manh mé dénky la, va
nhing 101 cua bo da lu6n dong lai trong toi: “B6 chi dang trong chirng me ma thoi”. Vi tri cta
toi lic nay ciing glong nhw bo toi truedrc kia; té6i cam thay minh dwoc dong vién rat nhiéu, nhw
c6 mot nguon ndi lwc dwoc goi 1én tir qua khu* hay tir trong chinh ban than tai.

Khi sw tir té 1a thoi quen

C6 ai d6 noi rang, bai ki€m tra danh cho nhitng nguoi vi dai nam trong cach ho doi x& véi
nhitng ké nh6 mon, nhirng ngwoi & tang lop thap trong xa hoi. Va néu mot ngwdi c6 thé rén
luyén duoc thoi quen thé hién nhitng clr chi tt dep 4 ay thi sy tl té sé tré thanh ban nang thir
hai ctia ho. Birch Foracker 1a nha quan tri hang dau cua cong ty dién thoai New York Bell. Ong
khong chi néi tiéng vi dia vi ma con dwoc nhiéu ngudi yéu mén béi tdm long nhan hiu va sy ti
té cia minh. Trong mot budi t6i lanh 180, khi bwgc chan ra khoi rap hat, 6ng di thang xudng
miéng cong gitra du'o'ng bé lam gi vay? Ong mudn chic rang nhitng ngwoi cong nhan dang lam
viéc dwoi do van an toan trong budi téi mua déng lanh gia the nay, va ciing la dé the hién sy
cam kich d6i voi cong viéc cua ho. Nhu'ng hanh dong nhu vay khong ton qua 60 giay, nhwng
strc manh lan tda ctia né 1a vd bién. “Ban khong thé biét duoc hét y y nghia cua cudc doi bén
trong nhu‘ng swviéc nhoé nhit”, Samuel Johnson da viét nhu thé trong mot bai luan ctia minh.
Cudcsong cua chung ta duorc hinh thanh va dinh huéng tir rat nhiéu sy kién binh thwong. Vay
nén quy tac thi tw dé cai thién cac méi quan hé 1a:

Hoc hoi nhirng ctr chi cua tinh yéu.
TAO KHONG GIAN TRONG MOI QUAN HE
Tinh yéu khéng cé nghia la sw s¢ hiru.

Ban c6 biét tinh cach nao cé thé pha hong nhirng moi quan hé tinh cam cta ban hon bat ct
dleu gi? b6 chinh la khuynh huéng thich diéu khién nguoi khac. Trong moi ngudi, dic diém
nay ton tai dwéi nhiéu mirc d6 khac nhau. Va khi né vuot ra khéi giéi han cho phép thi cling
dong nghia véi viéc nhitng moi quan hé cua ban sé bi do v, khién nguoi khac tranh xa ban.
Mac du hanh dong nay thwong nip dwo'l danh nghia ctia cai goi 1a tinh yéu, nhwng sw that thi
chinh né 1a tadc nhan bép chét tinh cam.

Mot nha hién triét da viét: “0’' ngay cot 16i ctia tinh yéu c6 mgt bi mdt don gidn: Hay dé cho
nguoi minh yéu dwoc tw do”. Nhitng nguoi dang so hitu soi day hanh phtic deu danh cho nguoi
minh yéu thwong mot khoang khong gian riéng, va luén khuyén khich ho mé& réng hon nita
nhirng moi quan hé trong cudc song.

Tinh yéu giong nhw cat vdy, ban cang c¢6 nam chat thi n6 cang dé dang chui qua ké tay ban.
Nguwoi ban dong hanh

Muia xuan ndm 1887, o gai 20 tudi Anne Sullivan da dén Tuscumbia, Alabama dé lam gia sw
cho mot bé gai bi cdm va mu tén la Helen Keller. Va tinh ban cua ho bat dau tir ddy - m6t tinh
ban vi dai dé ca thé giéi phai ngudng mo.

Helen Keller ltac 4y la c6 bé 1én bay, xau tinh va khé bao, lai thuwong Xxuyén thétra nhirng am
thanh khé hiéu nhu tiéng loai vat. Nhiéu nguoi da noi véi ba Keller rang, con ba la mot dra tre
thiéu nang. Trong nhiéu tuan lién, Anne day cho Helen bang cach danh van tirng ti vao ban tay
bé nhé cta cd bé, nhung c6 khong thé y y thirc duoc gi. Cho dén mot ngay, diéu ky diéu da xay ra.
bay la nhirng gi Helen Keller nhé vé ngay hom do, duoc viét lai sau 60 ndm:

“Moi chuyén xdy ra o'gleng nuwéec. Toi dang cdm mot cdi ca hirng dw¢ivoi nwoc. Anne bom
nwo'c vao do, va khi nworc chay qua tay téi, c6 danh vdn va dung ngon tay viét vao ban tay toéi tir
“‘n-w-&-c”. DAt nhién, toi hiéu tdt cd. Véi niém vui swéng ddu tién toi cdm nhdn dwoc tie khi mdc



bénh, téi hdo hikc vai ldy cdnh tay cua Anne, xin cd ddnh van nhirng tr moi dé xdc dinh bdt ct
thu'gl téi cham vao duorc. Tirng dong y nghla di trén ban tay toi, va thdt ky diéu, tinh yéu dd ndy
sinh. Noi giéng nwérc, chiing toi bdt dau goi nhau thdn thwong la ‘Helen’ va ‘Co glao’ i

Anne Sullivan da danh hét ca cudc doi minh cho Helen Keller. Khi ngudi hoc tro cla c6 quyét
dinh s€ hoc 1én dai hoc, c6 da ngoi bén canh co bé trong moi tiét hoc, danh Van ting chit trong
bai glang vao tay Helen va dung d6i mat bi tat ctia minh dé doc nhlrng quyén sach khéng phai
dwoc viét bang chir Braille(s) cho Helen.

Anne Sullivan nhén ra rang, Helen la co gai c6 nghi lwc phi thuong va nang luc cam thuy rat
rong vé moi diéu. Nim 1én mwoi, Helen da cé thé viét thu cho nhiing nguoi noi tleng & chau Au
bing tleng Phap. C6 nhanh chong hoc thong thao nam ngoai ngir va thé hién nhirng tai nang
vuot troi cia minh.

Khi 4y, Anne Sullivan lai tré thanh ban dong hanh, nguwoi ludn khich 1€ Helen, va tw bao gio,
Helen da tré thanh mot phan quan trong trong chinh ban than cb.

Khat khao tw do

Khi tié€n hanh L nhiing cudc phong van voi hang tram nguoi thudc nhiéu m01 quan hé khac
nhau, George va Nena O’Neill d nhan thay c6 hai xu hudng noi bat trong cac moi quan hé do.
Mot 1a sw khao khat c6 dwoc mot ngwoi ban luon lang nghe va thau hiéu dé ta c6 thé trai hét
long minh. Hai 1a khao khat duoc tw do, khong bi rang budc b&i bat ck mot m01 quan hé nao.
Mic dit hai xu hwéng nay thoat nghe cé vé trai ngwoc nhau, nhung that ra, ca hai deu c6 kha
nang tao nén nhiing tinh ban tot dep nhat va nhirng cudc hon nhan hanh phuc Tat ca ching ta
ai cling déu can c6 mot khoang troi clia riéng minh, Né&u mot moi quan hé ma trong d6 nguoi
nay diéu khién hay gi¢i han ngudi kia thi sé khong bao gi¢r dwoc bén lau.

Thé nhung, khuynh hwong mudn kiém soat ngudi ma chung ta yéu thwong lai duoc khuyen
khich b&i mot vai khai niém tam Iy hoc hién dai. Hay tro' nén hung hang va thich | gay han, roi
ban sé& tré thanh ke dan dau - nhing khai niém d6 da néi nhuw vdy. Song, quan niém xem m01
quan hé gitta ngudi véi ngudi giong nhu trén chién trlro'ng nhuw vay lai 1a mot bi kich, b&i né
chi tao ra swxa lanh ma théi. Bat ky loi ich truéc mat nao ciing sé khién ban tra gia bang hau
qua lau dai.

Néu ban xem tat ca cac méi quan hé ctia minh nhw nhing cudc tranh gianh . quyen luwc thi
cudc doi ctia Adolf Hitler 1a mot minh chirng ; dé ban nhin nhan lai muc dich song cua ban than.
Adolf Hitler 1a nhan vat trung tam cta thé gioi trnam 1933 dén nam 1945, nguoi ma Alan
Bullock da viét rang: “Moi chuyén vé cuéc doi 6ng déu xoay quanh sw thém khdt quyén lwc va sw
thong tri”.

Albert Speer, nguoi da bi cudn vao vong xoay quyeén lwc cta Hitler (va da phai tra gia cho sai
lam nay bang 20 nam trong nha tu Spandau), sau d6 da suy ngam lai rang:

“T6i chwa bao gior gdp mét nguoi nao ky la nhuw thé. Téi chi thdy éng ta thdt sw séi ndi, voi niem
vui thich va céi mé, la khi chiing téi & ciing nhau, nghzen ngam nhitng ké hoach xdy dung hay
xem xét mo hinh Berlm trong twrong lai. Toi khong tin rang ong lai co mot tinh yéu mdnh liét dén
vdy. Trong dot, 6ng dy chi yéu mgt ldn duy nhdt. Ong ¢ da c6 mét chuyén tinh loan Iudn véi chdu
gai minh, Geli Raubal - ngwoi sau dé da tw sdt vi 6ng.”

Ban la ngwoi thich Ki€ém soat ngwoi khac?

Chung ta c6 théi quen ki€m soat ngwoi minh yéu thuong ma khong that sy nhdn ra ta dang
twdc bo sw tw do ctia ho. Sau day 1a ba kiéu ngwoi dién hinh thich thao tung nguwoi khic:

- Kiéu nguoiluon dam nhan trach nhiém: Day 1a nhirng nguoi chi cam thay hanh phuc khi
chirng to dugrc rang minh thong minh va manh mé hon moi nguoi. Hay tra 101 nhitng cau hoi
sau dé xem ban c6 thudc kiéu ngudi nay khong nhé.

a. Ban c6 thwong két thic cudc dao choi véi ban bé dé dén nha hang hay xem bé phim ma ban



thich?
b. Ban c¢6 thich th v&i viéc bat 16i nguwdi khac?
c. Ban c6 hay dung nhirng loi 1é chAm biém dé ha thap ban bé minh?

d. Ban chi c6 thé thoai mai ban luAn mo6t chii d& nao d6 mot khi tin rang minh am hiéu vé né
hon nguoi khac?

Néu cau tra loi cua ban phan lén1a “co”, toi chac chan ban dang bat an. Bdi nhirng ai luén c6
gang to ra hon nguoi khac sé cang c6 cam giac lo lang va mit can bang. Tinh ban tot dep nhat
khong can phai c6 ngudi chi huy. Mot mai quan hé chi bén virng khi trong do, ca hai nguoi déu
duoc tw do thé hién nhitng diém yéu ciing nhw thé manh ctia minh ma khong so nguoi kia
chiém loi thé.

Khi C. S. Lewis con 1a mdt sinh vién tré tai Pai hoc Oxford, 6ng da c6 nhiéu ban bé than thiét -
mot vai ngudi trong s6 ho sau nay rat néi tiéng.

Hang ndm, ho déu td chirc gdp mat dé tro chuyén va chia sé nhing cong trinh d& dang cua
minh. Bay gio, danh tleng clia Lewis da hon hin cac ban cii, nhung & 6ng van tran trong nhirng
nguwoi ban ay hon bao glcr hét. Owen Barfield - mot trong nhwng nguoi ban than th1et cua
Lewis - ké day xuc dong: “Téi chwa bao gio thay mot nhdn xét, mét thdi do, mot cdinhin khon
tén trong nao cua Lewzs véinhitng ngwoi ban cil... Thir héi cé bao nhiéu ngwol noi tiéng co thé
lam dwoc nhw vady”.

Né&u ban cdm thay hanh phic vé tinh ban minh dang c6 ma khéng phai c6 gang kiém soat hay
chi huy ho, nghia la ban dang c6 mot tinh ban cao dep.

- Kiéu ngwoi yéu dudi:

bay la kiéu nguoi trai ngwoc hoan toan voi kiéu ngwoi ludn nhin trach nhiém - ho chi phéi
nguwoi khac bang vé yéu dudi cia minh.

Mot phu nir dén van phong tw van cda toi véi mot loat cac triéu chirng bénh ca ve thé chat lan
tinh than Cd ra vao bénh vién nhw com bira, luén gap van dé vé strc khde va thuong xuyén roi
loan cam xuc. Nhung c6 rat thong minbh, c6 kha nang nhan thirc ban thin rat tot. Vay thi tai sao
c6 khong thé phuc hoi dé c6 dwoc cudc séng khde manh?

Moi thir bat dau tré nén ro rang hon khi toi biét c6 da c6 mot thoi tho du khong hanh phic
bén gia dinh. Cha c6 bé me con c6 dé di theo nguoi phu nit khac. Me c6 phai mot than mot
minh lam viéc nu6i ndng con cai, nhung chang lau sau, ba cling tai hon Nhirng bién c6 xay ra
trong gia dinh da tac dong dén tam ly co, bién c6 thanh mot ngudi yéu dudi va dé dat trong
moi moi quan hé vé sau.

Nhuw hiéu duoc nhing gi c6 da trai qua, ban be c6 ludn gitt y, tranh dé cap dén nhing van dé
twong tw khi c6 mat c6. Co6 dwoc chong hét muc yéu thwong, luén quan tam va tac truec bén
canh dé san séc. Tuy nhién, cling chinh dieu dy da khién c6 thém yéu dudi. C6 dau 6m lién tuc
va luon so mat di ban tay cham séc yéu thwong ctia chong.

Mot sw phu thudc qua mirc nhu vay cudi cung sé dan dén két qua trai véi mong doi. N6 ¢
thé din dén cai két nhw cAu chuyén ciia Stephanie va Linda.

- Chung toi ch1 dwoc gap nhau vai lan mot nam. - Stephanie tam sy vo1i toi. - That ra, chung
tdi c6 nhidu sé thich chung, va toi c6 thé cdm nhan dwoc ndi tréng vang trong long Linda.

Nhung m01 lan gdp go, co ay ctrbam chat 1dy toi dé ké 1€ cac van dé ctia riéng minh. Téi that
swmét moi vé dieu do. Va roi chang hiéu tw khi nao, toi bat dau tim moi cich tranh xa co Ay...

- Ngwoi muén dwoc nho cdy:

Néu ban khong phal la tuyp nguoi phu thudc, dumg voi mung vi sw doc lap cua minh. Hay tw
dat ra cau héi sau: “Téi c6 thwong khuyén khich sw phu thuéc ctia nguoi khdac vao minh hay



khong?”.

Mot ngudi me c6 hai 6 con gai da lap gia dinh. Ba chi ¢ nha dé an duwdng tuoi gia, va cam
thay rat budn chan khi khong c6 viéc gl dé lam. Mot trong nhitng diéu giup ba giai toa su budn
chan la nhan cudc goi tir hai c6 con gai moi khi ho gap ric rdi - ngay ca nhirng van dé nhé nhit
nhat - roi ba héi ha chay dén nha ho gitip dé. Nhitng liic nhw vay, ba cdm thdy con ngwdi minh
hoat bat tré lai!

Nhung do 1a mot viéc nguy hiém. Mot khi ba van mudn lo lang va giai quyet moi viéc thay
cho cac c6 con gdi thi nghia la ba da tng ho sw phu thudc dén mitc nguy hai ctia ho.

Sw gan két

Mot tinh ban vitng chac khong nhiing khong c6 bong dang cta sy phu thudc ma con co thé
giai phong ban than moi nguwoi. ba co nhiing cudc hon nhan gitra nhitng ngudi tai nang véi
nhau, ho nAng d& 1an nhau ma khong lo lang rang ngudi kia sé vugt qua minh.

The Reader'’s Digest 1a to tap chi cua My | noi tleng khap thé gidi, voi doanh s6 ban duoc
khoang 30 triéu ban mo6i thang. Qua 1a mot con s6 khéng 16! Nhung ban co biét s6 von ban dau
clia n6 1a bao nhiéu khong? 1. 800 do-la. Va né tré thanh mot cau chuyén gan nhu huyén thoai
trong nganh xuat ban My.

Nam 1918, DeWitt Wallace phai vao bénh vién quan doi de phuc hoi strc khoe sau nhiing vét
thuwong chién tranh, trong thoi gian ¢ day, ong 'da doc tat ca nhitng tap chi c6 duoc. Va 6ng
nhan thay, hau hét cac bai viét déu qua dai, 6ng bit dau tim cach thir nghiém dé rut gon lai.

Sau khi giai ngti, DeWitt chon ra mot vai trong s6 nhirng bai bao stuctich d6, datténla tuyén
tap The Reader’s Digest, roi gui dén cac nha xuit ban. Ong dé xudt viéc sé giao tip san nay cho
bat ky nha xuit ban nao c6 y dinh nhin 6nglam bién tap vién.

Nhuwng cic chuyén gia trong linh vuc xuat ban khong may an twong v&i y twdng nay, chi co
William Randolf Hearst la nhan ra dll’O’C tiém ndng cua no. Tuy nhién, 6ng du doan lwong phat
hanh ctia né sé khong thé dat d&n con s 30 ngan ban mdi ndm. Va d6 qua 1a mot con sé qua
nhé dé c6 thé an hanh.

0] Minneapolis, DeWitt da tlm thay mot dong minh, d6 l1a Lila Bell Acheson. Khi gap nguoi
dan 6ng voi y twong “ngd ngan” nay, Lila da dem long yéu ong cling nhw yéu luén y twéng vé
quyén tap chi dinh ky doé.

Trong nhitng thang sau do, DeWitt da viét rat nhiéu thw ngd dé chao hang. Ong da thu thap
mot danh sach cac truong dal hoc, cac cau lac by, nhom, hoi... va guri 101 moi ddt bao dén
nhitng noi ndy, mac du to tap chi van con chwa ra doi. Ngay 15 thang 10 ndm 1921, Lila va
DeWitt thanh hén.

Khi tudn trang mat cua ho két thuc, rat nhiéu 14 thw da dwoc giri dén va dang cho sanho &
nha. Tong s6 tién dat mua duwoc gui dén di 14 5.000 dola. Ho vay thém 1.300 do-la nita va dit
nha in Pittsburgh in 5.000 ban. S6 dau tién dwoc ra mit cong chung kem tén hai nguoi -
DeWitt Wallace va Lila Bell Acheson - v&i chitc danh la ddng sang lap, dong bién tap cling nhu
déng s& hiru.

Tuy nhién sau do, ca hai dd phai lam viéc v6 cung vat va dé c6 thé chi trd cho nhirng khoan
phi dau tién. thng cong sirc clia ho da dwoc dén dap xirng dang.

Khong lau sau, lwong phat hanh cua to tap chi da vuegt qua stee twong tuwong cua hai vo chong

-50.000 ban vao nim 1926, 228.000 ban vao nim 1929. Nha Wallace n6i 1én nhu mot hién
twong dirng dau trong nganh xuat ban. Mot bién tap vién tham nién da néi vé gia dinh Wallace
nhu sau:

“Ho dd cung giip do ldn nhau trong cd cugc song I4n céng viéc. Ong @ ay cdn mét nguoi phu nie
tin vao nhitng gi ong dy lam, va toi doan rdang ho noi chuyén voinhau vé nhiing a dn bdn hdau nhw
moi toi. Ba dy phu trdch vé my thudt, va ban cé tin rdng khi dd & tudi 80, ba van la ngwoi lva



chon bia cho méi dn phdm?”

Ban than Wallace thi thira nhan: “Téi nght chmh Lila da lam cho Digest tré thanh hién thuc”.
Bat ky | m01 quan hé nao ciling vay, “déi phwong” c6 thé khién ban cadm thay thodi mai ‘thay vi trc
ché&, néu ca hai déu thiét 1ap ngay tir dau nhitng quy tic tu do nhat dinh.

Sau quy tic dé c6 dwo'c mét tinh ban hoan hao
1. Cdn thdn vdi sw chi trich

Mot sO nguoi c6 cam giac thoa man va hao hitng hon khi chi trich ngudi khac. Alice Miller da
no6i mot cau rat hay: “Ban hoan toan cé thé phé binh ban bé minh, nhung thdt dau don khi phdi
lam diéu dé. Néu ban cd chiit hung thu khi chi trich nguwi khdc thi dé chinh la liic ban phdi biét
im lang”.

Nguwoi ta cé cach d€ tré thanh nguoi ma ban khuyen khich ho tré thanh, chr khong phai ban
ep budc ho tro thanh. Sy thanh cong trong cac méi quan he, dac biét Ia trong tinh yéu, déu dua
vao kha ning chip nhan ban chit con ngwoi ciia moi chung ta. Tinh thich _phan xet khong bao
gi®r xay dung duwoc tinh yéu thwong that sw. P& tranh diéu nay, ching ta can hiéu ro vé nguoi
khac nhw chinh ban than minh. Nguoi da dé Sioux da ditra mot quy luat: “Toi sé khong xét
dodn ngudianh em cua toi, cho dén khi toi dd mang dozgzay cua anh ay trong hai tudn’, , Nhirng
nguoi biét yéu thuwong lun ¢ gdng dit minh vao vi tri clia ngudi ma ho yéu thwong. O ho c6
mot tim long vi tha.

Abraham Lincoln la mot hinh mau khong thé khong nhac t&i cho tinh cach nay. Ong ludn c&i
mé& va ling nghe ngudi khac véi phwong cham: “Pirng phdn xét ai, réi ban sé khong bi ai phdn
xeét”.

_Trong sudt cudc ndi chién gitra hai mién Nam - Bac, khi ba Lincoln ¢6 nhiing 101 1€ cay nghiét
vé nguoi mién Nam, dng Lincoln da tra loi rang “Pwrng phé phdn ho, Mary a. Chung ta ciing sé
lam vdy néu roivao hodn cénh ctia ho ma thor”.

Néu c6 thé hoc cadch dat ban than minh vao vi tri cia ngwdi khac nhw Lincoln da lam, chung
ta s& c6 thé tha thir moi chuyen mot cach dé dang Beethoven da néi: “Tdt cd chiing ta deu
pham sailam, nhung moi nguoi co nhiing sai ldm khdc nhau”. Goethe ciing néi: “Mot ngudi biét
dén vi tha khi dd trwdng thanh hon. Téi khéng thdy minh sai ldm khi khéng tw rang budc bdn
than’.

Dlrng cho rang véi nhitng diéu vira ndi, toi khuyén ban phai tro' thanh mot ngudi nhe da,
thi€u quyét doan, luén dong y y voi nguoi khac va khong bao gi® c6 chinh kién cla riéng minh.
Hay thé hién ban than ban mot cach tron ven nhat cé thé. Nhung hay chac chan 1a ban ciing ddi
xr véi ngudi khac nhu vay. Su quyet dodn 1a can thiét cho dé&n khi né khéng tré thanh swich
ky, rang budc hay nhitng doi héi qua khit khe.

2. Hoc ngén ngir ctia sw chdp nhdn

Tién si Paul Tournier, mot nha tdm ly hoc noi ti€ng, tirng nédi: “Tdt cd nhitng gi téi lam la chdp
nhdn moi ngwoi”.

Néu chiing ta c6 thé hoc cach chap nhan toan bd tinh cach ctia ngwdi khac nhw chinh ban
than minh thi méi quan hé cta ta sé duoc nang cao dang ké. biéu do khong c6 nghia la chung
ta chap nhan moi thit noi nguoi khac. Do6i khi, vi cong viéc, toi phai nghe rat nhiéu xung dot voi
chinh quy tic dao dirc ctia ban than; do la nhu'ng ban bao cao vé cac vu ngoai tinh, cac ké hoach
den, tham chi ca t6i ac. Nhwng toi da hoc duoc rang: Toi khong can phal chap thudn hay khong
chap thuan nhlrng gi khach hang noi, toi co thé cho thay minh dong y voi ho don gian chi bang
viéc lang nghe Toi co gang nam bat cac sac thai trong cam giac cua ho. Mot nguori chong muon
noi mot loi giai thich vé viéc ngoai tinh cia minh. Mot cau thiéu nién chan ghet nguoi cha say
rirou va liéu linh b6 nha ra di. Mot nguoi me woc ao rang ba da khong c6 con céi, sau d6 lai cam
thay cdn rirt vi c6 suy nghi toi té nhuw vay.



b6 1a nhirng sw viéc xdy ra trong cac budi tri liéu. Toi cO gang hét sirc de giup moi nguoi
nhan ra rang, ho c6 quyén co6 nhitng cam giac d6.No khong hoan toan xau xa hay tot dep; chi
khi ching ta biéu hién qua cach d6i x& véi nhau thi né méi bi quy vao nhitng chuan myc dao
dirc. Con khi van chi1a nhitng cdm giac thi ching van con lanh manh.

Tién si Thomas Gordon, trong quyen sach rat hay cda ong c6 nhan dé Parent Effectiveness
Training (Lam cha me h1eu qua), cho rdng; Bang cach goi chuyén voi con cai, ban da tré thanh
mot “ngwoi go cua’ ’ @€ mo ra nhitng cudc tro chuyén than mat hon véi chung, qua nhirng cau
no6i don gian:

- That khong?

- Con da lam dwoc day a?

- Thét tha vi.

- K€ tiép cho me nghe vé no di.

- Cha cdm thay thu vi véi cdch nhin nhan cda con.
- C6 vé nhw né rat quan trong déi véi con.

3. Khuyén khich cd tinh ctia ngwoi khdc

DE that chat tinh ban, thay vi thiic giuc ngwoi ban yéu thwong phai biét thich &ng, hay
khuyén khich ho s6ng véi nhitng wéc mo va ca tinh riéng noi ho.

Ngay 24 thang 5 nam 1965, mdt chiéc tau nhé da ra khoi tir cang Falmouth, Massachusetts.
Nguwoi duy nhat trén chiéc tau dé 1a Robert Manry, mot bién tap vién cua to The Plain Dealer ¢
Cleveland. Sau 10 nam lam viéc ban glay, 6ng muon co sy thay dm trong cudc séng clia minh.
Vay la 6ng mua mot chiéc la ban va mot quyén sach chi duong, roi bat dau Ién ké hoach cho
cuoc hanh trinh trén chiéc tau Tinkerbelle d&én nwéc Anh. Véi chiéu dai chi c6 b6n mét, né Ia
chiéc thuyén nhé nhat timg thuc hién mot chuyén du hanh xa nhw vay.

Vi so ké hoach mao hiém ctia minh bi ngdn can bé&i nhiéu nguoi nén trwoc khi 1én duong, 6ng
chi dé'lai vai dong cho nguoi than thong bao Ve suw Vang mat ciia minh. Khi biét ke hoach do,
chi 6ng ‘da hao hirng noi rang “That tuyét voi khi thay ai d6 thuwc hién wéc mo cda minh. Cé rat
it nguwoi dam lam diéu do”.

Nhung chinh vo ong, Vlrglna mai la nguoi dem lai cho 6ng dong lwc 1on nhat. Sau chuyen du
hanh, 6ng da noi thé nay: “Vo toi 1a nguwoi phu nit tuyét voi nhdt thé gi¢i. Virginia da c6 thé
khuyen t6i tir bd hanh trinh dién ro nay. Nhung c6 ay biét rang toi dang budc theo giai diéu
cila mot ban nhac diy hirng khéi, va c6 4y da khuyén khich téi lam theo tiéng goi cua trai tim”.

Chuyen vién du dién ra khong dé dang chit nao. Ong da trai qua nhitng dém khong ngu, co
gang diéu khién con tau khong va vao nhirng chiéc tau ché hang to 1on. Sau hang tuan lénh
dénh trén bién, 6ng khéng con cdm giac mudn an uong, swcO don xam chi€m tam hon; banh
lai thuyén bi gdy ba lAn; bién lai mat gio trong nhiéu ngay; réi con bao ap dén... Nhlrng cudi
cung, sau 78 ngay 1énh denh ong da cap bén Falmouth, Anh.

Trong suot nhitng dém c6 don bén banh lai, dng thuwong tudng twong ra nhirng diéu ma 6ng
s& lam khi ddt duoc chan 1én dat lién. Ong mong cho duoc dén phong khach san, an mot bira
toi that ngon va sau do di bo xubng van phong cua to Associated Press dé xem ho co dang doi
theo cudc hanh trinh cua 6ng hay khong, Va tin tau 6ng cap bén an toan di dwoc lan truyen
nhanh chong Ong hoan toan khong chuan bi cho nhitng gi dang cho doi phia trude. Ba tram
chiéc thuyén lén da ho tong ong vao bén cang, ric coi inh 6i. Va 40 ngan nguoi, bao gom rat
nhiéu nha bao, chao mirng 6ng. Ong tré thanh mét ngwdi anh hiing, va ciu chuyén ctia 6ng gin
nhw mot huyen thoai.

Nhung dirng trén bén tau cd 1& la ngudi anh hung vi dai hon het thay - vo 6ng, Virginia. Ba da
rat can dam khi dé cho chong tw do theo dudi cudc phiéu lwu ctia minh.



Di nhién, khong phai bat ky nguoi vo nao cling lam duoc nhu vay. Nhung diéu quan trong la
nhan ra rang, yéu nhirng khat vong va wé'c mo cua ngwdoi ban yéu thu@ng chinh la hanh dong
thiét thuc nhat bay to tinh yéu cua ban. William James da dic két: “Vi tri tot nhat 1a khong can
thiép qua sau vao tinh cach ngwoi khac, khi nhitng diéu 4y khéng anh hudng xau dén ban”.

Tuy nhién, ti do qua mtrc cung c6 thé sé tré thanh théi xau Cai triét ly “Ban lam viéc clia
ban, con toi lam viéc ciia tdi” néu tré thanh yéu t6 co ban cia mot moi quan hé, thi cling c6
nghia moi quan hé 'd6 da dén hoi két thic. Bat ky ai cling can c6 khoang khong gianriéng,
nhung néu co thé dung hoa dugc sy quan tam cua ban va sy doc 1ap cua ngudi ban yéu thuong,
chic chan méi quan hé ctia hai ngwoi sé ludn tot dep.

4. “Téi cdn mot phiit yén tinh!”

Mot tinh ban khong mang tinh 1€ thudc dwoc xay dung dya trén sy ton trong nhirng nhu cau
riéng tw ciia moi ngwoi. Trong cac moi quan hé cua minh, doi ltc ching ta di chung v&i nhau,
roi lai tach nhau ra & mot thoi diém khac, cling glong nhuw d6i ban nhay roi nhau khi két thic
ban nhac. Diéu dé 1a can thiét va ching ta hiy vui vi né 1a ddu hiéu ctia mdét méi quan hé chin
chan.

Tién si Lawrence Hattere ké:

- T61 c6 mot vai ngudi ban la nghé si, ho song rat kin dao. Tuy gap nhau khong thuwong xuyén
13m, nhung mdi khi & bén canh ho, tdi cdm thay thoai mai va tu tin hon rat nhiéu.

bacbiét, tré em can co6 sw riéng tw dé wéc mo, dé kham pha bang tri twong twong phong phi
va manh mé ctia minh. M6t vai bac cha me hiéu dwoc diéu d6. Me ctia Bill lamot dién hinh; moi
khi cb ngudi khach nao hoi cau bé dang lam gi trong phong, ba thwong mim cuoi:

- Ai ma biét dwoc? Chau c6 thé la mot nguoi da do dang rinh mét con gau, hay mot phihanh
gia dang nghe ngong tin tirc. Chau tao nén vi tru cua riéng minh, va t6i khdng bao gio buwéc
vao thé gioi do trir phi dwoc moi.

Véi viéc cho tré c6 khong gian riéng, long tw tin cda tré sé cang dwoc cing co.

biéu do cting duoc ap dung trong nhirng cugc hén nhan. Cac cap vo chong cé the 0 bén canh
nhau qua nhiéu dén mitc ca hai déu cam thiy nghet thé. Rainer Maria Rilke da néi:

- Mot cudc hon nhan hanh phuc la trong do, moi nguoi déu dwgc xem la “ngudi gitr ctra” cho
chén riéng tu cua nguoi kia. Ching ta can nhan thirc rang ngay ca gitra hai nguoi gan giii nhau
nhat thi van luén c6 mot khodng cach ton tai. Va néu mong mudn c6 mét cudc song tuyét voi
khi & bén nhau thi hay | hoc cach yéu chinh nhitng khodng cach dy, vi né gitip ching ta c6 thé
nhin thiy nguoi kia mot cach tron ven hon!

5. M& réng nhitng méi quan hé khdc

Ghen tu6ng, theo mot nhan vat trong kich ctua Shakespeare, Ia mot “con quai vat mat xanh”,
vano dd pha huy nhiéu tinh ban than thiét. Neu ban cam thiy lo so khi nguoi ban than nhat
ctia minh danh nhiéu thoi gian cho nhiing nguoi khac, hay khi ngudi ban doi ciia ban tap trung
nhiéu thoi gian cho cong viéc, thi hdy than trong v&i nguy co la sw ghen tudng dang gam nhim
ban. Ban khong c6 quyén doc chiém bat ky ai, va ban sé gay phién ha néu mudn tré thanh
ngudi duy nhat cé y nghia véi ho.

Doi khi, vi tw dat qua nhiéu ap luc trong tinh ban nén ban lu6n mudn kiém soat nguoi khac.
Thuéc chita dac hiéu cho cidn bénh nay 1a ban hiy mé rong sé thich ca nhan va tim thém nhiéu
nguoi ban mai.

Nhiéu nguoi sau khi két hon da bé 1 rat nhiéu moi quan hé tot dep khac ch1 vl nght rang gio
day, ngwoi ban doi 1a duy nhitcéy nghia véi ho. Mot phu nie da no6i thé nay: “Chong toi la
nguoi ban duy nhat tbi can, ching t6i tam sy cho nhau ‘nghe moi diéu”. Nhung sy that c6 dung
vay khong? Quan diém nay vo tinh da tao mot ap luc rat Ion 1én cudc hén nhan cda chinh ho.
Dau quan hé vo chong la mdt méi quan hé tuyét voi nhung khéng ai c6 thé dap irng dwoc tat ca



nhiing gi nguoi kia dang can; dleu do chi c6 dugc khi ban kham pha cac moi quan hé khac nira
chit khong phai nhét minh trong 6c dao riéng. Nglrcrl ban doi cta ban cé thé la ngwoi ban tét
nhit, nhung khong nhat thiét phai la ngwoi duy nhit.

Mot tinh ban dep sé ludn ton tai néu ban biét gin gitr, d€ dén motlic nao do, né chinh la chd
dua tinh than vitng chic gidp ban vuot qua nhitng thir thach clia cudc séng.

6. Sdn sang cho nhitng thay doi

Doi véi cdc bic cha me thi viéc de nhing dira con dang & tudi vi thanh nién dwoc tw do, ndm
ngoai tam anh hwcrng clia minh 1a mot diéu kha kho khan. Chi méi day théi, ching ta con dang
cot day gidy va nam tay chung khi bang qua duong, bay gio phai bo nhiing thoi quen ay di qua
13 khong dé. Nhung dé 1a viéc can thiét phai lam. Mot ngwdi me da néi rang:

- CO hai thir sé con mai ma ban nén cho con cai clia minh : Thit nhat 1a chd dua; thit hai 1a doi
canh. Cai dau tién dé dang cho di hon cai thir hai. Henri Nouwen thi khuyén:

“Con cai khong phadi la nhitng cua cai dé ban gitt lai va diéu khién, ma la nhitng mén qua de
ban yéu thuong va cham s6c. Con cai chungta la nhu'ng vi khach ddc biét nhat, da di vao gia
dlnh chung ta, doi hoi sy tan tadm; ching chi ¢ lai mot thoi gian roi sau dé di theo con dwong
cuariéng chung

T6i wéc sao tat ca cdc bic phu huynh déu hiéu dwoc diéu nay dé thé hién tinh yéuvoi con cai
ctia minh bang viéc tao ra nhitng khoang troi riéng cho ching, chir khéng phai tim moi cach dé
diéu khién hay chi ph6i hoat dong ctia ching.

Nha nhan chung hoc Gregory Bateson 1a nguoi dau tién phan biét gitra hai ki€u quan hé: bo
sung va can doéi. Theo Bateson, hanh vi gitta cAc nhém Khong ngang hang 1a “bo sung’, bao gom
sw phu thudc va sw cham séc, gitra bac cao hon va bac thap hon. “Can doi” la tir 6ng dung cho
moi quan hé giita nhu'ng ngu'crl ngang hang. Trong ngon ngit clia 6ng, moi  quan hé ctia ching ta
V@i con cai phai thay doi tir dang b0 sung sang dang can doi. Tuy nhién, cling phal thira nhan
rang, nhirng thay d6i nhw vay rat khé khan, ca véi con clia ban cling nhtr d6i voi ban.

Mot nit dién vién tai ba ngudi Scandinavi dwoc héi, c6 va me c6 cé thé c6 dwoc méi quan hé
nhw nguoi lon véi nhau hay khong. Co dap:

- T6i rat san long. P6 1a gidc mo 16m cuia toi.

Nhung me t6i ludn gitr quan niém rang ba la me va t6i 1a con gai. Con téi lai muén xem ba
vira nhu mot nguoi me lai vira nhu mot ngudi ban. T6i mudn hiéu vé me, nhitng suy nght, su

that vong, hy vong, ca niém vui, ndi budn nhwr 1a mo6t phu nit - khong phal nhw la m0t ngwoi me
ma t6i biét, ma la mot phu nik.

Day la nhitng khia canh khong dé dang chat nao nhung moi nguoi xung quanh ta dang thay
do6i dan va ta cling phal tao cho minh sw mém déo dé c6 thé thich trng va diéu chinh dwoc quan
hé v&i nhirng thay doi nay.

Vay quy tac thit nam dé thit chat tinh ban la:

Hay tao Khong gian riéng tw trong méi quan hé va khuyén khich phat trién ca tinh cta
nhau.



CHUONG II - 5 CHI DAN DE NUOI DUONG SU
THAN MAT

Téi nhdn ra rdng, séng trén doi ndy, ¢ nhiing liic ban cho di ma khéng cén bdt ci sw dén ddp
nao cd.
Khi cho di, ban nhdn dwoc diéu vé gid hon - dé chinh la cdm gidc hanh phtic khi nhin thdy
ngwoi khdc hanh phitc.

Hiéu dworc diéu nay, cudc séng ctia ban sé thi vi hon rdt nhiéu.
NGON NGU’ CO' THE

“Cé mét ngoi dén trong vil tru — dé chinh la co thé con nguwoi. Khi chiing ta cham vao dé ciing la
liic ta cham dén thién dwdng.”

- Thomas Carlyle

Ngbn ngit co thé that ky di¢u! N6 c6 thé ndi lén dwgc nhiéu diéu hon nhing gl ban ngh. Vai
nim trudc, mot nhom sinh vién y khoa thuc tap trong khu bénh nhi & mot bénh vién 16n, trong
do, c6 mot sinh vién dic biét yéu tré con va nhitng dita tré ciing luén chio dén anh mot cach
thich thd.

Nhitng ngwoi khac khong hiéu ly do tai sao. Cudi cing, ho ctr ra mot nguoi dé theo doi anh va
tim hiéu xem anh da lam gi. Nguoi nay khong phat hién dwoc gi cho dén mot budi tdi, nguoi ta
thay anh chang no dén bén giwong hén tirng dira tré va chuic chiing ngu ngon.

Piéu ky diéu mang tén “x1c giac”

Ngon ngtt co thé chinh la cong cu dic luc nhat dé co dugc sw than mat dich thwc voi nhitng
nguwoi xung quanh. Va bat ky ai trong chung ta, néu biét sr dung cdng cu nay mot cach khéo léo
thi chac chan s€ c6 duoc nhirng tinh ban sau dam Lang nghe voi doi mat nhin thang, xich lai
gan nguoi kia hon trong khi tro chuyén, cé nhitng ctt chi than mat... 1a nhitng bi quyét giit cho
sw giao thiép ludn dwoc am ap.

Ashley Montagu da viét mot cuon sach dai vé nghé thuit giao hoa ctia xtc giac. Ong g1a1
thich rang, 16p da khong chi 1a vo boc bén ngoai co thé chung tama conla co quan cam giac
manh meé nhat. Mot nguoi co the bi mu, diéc, hoan toan mat di khd nang cua khiru giac hay vi
giac, nhung khong thé ton tai ma mat di chitc nang cta xic giac. Ching ta tirng nghi thu vat
li€ém nhitng dira con ctia ching don thuan chi dé lam sach 1ép da. Nhung that ra, d6 con la ctr
chi thé hién sy du yém.

Ching ta hay dé y xem, hiu nhw moi dong vat déu thich duoc vuét ve. Nhiing con thi con
thudng rac vao co thé me va co thé cta anh chi em ching. Loai ché c6 vé tham lam v6 d6 khi
rat thich dwgc cung nung, loai meo ciing thé, va loai cd heo dac biét thich duoc vudt ve mot
cach nhe nhang Co mot thoi gian vao thé ky thi 19, hon mot nita tré em déu bi chét trong
nhitng nam dau méi sinh, phan lén1a do can bénh “suy nhu'(rc Cudi nhitng nam 1920, ty Ié t&
vong cua tré em du¢i mot tudi trong cac c6 nhi vién & My 1a gan 100%. Qua trinh diéu tra cua
tién s Henry Chapin vé hién twong dang bao dong nay 1a mot cau chuyén hap dan.

La mot bac st nhi khoa & New York, Chapin nhdnra rang, nhiing dira tré nay thuong dwoc
nudi du'crng trong cac can phong vo trung, ngan nap, gon gang, nhung lai it khi dwoc am bong
Trong mot thoi gian dai thuc hién nghién ctru, Chapin da cung cac cong sy nit cua minh bong
bé nhwng dira tre nay, thi tham au yém va vudt ve ching. K&t qua that dang kinh ngac: Ty 18 tir
vong giam xuong dang ké.

Tré em ludn khao khat dwgc yéu thwong.
Melinda - dira con gai bon tudi cia Howard Maxwell - cir bAm chit cuon The Three Little Pigs



(Ba chti heo con) va doi cha phai doc cho bé nghe hét dém nay dén dém khac. Maxwell da nght
ra mot cach that tién loi la thu am lai cau chuyén; khi Melinda doi nghe ké chuyén, 6ng chi can
bat may lén. Cach nay hiéu qua trong vai dém, nhung mot dém no, Melinda day quyén truyén
vé phia cha minh. - Nao, con yéu, con biét cach mé chiéc may ghi am roi ma. - Ong néi.

- Vang, nhung con khéng thé ngoi trong long né. - Melinda dap.

Nhiéu bic cha me khong con nhitng ctr chi yéu thwong voi con cai khi ching 1én nam hay sau
tudi, va vi vay, ching ciing hoc cach khong thé hién nhitng ctr chi do6 voi ngwm khac. Néu ching
ta khong thuong xuyén tiép xuc v&i nhau thi xac gidc cua ta sé bi “bo6 doi”. Tai sao ta lai choi tur
nhiing cw chi than mat khi chung la chat kich thich t6t nhat cho cAc m6i quan hé. Hay thir va
ban sé thay dwoc diéu ky diéu do!

Nhung ciing cAn nhé rang, bat ¢t sw va cham nao cling phai mang tinh lanh manh, chtr khong
phai 12 swlam dung mang tinh tiéu cuc. Strc manh ctia ngdn ngit co thé 1a vo bién!

Ngon ngir Khong loi

Quyén tu truyén cta nit dién vién Melina Mercouri c6 nhan dé [ Was Born Greek (Tdi sinh ra
1a ngwdi Hy Lap) duoc bit dau nhu sau:

“Nguwoidan 6ng ddu tién téi yéu la Spiros. Ong d ay cuc ky dep traiva quyen rd. Toiyéu thiét tha
caiomdm dp day tinh yéu thwong ctia ong. Ong ay khée manh. Ong dy cao Ién. Ong dy la niém
dam mé ctia téi. Piéu do dd lam cho tudi tho téi tré nén vé cting hanh phiic. Spiros chinh la éng

A

tol

Neu ban mudn dén gan nhirng nguoi xung quanh, hay y thic vé strc manh cda sw giao thiép
ma ban c6 trong tay. Doi khi, chi can dat mot ban tay trén ban tay ciing da thé hién sw cam
thong, chia sé va lang nghe.

Sw thé hién tinh cam ve mat co thé cling kh6 nhw thé hién trong 1o noi, nhung do la cach
biéu 16 tlnh cam dich thyc cua ban. Sw tiép xuc truc tlep c6 thé dem ban dén gan motai do hon
hang ngan loi noi. ban 6ng co cach riéng ctia ho dé truyén dat nhirng thong diép tinh cam véi
nhau, co thé& 1a mot cai bat tay, mot cu huych ; dua, hay dat tay 1én vai nguoi khac khi n6i chuyén
- t4t ca dl dé néi Ién biét bao dleu Diéu ay ciing c6 the thwc hién v6i nhitng ngwoi ban khac
phai, dé c6 thé khich 18, ddng vién, hay thé hién tinh cAm ma khong can dung loi néi.

Trong moi quan hé vo chong, trao cho nhau nhing ct chi au yém, vubt ve la dleu vO cung
quan trong dé thé hién tinh yéu thuong, va cho nguoi kia cam nhan dwoc tinh yéu ay Tinh cam
doi khi khong phai dung 1oi 1a 6 thé ndi hét dworc; 6 nhiing diéu chi nhung ctr chi yéu thwong,
quan tam, cham s6c maoi thé hién rd va chan that nhat. Mot nu hon, mot cai nam tay, mot cai
om siét chat hay don gian chi 1a dirng gan ké bén nhau ciing du dé hai ngudi cdm thiy 4m ap.

Vi viy, néu mot cdp Vo chong biét - dung ng6n ngit co thé ctia minh ddng cach thi ho sé cdm
nhan dwoc tinh yéu va hanh phtc vé bién.

Chi dan s6 mot d€ nudi dwdng sw thaAn mat véi ngudi ban yéu la:
Hay dung ngén ngir co’ thé dé noi lén loi yéu thwong.
NGHE THUAT KHANG PINH
“T6i c6 thé song trong hai thdng chi véi mét loi khen.”
- Mark Twain

Ndm 1936, mot quyén sach dwoc phat hanh boi Dale Carnegie - mot giao vién ¢ YMCA (Hoi
Thanh nién Cor doc). Ong da tw bo cong viéc ban hang lwong cao voi niém hy vong sé mé mot
16p day nhitng quy tac noi chuyén trudc cong chung va cach ing XU trong quan hé xa hoi.
Nguo1i ta khong chic viéc nay sé thanh cong. Nhung chi trong vong hai nam, 6ng da chtrng
minh diéu 6ng c6 thé lam duoc va khoa hoc tro nén noi tiéng. Tat ca nhitng bai iang ctuia Dale
Carnegie dwoc tip hop trong quyén How to Win Friends and Influence People (Pdc nhdn tdm) -



ngay sau khi phat hanh da nam trong danh sach best-seller do tap chi The New York Times
binh chon. Sau khi ban dwgc hon 30 triéu ban, quyén sach tiép tuc gitr doanh s6 ban hon 100
ngan ban mai nam.

Y twdng clia ca cudn sach chira dung trong chwong “Bi mat trong cach tng xt véi moi
nguoi”. Va nghé thuat nay duoc Carnegie goi gon trong cau néi: “Hay hao phong voi 1oi khen
cua ban”.

Khich 1€ - phwong phap khoi gori nhivng diéu tot dep

Andrew Carnegie tra cho Schwab hang triéu do-la moi nam dé van hanh cong ty thép cua
minh. C phal vi Schwab la mot chuyén gia hang dau trong nganh san xuat thép? Khong. Trong
cOng ty cua 6ng, rat nhiéu nguoi c6 kién thirc ky thudt vt xa Schwab.

S& di Schwab dwoc trd mot khodn hau hinh nhw vay béi kha nang doi xr véi moi ngudi clia
ong Ong da tam su rang:

Kha ndng kich thich sw hdng hdi lam viéc cua moi ngudi la tai san lon nhdt ma toi so hitu.
Khonggz giét chét long nhiét tinh ctia mét nguoi nhanh bang sw phé binh tir cdp trén cta ho...
Hiéu duoc gid tri cia sw khich 1é va nhin nhdn ndng luc clia nguoi khdc chinh la con dwo'ng ngdn
nhdt dé ban phat trién nhitng diéu tét dep bén trong | m01 nguoti. Vdy nén, toi rdt mong muon khen
ngoi nhwng mien cudng phdi tim [6i ldm. Néu thdy vira y véi mot ai do, toi sé khong ngdn ngai noi
V&1 ho rdng téi rdt hai long va hao phéng véi lori khen ngoi ctia minh. 4

Nhiéu nguoi cho rang phuong phap nhuw vy 1a khong trung thyc va chuyén nghiép. Nhung
con gi don gidn va tha vi bang viéc ké cho nguoi khac nghe nhitng suy nghi t6t dep cua minh ve
ho. Néu nhw su khang dinh don thuan chi dé lam mot ai d6 hanh phtc thi do 1a mot viéc lam dé
chiu. Dale Carnegie c6 mdt cau chuyén chia sé vé&i ching ta:

To6i dang x€p hang cho dé gri mot 14 thw bao dam tai buu dién. Toi dé y thay ngwoi nhan vién
buwu dién dang c6 vé chan chuvng v0i cong viéc cua minh - can nhiing phong bi, dwa nhiing
chiéc tem, thay doi, phan loai cac bién nhan. Quala mot cong viéc déu déu budn té hét nam nay
sang ndm khac! Vay nén, t6i tw nhu rang: “Minh sé cd gang khién anh chang nay thich minh. R6
rang, dé lam anh ta thich minh, minh phdi néi mot diéu gl tot dep, ‘khéng phai cho bdn thdn minh,
ma la cho anh ta”. Va t6i chot nhan ra anh ta c6 mot mai toc tuyét dep.

Trong khi anh ta cAn phong bi cta t6i, téi néi day vé ngwdng mo:

- Téi wéc ao c6 dwoc mai toc nhw anh. Anh nguwéc 1én, hoi giat minh, né mét nu cu¢i than
thién:

- Thu that, n6 van chwa dwoc nhu trwdc day. T6i bao, nhung né van rat dep. Anh ta c6 vé rat
vui. Chiing t6i ti€p tuc cudc néi chuyén va diéu cudi cling anh néi véi toi la:

- Nhiéu nguoi cling nhan xét nhw vay. Sau do, t6i ké cau chuyén nay véi vai ngudi ban; va
mot ngwoi da hai toi rang:

- Anh muén dwgc diéu gi tir anh ay?
T6i muén diéu gi tir anh ay w!!!

Néu ching ta qua ich ky dén noi khong thé bdc 16 mot 1oi khen va mét chit tinh cam chan
thanh - ma khéng doi hdi nhan lai diéu gi tir ngwdi khac - thi ta sé chi xtrng dang véi nhitng
that bai.

T6i nhanra rang, sOng trén doi nay, c6 nhirng lic ban cho di ma khong cin bat clr sw dén dap
nao ca. Khi cho di, ban nhan duoc diéu vo gia hon - chlnh la cam giac hanh phuc khi nhin thay
nguoi khac hanh phuc Hiéu duoc dieu nay, cudc séng cua ban sé thu vi 'hon rat nhiéu. Néu ban
tim kiém nhu’ng khia canh t6t dep noi tAm hon con ngu’o'l ban sé ngac nhién khi khdm pha ra
v6 van nhirng diéu ky diéu. Ralph Waldo Emerson da noi: “Mbi nguoi ma toi biét déu gioi hon
t6i & mot mat ndo d6”. Néu mot nha tho vi dai nhu Emerson da néi nhuw vay thi khong cé gi



nhitrng ngwdi binh thuwong nhw chiing ta lai khéng tim thay dwoc nhirng diéu tot dep quanh
minh.

Nghé thuat khang dinh dwoc hiéu & tam cao hon trong trwong hop chiing ta thé hién 1oi khen
ngay ca khi diéu dé it duoc trong cho nhit. Vao nhitng hoan canh cu thé, nhu sau mot bira an
dwoc chudn bi chu ddo hay mét bai thuyét trinh hoan hao, thi 1o khen con 13 phép lich sw
mang tinh x3 hoi:

“Vé tay ngay khi nguwoi dién th uyét durt lori la mot doi h01 chung ctia phép lich su; nhung thoi
gian sau, ban van nh¢ bai dién thuyet dy thiloi khen ciia ban lic dé thatgla tri, hon thé nira,
ngudi dé sé ghi nhé 1o khen ctia ban ldu hon la ban ghi nhé bai dién thuyét cua ho.’ (Henry
Taylor)

Trong cu6én The Statesman (Chinh khach), tac gia Henry Taylor da chirng minh rang, st dung
loi khen ngay ca khi sw viéc da xay ra roi van sé phat huy dwoc hiéu qua.

Truyén dan su tw tin vao ban than

Néu xay dung duoc thoi quen thé hién sw cdm kich d6i véi nhirng nguoi ban cong tac, ban sé
thdy duoc hiéu qud lau dai. Tién si, Paul Roberts, mot nha tam Iy hoc tre tuodi, da noi rang
Nhitng thong diép thuong xuyén vé tinh yéu va sy tan thwdng rat quan trong trong viéc xay
dung hinh anh ban than cua mot dira tré. Theo nhu Roberts, nhlrng thong diép nhuw vay dan
dan dan dira tré dén két luan: “Minh biét la ho chdp nhdn minh” va "Minh biét la minh co thé'lam
dwoc”. Khi cac thong tin lac quan dwoc xay dwng, dra tré c6 thé vuot qua nhirng loi qué trach
tir ngwdi 16n hay sw bt nat tir nhitng dita tré khac.

Liéu cha me c6 thé that swlam diéu gi do dé khuyén khich sw tw phat trién & tré hay khong?
“Ho c6 thé&”, Ruth Stafford Peale da néi nhw vay.

“Bi mdt chinh la: Quan sdt dé xem sw khéo léo hay! khd ndng bdm sinh cta diva tré nam ¢ dau,
sau dé nhe nhang (dirng mong chor qud nhiéu va qud sém) chi dén. C6 thé khd ndng cua con ban
khong phdi la nhitng gi ban dinh huong, nhung do chinh la thir con ban cdn dé nuodi dudng Iong
tw tin. Chiing sé biét nang luc clia bdn thdn va dén chao moi thir thdch trong cudc séng bang mét
tinh thdn chii déng.” (Ruth Stafford Peale)

Nhin nhian ngw¢i khac & nhirng mat tich cwc

Sw tan thwdng la liéu thudc kich thich quy gia cho tri ndo. Vay thi chiing ta con ngai gi ma
khong hao phong 161 khen de tlep can sttc manh to lén d6. Nha tam ly hoc tién phong nguwoi My
William James noi rang Ngu én Iy sau xa nhat trong ban chit con ngum la khao khat dwoc
ngudi khac hiéu ro gia tri”. P4 1a “khao khat” chir khong phai 1a “hy vong” hay “mong mudn”!

Dale Carnegie da no6i veé “khao khat” duwgc khen ngoi nhw sau: “Nhitng ai c6 kha nang lam hai
1ong niém khao khat cia ngudi khac thi sé nam dwoc ho trong long ban tay”.

Mahatma Gandhl(_) da truyén cam hirng cho hang triéu ngum dé ho vuot qua glcn han cua
minh, di dén thanh cong. Louis Fischer, ngugi viét tiéu st ctia Gandhi, da néi rang: “Ong dy
khong mudn thay mat xdu trong con nguoi. Ong thuong lam thay doi nglro'l khac bang cach
luén nhin ho & nhitng mait tét dep nhit, chit khong phai khiém khuyét”. Va vi viy, 6ng da
truyén s tw tin cho nhitng nguoi dng gip.

Thoi tho 4u, han ai trong chung ta cling déu cé mot diém twa, d6 co thé 1a nguoi 6ng, cha me,
nguoi thay hay mot nguoi ban luén quan tam dac biét dén ta, bd qua nhiing vung dai, khiém
khuyet dé& nhin thay vé dep tiém 4n noi tAm hon ta, tir d6 khoi goivalam cho né thang hoa hon
nira.

Trong chuyen tham Dai st Mj & Mexico, Charles Lindbergh - mot anh hung dan toc - da gdp
Anne, va tinh yéu da ndy no gitra hai con nguoi tre tudi. Anne la mot c6 gai rut re va nhit nhat,
nhung vé sau da tré thanh mo6t trong nhitng tic gia noi tiéng nhat nwéc My.

Ba giai thich rang, sw thanh cong ciia minh dwoc quyét dinh b&i cudc hon nhan day hanh



phtc. Chong ba rit tin vao ba. Ba noi:

- Tinh yéu chita dung moét sttc manh vo bién. Khi cd hai dén véi nhau bang mot tinh yéu chan
that, tiec 1a ho dang dat tay nhau cung tién dén mot the giéi méi, hoan toan khac biét. Toi cling
khong phai 1a ngoai 1. Cam giac khi biét minh dwoc yéu thatla tuyét voi!l N6 da 1am thay d6i
toan bo thé gioi trong toi, cling nhw lam thay d6i moi cdm xtc vé cudc song va ban than. Toi
nhu duwoc tiép thém tu tin, strc manh, va tham chi bién d&i thanh mot con nguoi moi. Nguoi

ban doi clia toi ludn tin twdng vao nhitng gi tdi lam, va do dé, tdi thay ring toi c6 thé 1am hon
nhirng gi minh c6 thé.

Qua that, nghé thuat khang dinh la chiéc chia kh6a mau nhiém. Pablo Casals da néi: “Khi mot
ngudi con cé thé duoc ngwdng mo va yéu thwong thi ho sé& con tré mai”

Vay nén, chi dan thir hai d€ nudi dwdng sw than matla:
Hay hao phoéng véi lo'i khen ngori.
SU’ GIAO TIEP
“Mot tir tuyét voi gdm ba chir cdi, cé tdc dung chita nhitng cdn bénh tam Iy: NOL”
- Richard Crenna
Mot phu nit tim dén van phong tw van, tim sw vi toi:

- Chong toi khéng noi chuyén voi toi niva. Anh 3 ay chi ng6i d6 hét doc bao lai xem ti-vi. Khi toi
héi diéu g1, anh chi lAm bam hodc w htr trong miéng, doi khi con khong thém tra 1oi nita. Tat ca
nhitng gi anh ta can la mot nguoi quan gia, va mot ai d6 chung giwong khi anh ta thich. Anh ta
c6 thé mua dwoc ca hai co ma. Poi lc téi tw hoi tai sao anh ta lai két hon véi t6i?

Vi nhitng Iy do khac nhau, nhiéu nguwoi trong ching ta c6 khuynh hwédng khong mudn néi
chuyén v&i ngwoi ma ching ta yéu thwong trong mét khoang théi gian nao do.

Germaine Greer, mdt nha tim ly hoc, da lam mot cudc thi nghiém dé do tan so néi chuyén
trung binh gitra hai vo chong trong mot tuan l&. D& cudc thi nghiém dwoc chinh x4c, nguoi ta
da gan mot chiéc mi-crd dién ti vao cac doi twong duoc chon.

Mot tuan c6 168 gio, tirc 10.080 phut. Ban nghi rang mot cap vo chong sé bé ra L trung binh
bao nhiéu thoi gian dé néi chuyén véi nhau? Khong phai 10 tleng, khong phai mot tiéng, tham
chi cting khéng phai 30 phut Trung binh mdt cudc trdé chuyén ton 17 phit. Va Germaine Greer
khang dinh do6 chinh 1a “sw ¢ doc”.

Piéu phu nir can?

Tro chuyén la yeu td cuc ky don gian nhung can thiét trong nhirng mai quan hé thin mit.
Mot phu nit dén van phong toi va ké vé cudc hon nhan cta co ay. Co két hon dwoc nhidu nam
ro6i nhung thoi gian gan day, c6 bat dau ngoai tinh voi mot nguoi dan ong khac. biéu khién t6i
ngac nhién 1a khi c6 4y tra loi vé Iy do ngoai tinh ctia minh:

- Ly do t6i yéu nguoi dan 0ng khac va ludn mudn gan anh 3 dy la boi ching toi co thé tam sy
thoai mai véi nhau. Chung t6i noi vé moi chuyén hang gio lién. Tuyét voi lam sao khi noi
chuyén v6i mot ngudi dan 6ng nhu vay - ching toi ké cho nhau nghe moi suy nghi, cam xuc
dang dién ra trong con ngudi minh. Tai sao chong toi va tdi khong thé lam duoc diéu dé?

Nguyén nhan cta van dé nay cé 1& 1a & chd chdong c6 khong nhan thirc hét dwoc tAim quan
trong cua viéc tam tinh cung nhau.

Khong thé c6 s thdn mit ma khén thong qua nhitng cudc chuyén tro. Pbé hiéu va yéumot
nguoi, ban phai thu'o'ng xuyén trao doi tam tw, tinh cam véi nguoi do. biéu nay la hién nhién,
nhung khong phai ai cling hiéu dworc. Toi thiy nhiéu moi quan hé bi dé v& chi vi dan mat di
nhitng budi néi chuyén than mat nhu vay.

Pé giivr dwo'c nhirng rung cam ngot ngao



Charlie Shedd va Martha la mot trong so nhing cap vo chong c6 cudc song hon nhan hanh
phuc nhat ¢ My. Trong cac quyén sach ciia minh, 6ng hé 1o nhirng bi mat gitp ho luén git duoc
sw rung cam ngot ngao trong doi song vo chong. Pieu dau tién la budi dn ti clia riéng haivo
chdong. Mot bira t6i than mat va &m cung mang tinh chat gia dinh, khong bi anh hwéng boi
khach khtra hay nhiing tro tiéu khién khac. Ho thuwong ngoi d6i dién va nhin vao mit nhau, d6
la cach thé hién tinh cam nhe nhang nhung sau sac.

biéu thit hai: 15 phut moi ngay dé tro chuyén than mat - khong phai la ban luan vé cac khoan
chi phi, vin dé con cai hay 1én ké hoach cho chuyén picnic cudi tuan.

Mot doi v chong khéac ké bi quyet cua ho 1a: dung mot tach ca-phé y niém trong hon nhan.
Khi bita t01 ket thic va toan bd cong viéc nha da duoc giai quyet ca hai rot cho nhau mot tach
ca-phé néng, ciing ngdi xuéng va ké cho nhau moi chuyén xdy ra trong ngay.

Co mot sy thatla di€m cudn hut ngwdi khac nhit lai chinh la phan bi mat dang ton tai trong
ta. Mot nguori chong da phat biéu nhw sau:

- T6i nghi, néu toi hoan toan hiéu vo minh thi cudc séng cla chung t6i sé kém thu vi di rat
nhiéu. Co 4 dy ludn 1a mot phan bi 4n trong t61i, va t6i luén mong tro chuyén thin mat véi c6 ay
dé c6 thé tim thay diéu gi dé6 méi la hon.

Rat nhiéu do6i vo chong con tao ra khong gian riéng cho minh bang cach cuing nhau di dao,
vao mot quan ca- phe hay mét noi yén tinh nao dé deé khong bi chi phdi béi nhitng lo toan
thwong ngay, dé c6 thé hoan toan bén nhau.

‘Trong cudc song vg chong, ban phai biét cach tao ra nhitng cudc tro chuyén than mat nhw
vay. B&1 d6 chinh Ia thir gia vi lam cho cudc s&ng gia dinh thém ngot ngao. Va tdi tin cac ban sé&
lam dworc.

Giao ti€p v&i con cai

No6i chuyén thuong xuyén voi con cai la viéc lam het strc quan trong. Charlie Shedd c6 mot
phuong phap dé thuc hién diéu nay. Tlr ltic cAc con con nho, 6ng da co thoi quen dan ching ra
ngoai an t6i hodc td chitc mot bita tiéc gia dinh nho nhé moi cudi tuin. P 1a nhitng co hoi tét
de ca gia dinh tro chuyén mot cach vui vé. Tham chi, khi It tre dén tudi trudng thanh - 13 thoi

Ky chung it ti€p xtc voi gla dinh, sdng tw do va hay cau ban - ching van thich nhitng budi noéi
chuyén mang tinh chat “truyén thong nhu thé. Ong tam su:

- D6i khi chi dé tac dong, toi da noi voi ching: "Hém nay la thir bay, ngay gia dinh ta cung di
dn téi! Con khéng muén di a?”. Ban c6 tin khong? Khong mot dira nao twr choi.

Tro chuyén ciing doi hoi sw no lwc

Mot cudc tro chuyén doi khi can rat nhiéu nang luong. Do la ly do tai sao chung ta it tao ra
thoi quen tro chuyén voi nhitng nguoi xung quanh. Mot nguoi me ké rang c6 ludn c6 gang
danh ra nira tiéng mdi t8i dé néi chuyén véi It tré trudce khi ching di ngu:

- Ching t6i danh thoi gian d6 dé 1én ké hoach nhirng viéc sé lam vao ngay hom sau, hay ban
ludn nhirng gi da xay ra trong ngay, ciing c6 khi don gian chi la tro chuyén.

D6i véi nhiéu bac cha me, , chuyén do co thé gdp kho khan, nhung nhitng dura tré nay that may
man vi me ching dang cb gang lam diéu dé6. Néu chung ta c ban ron voi cong viéc, voi nhitng
budi hop lién mién dén noi khong co thoi gian tro chuyén cung con cai thi ching ta dang tuw
khép lai canh ctra d€ hiéu ro con cai hon.

Mot ngay kia, sau budi truyen gido, vé phong nghi ngoi, Francis Xavier can dan nguoinhala
trong bat ky trwong hop nao ciing khong dé ai dwoc phép lam phién 6ng. Nhung trueéc khi
dong ctra phong, 6ng lai bao rang:

- Néu d6 la nhirng dira tré, hay danh thirc ta day.
Pé& nudi dwdng sw thaAn mat, chi dan thit ba ban cin ghi nhé la:



Hay danh th&i gian cho nhirng budi chuyén tro.
HOC CACH LANG NGHE
“Nghia vu ddu tién cta tinh yéu la ldng nghe.”
- Paul Tillich

Lang nghe 1a cd moOt nghé thuat. D& c6 thé st dung nghé thuat nay mot cach uyén chuyén,
ban phai khong ngirng hoc hoi. Va t6i chdc chin rdng ban sé c6 dwoc rat nhiéu tinh ban chan
thanh mét khi da [am chu dwoc né.

Toi vin con nho ngay toi dén cho Bill Carruth, ngwoi da dén thi tran Texas nho bé cua ching
toi dé day moén lich str. Ong 1a ngwoi dan 6ng lich lam, hom hinh va tinh té nhit ma téi tirng
gap; va vi mot sb ly do nao d6, ong lai quan tim dén mot cu bé rut re va la lung la toi.

Ngay gap ong, toi ndi:

- Ngai Carruth, chau wéc rang ngai co the day chau cach n6i chuyén voi moi nguoi giéng nhuw
ngai. Chau khong thé nghi ra diéu gi dé néi khi dirng tredc mit moi nguoi.

- Loy a, bi quyet clia viéc duoc quan tam 1a phai biét cach quan tam. - Ong tra 1o kém theo
mot cai nhay mat.

Loi khuyén do tuy gian di nhung c6 rat nhiéu y nghia dé6i véi toi sudt 50 nam qua trong qua
trinh giao ti€p véi ngudi khac. Khi nhirng cau hoi cua ban dwoc ngwoi khac thich thi quan tam
va tra 1614, hay khi ban khuyen khich ngwoi khac noi vé ban than ho, thi mot mé&i  day lién két v
hinh d3 xuat hién dé néi két ban véi ho mot cach dé dang. Cac benh nhan dén van phong tw van
clia ching t6i baoi ho khong tim thay nhitng ngwoi c6 thé that sw1dng nghe nhitng diéu ho néi.
Mot phu nit néi voi ban clia ¢6 4y rang minh dang trong qua trinh tri liéu tam 1y, ngwoi ban da
vO cung ngac nhién:

- Xung quanh ciu cé rat nhiéu nguoi than, ban be, sao ciu khong tim sw véi ho?

Co dy dap:

- b6 chinh la tat ca nhiing gi toi can, néu mot trong sO ho thiat sw lang nghe t6i. Nhung ban
biét khong, ho chdng bao gio chiu nghe tdi néi ma chi luén miéng ké vé ban than ho?

Néu viéc lang nghe la quan trong nhw vdy, ching ta hdy thit phén tich nhitng ddc diém ctia
mot nguoi biét ling nghe 1a nhw thé ndo nhé!

Lang nghe bang d6i mat

Theo cac chuyén gia, trong giao tiép, ngay ca khi ban khong phai str dung dén ngon tir thi van
c6 thé truyén dat dwgc thong tin ban mudn néi. Va khi nguoi khac tlep chuyén ban, dong thoi
ho ciling nhan duoc nhiéu thong diép cho thay murc dd quan tam cta ban dén dau. Hay nho
rang, cach Chac chan nhit dé dwoc quan tam 1a phai biét quan tam dén ngwoi khac, va mirc do
sw quan tam cua ban c6 thé duwoc boc 16 qua nhitng dau hiéu tir “ngdn ngit co thé”. Trong do,
giao tiép bang mat 1a mot trong nhitng cach thé hién tot nhat, Trong khi dang noi chuyén, néu
ban dan mat lén tuong hay nhin cho khac thi nguwoi tiép chuyén voi ban sé c6 mot cam giac
khong may thién cdm, vi ho nghi ban khong quan tam dén cudc tro chuyén gitra dm bén. Con
néu nhin thang vao mit nguoi doi dién, ban sé tao dwoc cam gidc than thién va céi mé déi véi
nguoi dy rat nhiéu.

Nhin thang vao mit nhau trong qua trinh giao ti€p c6 strc hit manh mé nhw mot thoi nam
cham Vay Tién si Julius Fast, tac gia cudn sach Body Language (Ngon ngir cr chi), da rttra
ra ng: “Néu ban nhin thang vao mat nguoi d6i dién trong khoang hai gidy thi d6 la mét tin hiéu
rd rang thé hién ban dang quan tam dén ngudi d6”.

Khong dwa ra nhirng lo'i khuyén
Trong gi¢ phiat den toi nhat cia cudc ndi chién, Lincoln da viét thw cho mot ngwoi ban cii la



luit s Leonard Swett & Springfield, m¢i 6ng dén Washington dé ban ludn mot so van de.

Swett nhanh chong dén Nha Trang, va Lincoln da don tiép ong bang budi noi chuyén dai ve
moi chti d&, tir viéc chuan bi ban hanh tuyén cdo giai phongno 1é dén nhirng cudc tranh cai va
chong d61 ké hoach dy. Sau dé, Lincoln doc nhiing la thw va cac bai bao viét vé dng, mot vai
nguoilén an 6ng khong dam quyet dinh dé giai phong no 1€, nhitng nguoi khac thi 1én 4n vilo
s¢ 6ng s€ lam nhw vay. Cudc noi chuyén keo dai dén tan toi, Lincoln bat tay nguoi ban cii cia
m1nh chic 6ng ta c6 mot budi ti tot lanh va dwa dng vé la1 lllinois ma khong hé héi y kién 6ng
ay vé bat ky dieu gi. Cudc noi chuyén da dlen ra dwong nhu chinghiéng vé mot phla Lincoln da
noéi tir dau dén cuoi. Nhu'ng diéu do c6 vé khién cho dau 6c 6ng tré nén sang sia. “Ong 4 ay cové
dé chiu hon sau khi néi xong y minh”, Swett ké lai. Vi sao vay? RO rang, Lincoln khong can mot
16 khuyén, dng chi can mot nguoi ban biét ling nghe, thong cam dé 6ng c6 thé giii bay.

Cac chuyén gia tu Van tinh yéu - hon nhan rdt cdn nhac trong viéc duwa ra loi khuyén. Khi moi
nguoi gidi bay van dé cda ho, c6 thé ho mong muon nhan duwoc 11 khuyén, nhung that su I, ho
sé cam on ban rat nhiéu néu ban chi lang nghe ma thoi. Boi d6 1a cach ban giup ho giai toa tam
tw, qua d6, cac van dé sé tw dong tré nén rod rang hon, va roi, ho c6 thé tw giai quyet van dé cia
minh. Dac biét trong qua trinh d6i thoai véi nhitng ngudi tré tudi, Chung ta pha1 chi y khong
nén két thiic véi qua nhiéu 1o khuyén. Philip Wylie, khi phan tich tAm ly gitta cac thé hé, da
noi:

“Nhitng nguoi tré thuong phan nan rang ho khong thé noi chuyén qud lau voi nhiing nguoti
khéng dong trang lira. Tinh ban than thletgzwa mot nguoi tré tudi va mot nguoithudc thé hé
trwdc rdt hiém khi xdy ra. Nguyén nhdn don gidn degzal thich cho hién twong nay la nhu'ng
nguoi thudc thé hé truéc Iuon dung trdi nghiém ctia minh dé dwa ra loi khuyén khi néi chuyén
v&i nhitng nguori tré hon.”

Hoc cach giir bi mat
Khi nguoi khac tin tuwong ké cho ban nghe nhirng bi mat cua ho chinh la luc moi quan hé gitra
ban va nguoi do ngay cang duoc that chat hon. Moi quan hé a ay sé duoc tiép tuc kiém chwng va

sang loc théng qua cach ban XU sw voi long tin ctia ho nhuw th& ndo. Néu ban tran trong né, ho
s& cam kich va chia sé v&i ban nhidu hon nita.

Mot quy tac tAm huyét cho bat ky ai mong mudn c6 duorc nhing moi quan hé tot dep la: Hay
hoc cach giit bi mat. Khong co gi khién ngudi khac mat 1ong tin va cit dit tinh ban nhanh hon
1a viéc tiét 16 nhitng bi mat cta ho.

Néu ban 13 nguwoi khong biét gilt bi mat, chac chan nhitng nguoi xung quanh khi tiép xuc voi
ban sé& biét diéu dé. Khi ban ke cho mot nguoi nghe vé diéu bi mat ma nguoikhac da ké cho
ban, thi ban da khang dlnh véi ho rang ban la mot nguwoi khong dang tin. B&1i vi, khi ban cé thé
ké cho ho nhitng bi mat ctia ngudi khdc, thi chic chan ban ciing sé ké cho ngudi khac nghe bi
mat cda ho.

Vay, bi quyet dé tré thanh ngwdi ban tAm tinh cda ai do la gitr kin dé sé chia nhing tam tw
ctia ho. Viéc nay c6 thé la khé thuc hién b&i nhiéu ly do, nhung ciing sé& khong c6 101 bién ho
nao duoc chap nhan khi ban vi pham quy tic dy.

Mot vong doi thoai

Trong cuén Mirages of Marriage [Ao vong hon nhan), Lederer va Jackson da dwa ra mot
phwong phap cé thé sé glup ban c6 thém nhiéu ban bé va thit chit nhitng méi quan hé hién cé.
b6 1a phwong phap dé gitip moi ngudi hoan tat mot vong ddi thoai.

Sau diy la vi du vé mot vong do6i thoai khong hoan tat.
Mot cap vo chong dang lai xe doc bo bién. Ngwdi vo thét 1én day cdm xtc:
- Thatla m6t buodi hoang hon tuyét dep!

Nguwoi chong tra loi ra sao? Anh ta im ldng. Hoan toan im lang. Nguoi v c6 cadm thay béi roi



khi khong biét phai néi gi ti€p theo? Vi sy im lang dwgc xem nhw tir choi cudc dobi thoai.
Ching ta nén c6 théi quen hoan tat mét vong doi thoai. Lederer va | Jackson da phac thao ra

ba bwéc co ban dé€ 4p dung: A ndéi mot cau. B thira nhdn ciu néi do, roi A sé xac nhin lai sw thira
nhan do.

Vi du:

Mary: Anh da 13y d6 giat di chwa?

Dick: Chwa, anh chua 1dy. Khong con chd do xe nira.
Mary: Viy em sé ghé lay vao ngay mai.

Hay mot vi du khac:

Joan: Hom nay, em gap Bob Bartlet.

Gail: Anh 4y dao nay trong thé nao?

Joan: Anh 4y trong khée hon truéec.

Su tin twéng

Hau nhu lic nao cling vay, néu mot ai do tin twong ban, ho sé lo ldng 13 ho da noi qua nhleu
Ho s& can than quan sat dé xem phan tng tir ban. Vivay, diéu quan trong 1 ban phai lam giam
bcrt noilo au ay Khi moi ngudi bay to nhiing bi mat riéng tw ctia ho dén toi, toi ldc nao cling
cam thay gan giii ho hon - tw hao vi ho di tin twéng minh dé chia sé nhitng didu tham kin.

That la tuyét voi khi c6 mot ngudi tin twong ban dé c6 thé ké cho ban nghe nhirng bi mat
riéng tw. Hay thé hién long biét on vi ho da tin twong ban, tinh than 4y sé cang dwgc cing c6 vé
sau. Mot Ian nita, chi dan thi tw dé nudi dudng sw than mat Ia:

Biétlang nghe.
TIENG NOI CUA CAM XUC

“Tiéc thay cho nhitng ngwoi ludn lo so cdm xtic bdt phdt, lo so tinh da cdm, nhiing nguoi khong
thé roi le mot cdch thdt long.

)

Bd&ivi, ngwoi nao khéng biét khoc thi ciing sé khong biét curo,
- Golda Meir

Cac ban c6 nhan thay rang, nhirng cap vo chong chung song cang lau thil thoi gian ho danh dé
noi chuyen véi nhau cang it dan di. Khong phai vi ho khong c6 thoi gian ma chi vi ho khong
biét néi véi nhau nhing gi. Ho bi gi¢i han boi nhu'ng viéc cu thé xdy ra trong doi song hang
ngay. Nhung khi ban va nguoi ban doi & cung nhau vao budi t6i, ndi vé nhitng cam xuc cua
nhau, s& c6 rat nhiéu thir dé tim tinh, vi m&i ngwoi trong chiing ta c6 dén hang tram cam xiic
khac nhau trong mot ngay.

Thé gi¢i cam xtc ctia ching tala mot thé gi¢i da hinh da dang, luén ludn bién doi. Khong chi
trong quan hé vo chong ma ngay ca doi vo1ban be cling vay, viéc gap go nhau dé chia sé cam
xtic 1a biéu hién ctia mot mdi quan hé gan bé keo son, bén chit.

Nhirng cudc doi thoai c6 thé duwoc chia thanh ba loai: swviéc, y | kién va cdm xuc. Di nhién,
moi cudc tro chuyén déu chira dwng ca ba yéu tb do, nhwng dé mot cau chuyén di tur su viéc
sang y kién va dén cam xuc la ca mot qua trinh. Nhtrng nguoi méi quen nhau thuong sé gioi
han cudc doi thoai ctia ho trong pham vi “surviéc” ma thoi. Sau d6, ho bat dau tin twong lan
nhauﬁ)ang viéc dwa ra y kién ca nhan, va cudi cting, néu ho that sw 1a ban ctia nhau, cdm xtc sé
xuat hién

Sau day la mot vi du. Mot nguoi c6 thé ké cho ban lam ciing phong vé bita dn trwa ctia minh
véi nhiéu sdc thai khac nhau:



Chi gi¢i han trong sw viéc: “Tom va téi dd dung banh sandwich vao trwa nay”.

Bao gobm ca y kién: “Tom va téi dd néi chuyen vao trwa nay. Toi thdt sw khéng cho rdng y tuéng
thay doi phdn mém cua anh dy la khd thi”.

Bao gébm ca cam xuc: “Tom dd cung t6i dn trwa hom nay. Toi nght la minh da ghen ty khi sép
dong tinh voiy. kién cua Tom vé phdn mem mai, chir khong nghe theo y kién ctia téi. Tom thdt sw
nhanh nhay, con téi cé I€ dd lac hdu roi”,

Trén co sé& tinh ban, cac nha nghlen clru t1ep tuc tim hiéu sdu hon trong méi quan hé vo
chong Ho da cho thay, nhitng cap moi cudi noi chuyen vé&i nhau nhiéu hon gap doéi nhwng cap
da cwdi nhau lau nam, va cac cugc noi chuyén a ay cling chira dung nhiéu thong tin hon. Pau
tién, d6 1a nhitng cudc noi chuyen theo kiéu nhirtng ngwoi ban than - sy kham pha chu quan va
tw hé mo vé 10ng tin cling nhw cam xuc, nhiing diéu thich hay khong thich, trao déi hoic so
sanh y y klen vé cac chu dé nhu thdm my, tinh duc, 10ng tin, cac ké hoach trong twong lai. Sau do
thi cudc noi chuyén tré' nén thyc té hon - cac ke hoach veé tién bac,  cong viéc, nha cura, cac van
dé véi con cai.. .Néu cac cap vo chong c6 thé c6 gang dé gidi bay va hé I cam xtic ctia minh thi
cudc song cua ho s& tré nén th vi hon rat nhiéu.

Hoi chirng “T6i phai lu6n manh mé”

Doi khi, ching ta tu tao cho minh vo boc dé che gidu cdm xtc. T6i cé biét mot phu nir tre, rat
thong mlnh nhung lai khong thé cho phep ban than yéu thwong mot nguoi dan 6ng nao ca. Co
ay luon to ra xa cach, tao ra nhirng btrc twong dé chéi bo tinh cam tw nguoi khac. Cubi cung, tat
ca nhirng nguoi dan 6ng c6 quen biét déu cdm thay chan nan va lan lwot roi xa co. Trong qua
trinh tu van, ching t6i da tim hiéu vé nhirng ky &rc da gop phan hinh thanh cach xt sy nay
trong cd. Va nguyén nhan cia moi chuyén cting dwoc lam sang to. Khi con la mot 6 bé, co thé
c6 c6 nhiéu 16ng hon hau hét nhu'ng dtra tré khac. Mot ngay no, nhitng dira tré hang x6m dén ru
c6 di boi, ching phat hién ra diéu d6 va da goi c6 1a “Bui ram”.

C6 nhé lai:

- T61 da khoc va vi qua nguong. T6i chay vao ga-ra, khoa ctra lai. Co 1€ toi da & trong do va
khoc thut thit dén hon nira tleng dong ho. Sau do, toi kién quyet rang khong ai c6 thé lam toi
kh6c nhw vy mét lan nira. Va néu phai khdc, toi sé khéc mot minh.

Bi kich ciing chinh la day. Tach ro1i tinh cam va ban than de khong bi ton thwong, nhung ciing
chinh diéu nay khién ta khéng con co hoi duoc yéu thwong nita.

Nhiing trueong hop twong tu ciing khong hiém xay ra voi ca dan 6ng. Tién si Roy Menninger,
nguoi sau nay tré thanh Chu tich Quy tai tror Mennlnger o Topeka Kansas, da n6i vé mot hoi
chirng ¢ dan 6ng goi 1a “T6i phal lu6n manh mé” . Menninger néi: “Ngwoi dan 6 ong tur thdy minh
glong nhw mot co may vo cung manh mé, hon la mot hé thong v6i nhitng nhu cau cua con
ngwoi”. Sy ty than van dong la mot san pham c6 gia tri ma nguoi dan ong tao ra. Nhung no
cling c6 thé di qua xa, d&én mtc khién con nguoi ta tre' nén kho can, lanh lung N6 ciing c6 thé
tré thanh sy chiu dwng, khlen con nguoi bi 6 1ap va tré nén co dcrn Nhleu nguoi trong so
ching ta dwoc day khi con nhé rang, ta khong nén thé hién cdm xic cia minh ra ngoai, va rang
trong bat cir hoan canh nao, sw am tham chiu dwng van dang duoc phat huy hon ca.

Nhung viéc phai chiu dung trong im lang c6 gia tri gi khong? Nhiing tam tw, nhirng cam xuc
da chat chira trong long ban nhw mot kho hang qua tai, néu khong day ching ra thi mét tat yéu
s& dén, do 1a sw vé vun ciia chinh kho chira dy. Nghia 1a ban cang don ap luc Ién tam hdn minh
bao nhiéu thi ching cang c6 nguy co v vun, hodc tré' nén vo cam, bay nhiéu. T4t ca nhing
diéu dé déu khong tét voi ban than ban va véi ca nguoi khac. Hay giai toa nhitng vudng ban,
nhiing chat chira trong cam Xuc ban sé cam thady thodi mai hon rat nhiéu. Charles chkens da
viét trong Oliver Twist rang: Hay ma& phdi ra, giti sach nhitng virdng ban, st dung doi mat, va
lam mém di su tirc gidn, sau d6 hay khdc 1én”.

Khong ai c6 thé cAm chung ta trut di ndi Iong, va du do 1a nhitng giot nwéc mat chiang nira thi



ai cling co quyén st ' dung, khong phan biét dan 6ng hay phu nit. Nuoc mat 1a mén qua tuyét voi
nhat tir tao héa - mot khoa an toan co san trong hé thong cua ching ta. Thé nén, khongly do
ndo cé thé khién ching ta vé cam dén mirc khong cho nuwéc mat minh tudn roi d& cudn di
nhitng wu phién.

Nwdc mat - ngdn ngir ciia ctra s6 tAm hén

Khoc khong phai la diu hiéu cua sw yeu dudi, hay dat ap lyc 1én nguoi chirng kién, ma la biéu
hién sy tin twdng cla ta doi véi ngwoi ma ta khéc duoc khi & bén canh ho. Nuoc mét clia ta c6
thé chay trong khoanh khdc hanh phuc v6 bién, trude sy hién dién cua cai dep, hay tai thoi
diém giai toa tam ly mot cach dot ngot. Hon thé nita, né c6 thé mang dén moty nghla ma qua
dd, moi quan hé cua chung ta tré' nén sdu didm hon. Agnes Turnbul di ké vé sw phan khich cda
c6 khi dwoc trao ting bang danh du:

- Khi t6i dung 1én don nhan, nudc mat ct ldn dai trén ma cua chong toi. Gidy phut vinh dy
nhé nhoi 4y ctia toi c6 y nghia rat 1én véi anh, dé€n mirc anh da roi nuéc mit vi toi!

Y nghia dwoc truyén di tir nhitng giot nwéc mat 1a vo cling bao la, hon sitc dién dat ca bat ky
ngon tir nao.

Nha tho Robert Herrick da goi nwéc mat 1a “ngbn ngir quy toc ctia cua so tdm hon”. Cac
chuyén gia cho rang, hau hét sw giao tlep déu khong thong qua 1o noi, va nhiing giot nudc mat,

khi dwoc tudn ra mot cach tw nhién, cé thé chira dung strc manh gitp chung ta xich lai gan
nhau hon.

Sw sé chia

Mua hé nam 1974, ba Betty Ford - P& nhit phu nhan My - dwoc phat hién bi bénh ung thw va
va phai vao bénh vién Bethesda. Tong thong Ford noi 6ng chu'a bao gio cam thay c6 don nhw
Itic dng vé Nha Trang vao t6i hom dé. Ba Ford sau nay viet rang: 0ng 4y con dau khé hon cd
toi. T61 nghi minh da déi madt véi hoan cdnh thdt dang xdy ra. Toi cho rang ddy chila mét con
khiing hodng va roi né sé tréi qua”.

Tuy nhién, nam ngay sau cudc phau thuat, ba c6 triéu chirng phan tng chdm va hay khéc nic
1én tirng dcrt Bac sitran an rang do 1a sy suy nhuoc binh thuwdong sau khi mo, va khuyén ba hay
khéc cho théa thich. Nhung cau hoi luon am anh tim tri ba 1a khi nao thi ba c6 thé dirng day
trén doi chan cua minh va tro lai cudc song binh thuong bén chong. Khi ba c6 the cam lén mot
tach tra, ba cdm thay vé cung han hoan, va mdt tuan sau cudc phau thuat, ba cdm thay khoe
manh du dé buéc ra thang may giap chong minh.

Sau khi tr¢ vé nha, ca hai da an mirng ky niém 26 nam ngay cwdi ca ho. Ba viét:

“Dé la mét Ie ky niém tuyét voi. Toi khong cdm thay co mot vet thwong taim hdén hay bi mét tén
thwong nao cd. ]erry va toi song rdt hanh phiic va tmhyeu cua chuing toi da minh chwng diéu do.
T6i khéng co ly do de nghi ngo chéng minh. Néu 6ng ay mdt mot bén chan, téi ciing sé khong | bo
roi 6ng, va toi biét 6 - Ong cling sé khéng bé roi toi béivi téi khdng may da phaz trdi qua mét cudc
phau thudt nguc.’

Ngudi Thuy Dién c6 cau: “Niém vui duoc chia se, niém vui sé nhan ddi, va ndi budn dwoc
chia sé thi noi buon voi di mot nira”

Qua that, dé 1a mot diéu trén ca tuyét voi!
Pirng quén hwdng dan thit nim dé€ nudi duwdng sw than mat:

Hay dé cam xuc tw 1én ti€ng.



CHUONG III - POI MAT VO'T CAM XUC TIEU CUC

“Mét ngay nao dé, khi da lam chu dwoc nhu'ng ngon gio, nhitng con song, nhiing dot thuy
triéu... chiing ta sé tiép tuc hanh trinh tim nguon ndng lwong cua tinh yéu va roi ldn thi hai
trong I_ICh st nhdn loai, con ngwoi sé tim ra lwa.”

- Teihard de Chardin
POI MAT VO'I NHI'NG CON GIAN
Hdy cir gidn, nhung dirng dé né diéu khién ban.

Ban c6 nhan thay trong cudc song, 6 nhiing nguoi ludn twoi cuoi, vui ve voi moi nguoi,
khong bao gidr tranh cii, it khi gian dit voi ai. bay la kiéu nguoi it c6 ké thu. Tuy nhlen diéu dé
khong c6 nghiala ho sé c6 duwoc nhirng ! moi quan hé than thlet Be ngoai, ho co6 vé du*crc nhiéu
nguoi yéu men nhwng hiém khi duoc yéu quy that su. Nghe c6 vé phi Iy nhung sau day 1a mot
vai ly do:

- Nhitng nguoi nhuw vay khong bao gio gidi bay hét n01 long minh truedc mot ai. Van c6 mot
diéu gi d6 khong thit trong con ngwoi ludn to ra vui vé nay.

- Nguoi nay ban dau co the mang lai sy dé chiu, nhung vé 1au dai thi chung ta lai thich tlep
xuc voi nhitng nguoi c6 cam xuc manh mé hon; doi khi, ta thiy bwc minh va khé chiu khi & bén
canh ho nhung {t nhat thi ho ciing khéng lam chung ta chan.

- MOt nguwoi néu khong bao gior té ra gian dir thi cling khong c6 kha nang thé hién tinh yéu.
Cam xuc mot khi bi kim nén qua chat sé lam cho nguwoi ta tré nén vé cam.

- Mot cach v thitc, ngwoi nay “dau doc” nhiing mai quan hé cia minh bang sw chdng ddi thu
dong.
Kim nén cam xuc la diéu can thiét, nhuwng don nén né vao noi siu tham tam hon c6 thé tao ra

hang loat van dé vé thé chit va tim ly, nhw nhitng khoi u, chirng dau ntra dau, cao huyét ap
cting nhw cadc mau thuin khé cé thé gidi quyét trong cadc méi quan hé.

Sw ton thwong

Sw chong doi mot cach thu dong glong nhur mot con ran doc len10i trong dam co tinh ban.
]anet va Monica cung nhau mé mot ctra hang nhé ban quan ao. Ho dd 1a ban voi nhau trong rat
nhiéu nam va gio day lai cung hop tac kinh doanh. P4 hai hom roi, Janet dén cira hang tré.
Monica cam thay rat khé chiu, nhung c6 van im ling.

Hom nay, Janet di tré hon ca hai lan trudc; khi c6 dén thi Monica da hoan tat moi viéc truwdc
khi m¢ ctra hang. Janet tham chi con khong hé néi lovi xin 161 va Monica cam thay bi t6n thuong.
Suot bu01 sang, Monica ¢ trong nha kho va im lang chiu dung. C6 tra 161 nhat grng nhitng cau
hoi Cu}’;l Janet, tao nén mét bau khéng khi cang thang, khé chiu. Khong thé chiu dung dworc,
Janet hoi:

- Ciu dang noi dién day a?

- T¢? D1 nhién la khong. - Monica kéo dai giong, ro rang dang run 1én vi gian.

bay 1a mot dién hinh trong nhitng xung dot khong tich cyc chit nao. Nhirng ngudi to thai do
chong doi ngam thwong kho gan hon nhtrng ngudi thé hién con gian cua minh mot cach thang

than truc tlep Né&u moi quan hé nay van dién ra theo tinh hinh trén thi sw buc tirc sé cang tich
tu va an mon tinh ban doé.

Nhleu nguwoi da khong thanh that khi noi rang hg khong hé tirc gian. Hé thong klem soat cam
xuc cua nhirng nguoi nay duogc xay dung tot dén noi con tirc gian duoc day sau vao bén trong,
va ho tham chi con khéng nhan ra minh dang néi dién d&én murc ndo.



Mot hau qua tiéu cuc khac cua viéc d6én nén sw tirc gidn la doi khi, nguoi ta khong thé cd ging
im lang chiu dung duoc nira va phat khung lén. Trang thai cam xuc cua ho luc nay khac xa so
véi viéc thé hién cam xuc tic gian thong thuong. Giong nhu mot chiéc 4m dun nwéc d€ qua lau
trén bep dwdi ap sudt lén, nwéc sé trao ra va chiéc am vé tan. Khi mot nguoi binh thuong van

td ra hién tir bdng buing né con thinh nd dit doi, khong ai ¢ thé hiéu dwoc diéu gi da xay ra véi
ho.

Vwot qua gidi han

Khi nhitng nguoi chong déi thu dong bung no, cach biéu 16 con tirc gidn cua ho khong can
xtng voi nguyen nhan gay ra no, boi vl ho that sy dang tong ra tat ca sy bat binh tir trueéc dén
nay ciing mot ltic. Hau qua 1a cdc m6i quan hé cta ho rat dé bi cit dut.

Keith Miller ké vé mot dém no, khi goi vo di ngu, anh nhan dwoc cau tra 101: “Chua dau, em
phai hoan tit ban bao céo nay da. Anh ctr ngu trudc di”. Vay 13, long tw trong cua anh bi ton
thuong, Miller 1€n giwong mot minh va ngu riéng bén phan giwong cua anh. Sang hom sau, anh
thirc day trong tam trang cau kinh. Bira sang dwoc don ra va banh mi nuéng lai bi chay. Cam
xtic kim nén toi qua vé tung. Anh ném miéng banh mi vao tudng.

biéu dé cho thay, moi nguy hiém trong viéc nuét gian la con gian cia ching ta - khi cubi
cung no ciing no ra va thuong trat 1én nhitng thtr ' khong lién quan - cang lic cang c6 cwong do
manh hon. Nhitng con gian dir khong ding nguyén do s€ khién moi chuyén tré' nén xau di. Mau
thuin trong gia dinh bat dau nay sinh va dé vo.

Con tirc gian lanh manh

Thai d6 hung hang, thit vong hay tirc gidn la nhiing cam xuc binh thuong cua tat ca ching ta.
Vi thé, nerng moi quan hé tot dep nhat déu duoc xay dwng trén co s& chdp nhan nhirng cam
XUc khong tot cua déi phuong Bat cr mot mdi quan hé than thiét nao déi lic cling c6 nhitng
bat dong va thai d6 bat hop tac. Neu ca hai chap nhan dung hoa trong thoi ky dau cda tinh ban
thi sé giup ich cho moi quan hé cda ho rat nhiéu.

Thét ra, con gidn c6 thé tré thanh mot nguon strc manh tich cwec. “Con nguoi va 6-t6 hoat
dong nher mot chuoi cac phan ing xay ra bén trong”, Channlng Pollock da viét nhw vay. Va diéu
do cling dung voi cac moi quan hé. Sau moi bat dong, ban s€ h1eu hon vé nguoi ban cua minh
va vi thé, tinh ban sé ngay mot thang hoa. Tuy nhién, khi con gian dwoc kiém soat mot cach
chit ché, né that sw c6 tac dong tich cuc.

Mahatma Gandhi khi dwoc hoi ve trai nghiém dang nh& nhit trong doi, ong da ké lai khoanh
khic gian dit cia minh & Mritzburg, Nam Phi. b6 1a vao nam 1893, Gandhl mot luat sw tre,
dang di du lich dén Pretoria, Nam Phi ma khong he dé y dén mot lenh cam ngam 1a bat ky
nguoi nao khong phai da trang déu khong dwoc st dung ve hang nhat cua moi loai phwong
tién. M6t linh gac xe Itra da yéu cau Ongroi toa hang nhat dé dén ngbi tai toa hanh Iy. Khi
Gandhj chéng cu, canh sat da ném ong cung hanh ly xuong nha ga, sau do, chiéc xe [tra khéi
hanh. Ong danh pha1 & lai phong chd, mot noi lanh 1&o va toi tam, trai qua mot dém co ro trong
gia lanh. Nguoi 6ng run lén phan vi lanh, phan vi gian di do bi si nhuc Khi mat troi 1én, Gandhi
da tw noéi véi minh rang: Minh sé ding 1én vi quyén loi clia dan tdc minh, du phai tra bat ctt gia
nao.

Chinh sy cam phan ay da co tac dung tich cuc thic day swnghiép cta 6ng sau nay. N6 da tré
thanh ngudn ndi luc cé sttc manh sang tao dang kinh ngac.

Kiém soat con glan

Ta c6 thé nhin biét dwgc nhitng cadm x1c tiéu cwe cia ban than mot cach céi mao, dong thoi
kiém soat hanh dong bang cach cho cho dén khi mot vai ban ndng thuan tdy dong vat tu bién
mat. Va ching ta c6 thé bat dau nhin nhan su viéc da xdy ramot cach co ly tri hon. Moi ngudi
déu hoc dwoc ban nang “chay tron” - mot ban nang ctia nhirng dong vat bac thap. Khi ching ta
nghe thay tiéng gi d6 giong nhw mot vu nd 1én, bi gidm dap hay x6 day, nhitng théng diép mu



quang nhanh chong truyén dén nio bd. Va 1ap tirc ching gui tin hiéu dén cac day than kinh,
bom adrenalin vao nhitng viing nhat dinh. Hé thong mau ngirng duwa chit dinh dudng dén nido
va da day (vi vdy ching ta khong thé suy ngh1 tinh tao vao nhing luc nhw vay). Thay vao do,
mot luvng 16n mau dwoc chuyén dén phaéi kich thich cic co & chan, tay hoat dong nham giai
tda ngudn ning lwong doé.

TAat ca hé thong nay hoat dong rat hiéu qua trong mot s6 truong hop, nhw khi nghe thiy
t1eng dong la, khi bi tin cong, khi gap ké la mat c6 vé kha nghi... Tuy nhién, né khéng dem lai loi
ich gl néu mot ai dé bat ngd cong kich va ching ta sé cam thay rat gian dir véi ke nay - du doé Ia
ai.

Tuy nhién, néu biét kién nhan ching ta s€ khong bi trc che bdi con gian cua minh. Mot vai
nguoi can than trong véi viéc boc 16 con gian, du né c6 cwong do manh hay yeu trong bat ky
hoan canh nao. Trong cac budi tri liéu, toi thuong khuyén khich khach hang trat con gian cua
minh ra va bay to cam xuc mot cach tw do vo1i toi. Trong hau hét cac truong hop, cam xdc cua
ho déu diu xuong; diéu nay that su cé tac dung. Nhung trong mot vai truong hop khac, toi déy
nhan thay mot hién tuwong trai nguoc: Thay vi trat ra, roi sau dé lam diu cam xdc, c6 nhlrng
ngwdi cang la hét bao nhiéu thi cang tré nén hung dir bay nhiéu. Con gidn tw no 16n 1én!

Chi c6 ban mé&i b1et minh thudc loai nguoi nao. Ban can giai toa nhiing cam xuc tiéu cuc theo
ting phan nhé - vi thé, c6 thé ban sé phai g1a1 téa ching thudng xuyén hon - va dirng dé con
gidn cua minh vwot ra ngoai tim kiém soat.

Sw dung hoa

Mot trong nhitng cau n01 0 kha nang pha v& mdi quan hé trong cudc dm thoai la: “Xin dung
qua phlen mudn nhu vay”. b6 chic chdn 1a diéu té nhit ma ban cd thé néi véi mot ngudi dang
c6 van dé vé mat cam xuc.

Mot ngudi vo di vé nha trong tAm trang gian dir vi ngwoi ban hang da cw x(r tho 16 vdi co tai
ctra hang.

- Em sé khong bao gi¢ tré lai cai ctra hang d6 1an nita. - C6 cau kinh néi véi chong. - Em yéu,
dirng qua phién muon nhu thé. Nguwoinhan vién do chac ciing dang budn buc diéu gl day, nhw
dwoc trd lwong rat té, hay mét moi sau mot ngay lam viéc. - Anh chong diu dang noéi.

Phan &ng cda cb vo d6i véi lod an di cha chong la gi? C6 4y cam thay tic gidn hon nira, vi
dwong nhuw chong c6 dang & cung phe v&i ngudi ban hang kia!

Muc dich ctia nguoi chong that sy mang y nghia tich cwc. Anh ay chi muén giip vo minh binh
tinh lai va thoat khoi cdm giac té hai nay. Va anh ciing nghi rang c6 khong cong bing khi té thai
dd tirc gidn nhu thé.

Nhung anh khong thé nhinra rang Anh khong can phal té ra déong y hay khong dong y voi v
ctia minh. C6 dy chac chan khong hé quan tdm dén viéc chong nghi minh c6 cong bang hay
khong - co ay chi muén duoc lang nghe. Nhung bang cach dwa ra loi nhan xét vé cam xuc cua
Vo, nguoi chong da lam tang cam xuc gidn dir noi vo. Va hon nita, anh da dung nén mot birc
twong ngin cach gitta ho, vi gi¢r day, vo anh lai cdm thay bi chong hiéu lam.

Tién si Edith Munger, mét trong nhitng nha tri liéu rat cé kinh nghiém vé tw van hén nhan,
nhan dinh:

“Mot phdn khé khdn tw tao ra la do ta cho rang minh phdi trd lo'i cho moi vdn dé ma chong hay
vo minh ddt ra. Thuc ra, mot méi quan hé cd nhdan khéng phdi dwroc xdc dinh dua trén gidiphdp
cho cdc vdn de hay trd l&vi cho nhitng cdu hoi. Muc dich hang ddu clia chiing ta la thdu hleu
nhau, dén gan bén nhau, trdi [ nghiém nhau. Deglao tiép voi chong, ban khong cdn phal c6 cdu
trd loi cho anh dy. Ban chi cdn hiéu anh dy, trdi nghiém va tiép can anh dy ma thoi.”

Poi Iuc phai biét tach roi

Ching ta dang néi vé nhirng mat t6t ctia viéc chap nhin tAm trang tiéu cwc ctia ngwdi ma ta



yéu thwong, nhung gi¢ diy, ching ta lai chuyén sang mot chta dé kho hon. Diéu gi sé xay ra khi
con gian dang hwéng vao ban?

biéu nay khéng phai la métviéc dé gidi quyet T6i chwa tirng biét mot ai thiy thich thu khi
phai hirng chiu miii dui twr sy chi trich cia ngwoi khac. Nhung diéu d6 van ludén xay ra va dé
diéu chinh, cling nhw ngin chin nhitng tac dong tiéu cuc, sau day la mot sé dé nghi.

- Btrng kiém ché phdn ttng ctia ban:

Ban c6 thé ngoi yén khi ngudi ban thuong yéu giai téa con gian cua ho, cling co thé ban
khong can phai lam thé. Ban khéng nhat thiét phai kiém ché cam xtic cda minh. Walter Kerr
mot nha phé binh nghé thuit, terong duwa ra nhirng loi thang than khong may tét dep vé
nhu'ng tac pham cua cac ban ong. “To6i c6 thé dé cho ho dién Ién véi minh trong mot khoang
thoi gian”, 6ng noi, “Toi cho ho sau thang dé tiép tuc lanh nhat vé1i toi, nhung néu ho van gnr
thai d6 ay sau khoang thoi gian d6, téi cho phép ban than minh dwoc té thai do twong tu’.

- Btrng dn dinh tinh vinh cttu cho cdm xtic:

Ban thwong hay gap phai mot cai bay khi nght rang cam xUc tire gidn hom nay sé kéo dai dén
ngay mai. That ra, hau hét nhu'ng cam xuc déu rat ngan ngui. Khl mot nguoi phu ni n()i “Toi
khong bao gio quén nhitng gi anh dy da noi voi t6i” thi thatra, nhu'ng glanh 4y da noi” chilam
ton thuong co ta trong khoanh khac d6 ma thoi. Mot khi cam xtc 4y troi qua, co ta thim chi
khong thé nhé la da tirng cdm thay diéu do.

- Ban cé6 thé yéu va gidn dir dong thoi:

Hau hét ching ta deu c6 mot sy dan cai nhat dinh gitra yéu thwong va gian dit trong cac maoi
quan hé than thiét ctia minh, va néu ban nhic nhé ban than vé sw that dé khi ngudi ban yéu
thwong dang gian dit thi digu nay cé thé cé ich.

Giai téa con gian

T6i khong tan thanh viéc giai téa hét nhirng cam xuc tiéu cyc trong cac mai quan hé quan
trong cia ban. Mot vai nha tam Iy hoc danh tiéng cho rang thé hién su gian dit la mot diéu tot.
T6i khong tan thanh diéu nay. Toi nghi rang ban s€ la mot nguoi khon ngoan cling nhuw do
Iwong khi biét chon khong gian va thoi gian thich hop dé bay té didu dang khién ban khé chiu.

- Cdch thir nhat:

'Hay giai toa con gidn cua ban véi mot ngwoi khac, thay vi véi nguoi lam ban kho chiu. Néu
sép cua ban dang khién ban phat dién len thatla khong thong minh chit nao khi ban ciing noi
nong voi ong ta; nhung hy vongla chi gai, mot ngudi ban, hay nguoi ban doi san sang lam cho
dwa dé ban giai téa con gian ciia minh.

- Cdch thw hai:

'Hay trut gian 1én mot thir gi do. Cach nay dac biét hiéu qua déi véi k1eu nguoi ma toi da de
cap dén trudc day - nhu'ng nguoi thuong khong kiém soat duoc con gidn cua minh va dé ching
1on 1én mai khong ngung. Nhirng ngudi nay tinh cach nong nay, hung hang hon nhitng nguoi
khac, va quan trong la ho phai co nhitng bai tap luyén manh, nhw quan vot, dam boc, hay chay
b6 chang han. Tat ca sé khién ho cam thay dé& dang hon. Mot nguoi dan 6ng no két hon da duwoc
50 nam, khi duoc héi vé bi quyét ctia cudc hon nhan hanh phuc, bén vitng, 6ng ta tra 1o mot
cach hém hinh rang:

- Vo t6i va toi da c6 mot cam két khi méi két hon. Cam ket dé6 l1a: Khi ba ay cam thay co dleu
gi do ‘bwc minh, ba sé& ké toi nghe, dé tong kKhit n6 di. Va néu t6i phat dién 1én vi mot diéu gi do,
toi sé di dao. T6i cho rang, ching t6i c6 mét cuéc hén nhan hanh phic nhw vay la vi phan 16n
thoi gian toi déu & ngoai duwong.

Hiy dé con gian that chat méi quan hé
Khong phai sy tranh cii hay gian dit nao cling mang tac dong tiéu cwc, ma doéi khi, néu biét



lam chu tinh hinh, d6 lai 1a co hoi dé ban be xich lai gan nhau hon. C6 nhitng cam giac ro rang
Ve viéc hoi phuc tinh yéu sau khi bay té swnéng gian. Thudng thi cam xtc doé sé sau dam va
nhay cam hon truéece kia.

Trong mot vai truong hop, mot tinh ban squ dam da bat ddu sau mot sy d6i dau, thAm chi la
sau mdt cudc cai va. Khi 1én tiéng véi nhau, ca hai ban déu tré nén that 1ong véi ban than va
trai nghlem 1An nhau mot cach truc ti€p. Sau do, mot khi van dé da duwoc gidi quyét, ca hai sé
thay gan giii nhau hon.

Khi James Thurber méi vao lam viéc cho to The New Yorker, anh rate ngai nha sang lap,
dong thoi la vi Tong bién tap ky qudc cua to bao nay, Harold Ross. Trong nam dau tién, Ross
cho Thurber nghi phép hai tuan de di nghi mat, va Thurber da tré phép vi phai di tim con cho
bi that lac ctia minh. Anh trd lai cong viec tré hai ngay. Thurber ké lai dién blen ti€p theo nhw
sau. Ross lang tranh t6i ca ngay. Ong ta dang & trong tam trang dac trung cua minh. ROi den
cudbi ngay, ong cling goi td6i dén van phong. Ong dang v6 cung tirc gidn, tran nhan lai day vé cau
kinh.

- T6i biét rang anh tré phép chi dé€ tim mot con ché. D6i vai toi, diéu ndy gidng nhw hanh
dong cta dan ba con gai vay. - Ong trut su tirc gian.

Cudc noi chuyen cang lac cang tré nén lon tleng va roi rac. T6i néi véi 6ng nhitng ké hoach
ctia minh cho s6 tap chi sap t&i, nhung dng van to ra sat da. To6i mudn chong lai Ross Kké tir luc
do, néi voi 6ng rang 6ng c6 trai tim duoc dic bang chi, va dé nghi 6ng nén goi mot trong
nhu'ng ngudi ban than vao dé giap do.

- Anh cho rang t6i sé goi ai vao day? - Ong héi, con thinh nd thé hién ro trén gwong mat.
- Alexander Woollcott(10)! - Toi hét l1én.

Ross bong cwoi to, giong cuoi vang khap can phong. bay la lan du tién toi thay diéu dé. N6
lam diu bau khong khi ngot ngat nhu con mua rao trong ngay he nong birc. Mot gio sau, chung
toi di an tdi cung nhau, khéi dau cho mét tinh ban dai 1au va sdu dam.

SAU KY NANG QUAN TRONG
“Méi quan hé gibng nhw nhitng hat cdt trong tay ban vdy.
Néu budng Iéng véi sy trdn trong va thodi mdi, no sé ven nguyén.
Nhuwng néu ban ich ky va giir qud chdt, né sé tudt khdi tay va roi mdt.”
- Kaleel Jamison

Liéu ban ¢ thé “tranh cdi ma khdng chia cat” dwoc khong? Khong chi 1a co thé, ma diéu dé
con Ia can thiét cho mot tinh ban vitng chic. Sau day 1a sau ki ning dé thuwc hién didu do.

Ky nang thir nhat:

Hdy ndivé cdm gidc ctia ban, dirng néi vé sai lam ctia déi phwong.

Scott va Gene 1a ban cung phong ¢ ky tac x3, hoa hop véi nhau trong hau hét moi viéc. Ho la
ban than tir h6i con hoc trung hoc, nhing doi kh1 bat dong van xay ra.

Mot 1an, Gene t6 ra buc boi véi Scott:

- Tai sau ciu cr phai danh thirc moi ngwdi trong Ky tic xa diy khi cu di lam thé ha?

- Cau nght rang t& thich thirc ddy vao liic nam giosang dé lam viéc trong cai nha bep ho6i ham
d6 1dm a7 - Scott dap tra. - Té dau cé duoc chu cap day dt dé c6 thé ngdi an nhan & cai phong
nay. Cau biét khong, ciu la ké lwdi nhit ma té tirng biét day.

-0, dirng noi voi té nhu vay. - Gene gian dit. - Ai da hoc bai cho dén hai gio sang co cht? T
chi mu6n biét tai sao ciu khong nghi cho ngwdi khac mot chit khi diy sém va giy phién ha



nhuw vy, thé thoi.

Voiviéc goi ban minh la “ké luoi biéng”, Scott da tin cong vao di€ém yéu cia doi phwong thay
vi dap lai voi nhwng cam nhan ctia minh. D6 1 mot thoi quen ma nhiéu nguoi trong chung ta
thé hién khi ndi gian. Khi bi cong kich, ban nang sé khién ta “tra diia”, 1am ton thuwong doi
phucyng bang bat ctr gid nao. Cr nhw vay, cudc tranh cai sé tiép tuc né ra ma khong co hoi két
thic, néu mot trong hai bén khéng chiu nhiin nhuong.

Né&u Gene bat dau vdi nhirng 1¢i sau thi it nhat, d6 sé 1a mot cudc tranh cii lanh manh:

“Té phdi néi véi cdu la té rdt kho chiu. Co thé té hoi qud cdng thang v&i ky thiva tdt cd nhitng
chuyén khdc, nhlmg to dd phdi hoc bai dén hai gio sang. Sau do, té phadi thwcglac khi cdu dilam
vao lic ndm gic. Té bwe minh vi dworng nhw cdu khéng thém dit minh vao vi tri ctia ngwoi khdc.”

Sau day la mot minh hoa khac. Néu mot nguoi vor noi voi chong rang “Anh khéng bao gio dé
y gl dén em cd”, diéu do cling giong vai viéc vay la co khiéu khich vay. Anh ta sé tra loi:

- Em co y gi khi néi vay? The con toi thir tu hai tudn truwde thi sao? Em c6 nhé khong? Chang
1€ n6 khéng c6 y nghia gi véi em khi anh vé sém dé€ dan em di xem ba-1¢, du anh dang rat ban.
No6i that, Helen, anh khong biét cai gi méi c6 thé lam em vira long. Du anh c6 1am bat ct didu gl
chiang ntra thi em van khéng thiy du.

Tai sao ngwoi chong lai phan trng mot cach quyet liét nhuw vay? Boi vi anh ta da bi congkich.
Hau hét ching ta deu phan Ung nhu vay khl bi ai d6 chi trich bang nhitng cum tir mé& dau nhuw
“Ban khong bao gio...” hay “Ban lu6n luon...

Thay vi noi nhu trén, nguoi vo co thé dién dat y minh tot hon bang cau: “Anh bzet khéng, em
thdt sw cdm thdy cé don va bi bo rm trong nhitng ngay qua”. Cau nay cling mang y nghia cua cau
Anh khéng bao gicr dé'y dén em cd” , nhung hdy chi y dén sw khac biét trong sac thai biéu cam:
C6 ay khong hon trach chéng minh digu gl ma chi néi ra nhitng gi c6 dang cdm nhan.

Ky nang thir hai:

Hdy bam ldy mét chi dé.

Ching ta c6 thé hoc cach giai quyét xung dot gitra con ngwoi voi nhau bang cach ghi nhé mot
quy tic quan trong trong hé thdng phan xét ctia minh: Chi chuy giai quyeét nhiig hanh vi ¢
hién tai, chtir khong phai la nhuzng hanh vi trong qua kht ctiia nguoi do. Vén dé sé tro nén cyc ky
toi té néu ching ta ctr cham ngoi nhirng sai lam trong qua khi. Néu ban phan nan vé ban cua

m1nh mot cach buc doc: “Té khong chiu duorc khi ching ta dd dn xong bira t6i ma cdu chi biét
ngdi dé xia rdng théi”, thi sé chang c6 tac dung tot dep gi trong nhitng hoan canh nhur thé.

Mot khoang thoi gian dé binh tinh lai sé tot hon la cach ban phong dai hay phan &ng thai qua
déi véi van dé. Va nhw toi da noi, sw kién nhan s& dua ban den mot khéi dau t6t hon. That
khong phai luc dé phan nan chiit ndo khi ddi phuong dang roi san bay, chuin bi di ngi sau mot
ngay mét nhoc, hay dang giap d& con cai lam bai tap vé nha.

Ky nang thir ba:

Dé cho dbi phwong trd loi.

Mot c6 be da tam sy

- Me chau chang bao gior de cho chau bay to quan diém ca. M01 khi chdu mac 161, me chi di

vao phong, nhic lai 16i [am cta chau, roi bwéc ra va déng sam cira lai truée khi chau c6 thé
thanh minh bat ctr diéu gi.

That l1a khong cong bang khi chiing ta phai chiu dyng hodc da tirng hanh x& nhu vay. Néu
cam thay khong hai long voi ai do, ban c6 quyen thé hién ra,  nhung ban ciing c6 trach nhiém
phai & lai va nghe ngwoi kia néi. Sau dé, ca hai sé c6 co hoi tim kiém mot giai phap, hay mot sw
théa hiép.



Nhung hay cin than, dirng noi qua dai ma khong dé cho ngwoi kia dap 1o, va dirng dung cai
meo vat cii k§ 1a déng sam canh ctra nhu mdt ddu chdm hét.

Ky nang thir tu:
Nhdm dén sw thdo ludn va gidi phdp.

Suw bat hoa kéo dai sau mdt cudc tranh cai c6 thé tranh duorc, neu nhirng nguoi trong cudc
dong y voi nhitng quy tac co ban rang ho sé& thé hién con gian ctia minh khong phai dé gianh
phan thing, ma don gian chi 1a d€ giai tda no.

bung vay, diéu quan trong la giai toa nhirng cam xuc cua ban va no lwc tim ra mot vai | gidi
phap, chir khong pha1 ep budc nguoi khac pha1 dau hang. R4t nhiéu cip vo chdng cho rang Sau
moi cudc tranh cai, tdt yéu mot trong hai ngwoi phai néi loi xin 16i. Loi xin 16i doi khi rdt can
thiét, nhwng co luc 1a1 khong pha1 nhu vay. Nhiéu trwong hop, khong khi gia dinh sé dé chiu
hon néu cd hai déu triut bo cdm xuc, giai tda con gidn cda minh, va sau do lai tiép tuc yéu
thwong nhau. Nghia 1a, khong ai pha1 khuit phuc nguoi kia ca.

Ky nang thir nam:
Trdnh dung cdc chdt kich thich.

C4c chat xtc tdc nhuw rwou, bia... déu dé lai nhitng hiu qua nam ngoai kha nang kiém soat cla
chu thé. Cac chat kich thich nay thwong lam ching ta khong con di minh man va sang subt dé
nhin toan dién van dé, tir d6 dé dan den sai lam. Do d¢, cach tot nhat la khong nén str dung
ching khi ban chuan b1 bwdc vao gidi quyét mot van dé nao do.

Ky nang thir sau:
Can bdng sw phé phdn véi tinh cdm yéu

Vai nam truérc, mot ngudi ban cta toi la Mark Svensson da nhay bo vao t6i véi mot sw hung
hang khac thwong Ong chi trich toi rang da co nhitng hanh dong ngu xuan lam mat madt 6ng
trudc moi nguoi. T6i cam thay that phily vily do do. T6i vé nha trong tam trang tirc gian. Sau
do, toi huy budi dn trua thuong 16 clia ching t6i vao ngay thir ba va khong gdp 6ng ca tuan ke
tlep Mot vai ngay sau, Mark goi dién cho toi. T6i tra 1o nhat girng, cut nguin. T6i van con cdm
thay nhttc nhoi tir vét thwong trudc do.

Mark biét rang 6ng dd lam t6i gian, nhung dng cling khéng to6 mot 161 xin 16i ndo. Ctr thé,
nhitng lan sau, toi nhan dwoclién tlep cac cudc goi tir ong, ong héi han t6i di moi chuyén voi
giong day yéu mén. Dan dan, sv tirc gidn trong toi cling tan bién, tdi nhanh chéng quén di
chuyén cii va tinh ban ctia chiing tbi lai nhw truére.

'T6i da hoc dwoc bai hoc quan trong tur Mark: Ban c6 thé duoc chap nhin sau nhitng gian dir
clia minh, néu ban biét can bing né bang biéu hién ctia tinh yéu thwong.



CHUONG IV - CAI THIEN MOI QUAN HE

“Co mot sw that rang Tinh yéu la toi thugng va la dich den cao nhdt dé chiing ta khao khat.
Didu bi mdt vi dai nhdt ma tho ca, suy nghi, va niém tin ctia loai ngwoi dé lai la sw civu roi - cting
chinh théng qua tinh yéu.”

- Viktor Frankl
KHI MOI QUAN HE TIEN TRIEN THEO CHIEU HUO'NG XAU
“Tinh ban ciing giéng nhuw tién bac, kiém ra dé hon la giit lai.”
- Samuel Butler

Nhirng moi quanhé tot dep va ben chdt nhat doi khi khong phai la nhirng moi quan hé it dién
ra hiéu [am va bién dong nhat, ma nguoc lai, no phai lu6én biét tréng doi nhirng bao to hay tré
ngai. Néu ban nhin thic du'(yc rang, moi mdi quan hé lau dai déu sé c6 nhitng thoi diém khé
khan nhat dinh, thi ban sé khong co xu hudng bo cudc khi soi day lién ket kia dang gap phai
vudng mic. May min thay, néu blet trong doi nhitng con b3o nhw the xay dén, ban ciling sé
dwoc chuan bi dd c4c ki nang dé cai thién, khoi phuc méi quan hé ctia minh. Sau day la nhitng
dé nghi ctia toi.

Xac dinh van deé

Trong mot ca tri liéu, toi da co cudc do6i thoai véi mot ngwdi dan 6ng, anh ta dang rat phién
mudn vé cudc song clia minh.

T6i dat ra mot cau hoi thong thwong:

- Anh c6 nguwoi ban than nao khong?

- Khéng. T6i chi n6i chuyén x4 giao véi hang x6m, va mdi quan hé khéng than tinh lam.
- Tai sao vay?

- That ra, mwoi nam trudc, chung toi va mot doi vo chong hang x6m rat than thiét. Ching t6i
thwong choi bai cung nhau va thinh thoang van t6 chirc nhiing ky nghi chung, nhung roi mot
chuyén hiéu 1am da xdy ra. Ho khong dén nha toi choi nira, cho dén khi vo t6i héi chuyén nguoi
vo anh hang x0m, c6 ay noi rang truéc do toi da néi mot cau dua that tho. P6 1a Ian ndi chuyén
cudi cung cla chung toi.

Cau chuyén anh ké da khién t6i béi roi. Toi hoi:
- Anh d3 néi diéu gl ma khién ho gian dén vay? - Toi cling chang biét nita.
- Y anh la anh chwa tirng hoi lai dau dubi sw viéc sao? - T6i héi lai mot cach ngo vurc.

- Khong, chiing toi chi biét thé thoi. Ching to6i khong quan tam dén nhirng nguoi do hoi nhw
thé. Toi thiy diy la mot cadu chuyén budn. Ho da ting c6 mot tinh ban dang quy, da cung nhau
vun dip cho nhiing ky niém dep. Vay ma, chi vi mot h1eu Jam nho nhd, tinh ban nay da tiéu tan.
bang budn hon nira la nguwoi dan 6ng nay tham chi con khong thém tim hiéu Iy do vi sao moi
chuyén lai tré nén nhuw thé.

Ban hay thi nghi lai xem, néu xe hoi ctia ban bi hong, chac chan ban sé dem n6 di sttama
khong virt bd, vi von dau tw vao né qua lom, khong thé phung phi. Va néu ban cling dau tw nhiéu
den the vao mot moi quan hé sau sac - tinh ban hay tinh cam vo chong, con cai - thi ciing dung
voi vang virt bo. Chic chan 1a né van c6 thé duoc cai thién, trong truong hop co nhiing hiéu
lAm dang tiéc xay ra. Hay nhin lai va cb gang tiép canvan de da xay ra. Sw hiéu lam 4y da bat
dau tir ddu? Lam sao chlng ta lai roi vao vong ludn quan ctia nhitng viéc nhw thé nay?

Dboi khi, té6t hon la ban nén tién hanh mot vai budc xtr ly van de mang tinh ngdn ngua trong
cac m&i quan hé clia minh. Laura Huxley da dwa ra loi khuyén nay trong cuén sach Between



Heaven and Earth (Giira troi va ddt) nhw sau:

“Hdy xem xét mgt maoi quan hé ban cdm thdy hailong nhlrng vdn con mong muén nhiéu diéu
hon nita. Hdy ndm bdt vdn de va chi can héi doi ' phuong: Toi da bé qua diém nao trong méi quan
hé ctia chiing ta, mét diém nao do ré rang déi véi ban?’, Hdy chuy lang nghe cdu tra loi, ngay ca
khi ban khéng dongy v&i nd. Sau dé, danh thoi gian dé suy nghivé dieu do.”

Xin 16i khi pham sailam

Trong bo phim Love Story (Chuyén tinh), c6 cau noi rang “Yéu la khéng bao gio phdi. hdi tiéc”.
Sé rat tuyet néu tinh yéu nao cling duoc tron ven nhu the, tuy nhién, khong phai luc nao cac
m01 quan hé ciing nhu'y mudn, van co nhithg cap vo chong, nhirng doi ban chap nhan do v& chi
voily do don gian: khong bao glo' thira nhan 16i [am. That ra, nhitng khic mic thé nay cé thé
duoc cai thién chi véi bon tix: “Cé thé ban duing’”.

Tat ca ching ta déu cé thé va dd tung mac phai sai JAm - rit nhiéu sai lAm. Qua la ngdc
nghech khi dé€ sw tw 4i ngdn can ta ndi I&i xin 16i va vun dip lai tinh ban. Norman Vincent Peale
da viét:

“Mt loi xin 16i chdn thanh con hon cd viéc nhdn thire dworc rang minh dd mdc 16i. N6 la cdch
dé ban bay to viéc ban hiéu rang mmh vira ndi hay lam diéu gi dé tén hai dén méi quan hé va ban
mong mdi quan hé dé dwoc cdi thién.”

Vao nam 1755, trong mét chién dich van dong tranh ctr & HOi d‘éng bang Virginia, dai ta
George Washlngton da lang ma mot nguoi dan tén la Payne, va vi qua nong gian, anh nay da
nhanh chong ha guc Washlngton bing mot cay gay go. Binh linh v6i vang chay dén dinh tra thu
cho vién dai t4, nhung ngai George da kip ding day cdm on ho va néi hay dé dng tw lo vu nay.

Ngay hom sau, ngai dai t4 viét cho Payne mot 14 thw, hen gap tai mot quan rwou. Khi nhan
duorc la thw, Payne da nghi rang chdc minh sé bi budc pha1 xin 16i va thach du stng tay doi.
Nhu'ng thay vao d6, Washington da xin 16i vi 1o lang ma va hy vong Payne tha thit, sau d6, ngai
dai ta dwa tay ra bat mot cach than mat.

Nhitng nguoi néi 1o xin 16i khi nhan ra cai sai cua minh la nhitng nguoi diing cam, dam doi
dau voivan dé minh gay ra. Va khi 1am thé, cudc séng ctia chiing ta sé thanh than, hon la phai
giay vo chinh ban than minh.

Quén di qua Khir dau buén

boi khi, chung ta nhin nhan con nguoi hay sw vat thong qua b kinh loc cta ky tc - goi nhic
veé ai do6 trong qué khtt, hay 1am ta nhé lai that bai trong méi quan hé twong tu truéc Kia...

Vai nam truoc, toi gdp mot phu nit dang roi vao tinh trang khung hoang tam ly. C6 khong tin
bat ky mot nguoi nao khac. Tat ca deu xuat phat tir qua khir khong may ém a cua c6 voi nguoi
me cay nghiét. Liic con bé, c6 phai song v6i nguoi me nghién regu va khong dugc cham soc
chu ddo. Ltic ndo ba dy y cing ché trach c6 con gai nhé ctia minh va tring phat co theo ) nhitng
cach thirc tan nhin nhit. C6 bé rit 6m yéu va biéng dn. Khi c6 khong an hét bira 3 dn cia minh,
ba me dung nhirng tam g0 dan qudy xung quanh ¢ chd co6 dang ngoi, roi bo mdc cd ¢ do. Néu cod
bé van khong chiu dn, ngwoi me sé dé mac co ngoi day voi dia thirc an ngudi ngat tham chi cho
dén khi ca nha da di nga hét. Chwa hét, luc hoc ctia ¢b ciing khong 1ay gl sang sua, vi vay, co
luon bi day nghlen dé biu. Piéu nay da dam lén 10ng tw trong cua co, dén mirc co tré thanh mot
nguoi het strc nhut nhat. Co khong con hy vong gi vao tlnh yéu thu*crng gia dinh, va diéu d6 da
am anh c6 mai dén khi truedng thanh. C6 ddm ra so hai va khong con tin twédng bat ky ai xung
quanbh.

Bong ma qua khi van con de ndng tam tri c6. Va c6 da bu dap cho swbat hanh cia minh nhw
thé nao? C6 tim dén vdi thé gioi ao trén internet, voi nhitng moi quan hé do, it ra thi chung
cling mang dén cho c6 swan tim tam thoi.

Mot cAu hoi dat ra 1a: Vi sao mot s6 tré bi tén thwong trong thoi tho 4u van c6 thé 16m 1én va



coO culc song hoan toan binh thwang, mot s6 khac thi khong7 T6i wéc gia nhw minh c6 thé biét
duoc cau tra loi. Piéu nay déi véi toi van con la mot bi an 1om. Tuy nhién, chiing ta co thé nhin
thay rang, néu xéa bé dwoc ‘qua khtt dau budn va s6ng v&i nhirng gi dang dién ra & hién tai thi
cudc song sé khong con qua kh6 khan nhw ta twéng.

R&i bé nhirng khuén mau tim ly xwa cii

Al trong chung ta ciing déu mong muon dwgc nudi dudng, chdm séc vé mat tinh cam, va qua
thoi gian, chung ta xay dung cho minh nhu'ng kinh nghiém trong viéc dat duoc diéu dy. Tuy
nhién dbi khi, nhitng khuén mau nay lai v tinh tré thanh tré lwc d6i véi ngudi khac trong méi
quan hé voi chung ta.

To6i bi€t mot nguoi dan 6nglom 1én trong mot gia dinh trung lvu, nhung anh ta lai khéng
duoc quan tam, yéu thwong dung murc ca vé thé chat1an tinh than. Chi khi bi 6m, anh ta méi
thay me clia minh tré nén an can, chu dao, cham séc anh tan tinh.

Mot dira tre ludn khao khat dwoc yéu thuong, vO veé sé lam tat ca nhitng gi c6 thé dé dat duoc
dleu do. Va cau be ké trén da rut ra mot “bai hoc” la phai & om that nhiéu. Tuy nhién, cau khong
gid vor 6m ma la luén cam thay bi cam lanh hay 1én con sot bat thu@ng Cr nhw d6 la mot “phan
xa ti nhién” nhirng khi cau cam thay bat an, mong mudn dwoc nguoi than quan tam nhiéu hon
nita. Pay 1a mot phwong thirc khong hay ho chit nao nhung lai rat hiéu qua.

Dbén khi trwong thanh va lay vo, anh ta van ap dat cai khuon mau cla chinh gia dinh minh
trwdc kia, bao gom ca meo vat ' hay 6m khi can duoc yéu thuong”. Nhung moi chuyén lai dién
ra khong theo y anh ta. Ngu'(yl VO cam thay kho chiu khi Itic ndo, anh chong cling than dau om
mot cach thit thuong va phi ly. Dan dan, c6 tim cach lang tranh nhirng cau than thé ctua anh,
quan hé v chong ngay mot lanh nhat.

Mai nhiéu ndm sau, khi moi quan hé hon nhan cua hai nguoi ran nit qua 1om, nguoi chong
ma&i kham phara rang, nhirng vin dé vé tam ly truedc kia da gay cho anh nhiéu tro ngai. Anh da
sai [Am khi ap dung phwong phap “cudng ché” tinh yéu thwong cia ngwdi khac nhw vay.

Ban co the khong roi vao truong hop cua nguoi dan 6ng nay, nhung hay kiém tra lai cac moi
quan hé clia ban, dé xem liéu ban c6 4p dung nhitng khudn mau tam Iy xua cii - dang 1a tré ngai
va tré nén phan tac dung - vao hién tai hay khéng.

HAY THA THU
“Hdy nhdy mia du chi c6 mét minh, va hdy yéu nhw thé chang bao gic bi ton thwong.”
- Khuyét danh

Mark Svensson 1én 1én & thanh ph6 Udvala, bo bién phia tay Thuy bién, va thuong ké cho toi
nghe vé quéng thoi gian 6ng danh nhitng ngay nghi heé cung véi nguoi di Ellen song cach do 20
phut di bo.

- D1 Ellen 1a mot ngudi ky la, nhung du sao di nita, toi cling rat yéu quy di. - Mark ké. - Khi con
tré, ba dem long yéu cha toi, thé nén khi 8 ong lay mot trong nhirng nguoi chi em cua ba - tiec me
toi - ba da quyet dinh tu két lidu cudc doi minh bing cach nhay tir1au hai xuéng. Nhung ba lai
roi vao bui cay Iy gai phia dudi.

- Va ba 4y khong chét? - Téi hoi.
- Ba chi lam nat bui cay thoéi.
- Sau d6, ba séng mot minh a?

- Vang, d6 la lwa chon riéng cua di. Ba séng c6 doc, khong nho va ai, song véi chut tién it 6i
nho viéc quét don nha tho va may va.

- Néu ba ky la nhw thé, sao anh lai danh nhiéu thoi gian & bén ba dén vay? - Toi hoi.
- T6i la dira chau ma ba ay cwng chiéu nhit, ba cung t6i nhw cung trixng vay, va toi da hoc



cach thich nghi véi tinh cach cla ba. Vi du, khi dén tham di Ellen, t6i s& khong dwoc néi chuyén
véi di Selma du ho séng chung dwédi mot mai nha. Téi budc phai lwa chon.

- Vi sao vay?

- Vi di Selma va di Ellen d3 b4t hoa v&i nhau 40 nam roi. Ho van dung chung mot can bép
nho, nhung khi gdp nhau, khong ai n6i voi ai cau nao. C6 nhlrng nguoi van gilr sw hdn thu, ganh
ghet 14n nhau ngay trong chinh gia dinh minh. Vi vdy, mdi chiing ta déu rat can nhitng kj nang
dé c6 thé tha thir cho nhau, tranh dwgc sw xa cach kéo dai.

Sw tha thir - nguon strc manh tich cuc

Nguoi c6 long vi tha déi khi bi coi la yéu dudi va nhu nhuor, nhung nguoc lai thi dang hon.
Mot ngudi phai rat manh mé mai co thé tha thir cho nguoi khac, vi su tha thir mang mot sitc
manh tich cuc, c6 thé thay d6i ca ban than ban 14n nguoi khac.

biéu dang buon ctia sy thu han 1a hiu qua lau dai vé tinh thin ma né c6 thé giy ra véi ngudi
mang trong long su han'thu d6. Toi da noi chuyén voi mot ngudi phu nit tre luén mang trong
long cam giac cay dang. Ly do 1a ho hang bén chong clia cd da néi nhiéu diéu khong tot ve co,
va c0 cam thay kho6 hoa nhip trong hoan cadnh song y:

- T6i chang bao gio con co thé cw xr binh thwong véi ho hang bén chong dwoc niva. Ho da néi
1o xin 161, nhung toi khong thé quén dwoc nhitng diéu ho da néi.

T6i cdm thay rat tlec cho nguwoi phu nir d6, vi c6 4y méi chinh la nguoi pha1 chiu dung nhiéu
nhat véi su thu han cua minh, chtr khong pha1 1a ho hang bén chong cta c6. Su thit han an mon
nhitng m6i quan hé cda ta véi ngudi xung quanh va lam tdm hon ta bi vay ban.

Ban khong thé cdm thay tw do va hanh phuc néu dang nudi trong minh sy han thi; thé nén,
hay tir b chting. Hay tranh xa chiing! Ban c6 thé suu tam tem thw, poster phim hay dong Xu
néu thich, nhung dirng swu tap sw han thu.

Giong nhw han thu dan dén han thu, tinh yéu ciing sinh ra tinh yéu. Thay vi d6 thém dau vao
Ilra, ho biét cach thit tha.

Khi con hoc cao hoc, gia dinh t6i sé6ng trong mot khu lao dong & Los Angeles, noi co rat nhiéu
tré em xuat than tir gia dinh ngheo kho. Noi duy nhat dé chung choi dua la via he, va toi
thwong dirng lai tro chuyén véi ching. Mot ngay, ¢6 giong ndi vui vé cit 1én phia sau toi:

- Chao chu McGinnis.

T6i quay lai va thay mot cb bé cd bay, tdm tuoi. C6 bé cudi xe dap, mdc bd do boi, miéng mut
keo Popsicle. P6i mat ¢ bé c6 mau xanh thdm nhw vinh Santa Monica.

- Chao Punky. - T6i cwoi dap lai. - May ngay nay chi khéng thiy chau dau ca?
- Chau vira ma&i di ve.

- Chau da di dau?

- Hai tudn qua, chdu dén Santa Barbara dé tham me chau.

T6i cau may, ty hoi lam sao mot ngudi me lai co thé bo roi mot dira con xinh xan, dang yéu
dén nhuong nay. Mac du khong biét nguoi me dy da roi vao hoan canh nao nhung toi khong
thé tin dwoc 1a ba lai c6 thé lJam nhu vay. Chang 1& ba 4y khong nghi rang roi con gai ba sé cay
dang v&i cudc doi nay nhu thé nao khi né 16m 1én w?

Sau do, toi phai ngan minh lai khi nhin Punky phéng xe di, van mut keo Popsicle mot cach
day hanh phuc. Toi chot nhéan ra rang C6 bé hon nhién nay khong hé dau budén hay oan trach
me. Va do d6, tdi da thdy duoc niém hanh phiic ngdi sadng trén gwong mat em.

Hay la ngwoi giang hoa
Né&u tha thir mot cich tich cuc, chiing ta sé & vao thé chu dong trong hoan canh tha thi iy.



Mac du dleu nay rat kho thyc hién, nhung khi ban da dugc yéu thwong, ban sé muon thay doi.
Hay nghi vé nhing nguoi co tam anh huong dén ban, nhu’ng ai da giup ban tu tin the hién
nhirng pham chit tét dep nhit cdia minh, va ho cling da tirng tha thit cho 16i lJam cda ban.

DE c6 thé tha thir mot cach thodi mai va nhe nhang, ta can c6 long khoan dung doi vai nguoi
khac, ciing nhw d6i véi chinh nhiing sai lam cua minh vay. C6 ai d6 da noi rang, ching ta phan
xét ngwdi khac vi diéu ho lam va phan xeét ban than vi nhingy mudn ctia minh. Chung ta c6 xu
huwéng nhin nhan ban than khong vi cach cw xt hién tai ctia ta, ma vi cdi ma ta dang c gang
Eu'o'ng dén, trong khi chiing ta lai nhin nhan ngwoi khac don thuzn chi trong pham vi cu xtr cta

0

Do do, dé c6 mot cai nhin khach quan hon, chung ta hiy hoc cach nhin nguoi khac nhw dang
nhin vao chinh ban than minh; theo 1& d6, su thir tha s& dwoc thwe hién mot cach dé dang hon.



CHUONG V - S CAM KET

“Tinh yéu it khi mang tinh tw phat, tirc thoi hay ndng dong. No thuong cdn nhiéu thoigian de
hinh thanh va dwoc tao nén tir cdng sikc, tir suy nghi, tie sw thiic ddy quyén binh dang, tir viéc cé
thé dwong ddu va thich nghi.”

- William Lederer
LONG TRUNG THANH
“Mét ngwoi ban thdt sw la ngwoi dén véi ta khi nhitng ngwoi con lai ra di.”
- Walter Winchell

Tinh ban. Long trung thanh. Sw cong hién. bo 1a nhirng tur ngl day y nghia tir xa xwa, ma hién
tai c6 vé thiéu vang nhiéu trong vén tlr vieng ctia ching ta.

Vé dep ciia nhirng mdi quan hé tron doi

Nhitng ngwoi giau co trong tinh ban dwong nhuw la nhitng nguoi ludn tin vao cac moi | quan hé
mang tinh Jau dai, 1 nguoi luén & bén canh d6i tac ctia minh trong ca khé khidn 1an sudn sé.

Cha toi da 73 tuoi. Ching kién s dau thwong cda cha khi ngudi ban than nhét cda éng - 6ng
Hubert - qua doi, téi nhan ra rang, m01 quan hé nay da c6 y nghia voi ho nhw thé nao trong
su6ét hon 65 nam qua. Ho d3 lén [én cling nhau tir khi con [a nhitng cau bé trong mot thi tran
ving qué, da di cau va di san cung nhau va chua bao gio roi xa nhau qua 10 ki-16-mét. Cha toi
thuong ké lai nhitng ky niém cuda hai ngudi bang giong xuc dong. Mac du cudc sorlg sau nay cua
moi ngwoi rat ban ron, khong con dugc thuong xuyén bén nhau, nhu'ng itta ho van ludn ton
tai so1 day lién lac hét strc bén chit. Vao mua thu, khi veorn cay an trai dén mua thu hoach, 6ng
Hubert ludn giti rat nhidu cam dén gia dinh tdi; con cha toi thi hay tat vao vién dudng_ [30 tham
Hubert moi khi c6 thoi gian ranh. T6i nghi tinh ban ctia hai ngwoi sé ching bao gio mat di, du
cho mot trong hai c6 lia xa cudc doi nay chang nira.

Sw bén long
Co nhleu ngu'crl ct 1dp di 1dp lai mot that bai nao do trong cac mdi quan hé, ltic nao ho cling

nhinra “van dé” 1a & noi ban bé. Ho nghi that hanh phtc néu tim thay nhu'ng ngudi ban tét hon
& dau d6 trong cudc séng.

Trong hdu hét nhitng tinh ban bén chat, chat keo két noi ho lai véi nhau la 1o cam két vé sw
bén long.

T6i thwong gap mot nhom ban gom bay nguoi dan 6ng - cu hai tuan lai hop nhau mot lan dé
han huyén. Tat ca deula nhu'ng nha lanh dao c6 nang lyc, nhiing muc sw cua cac nha tho 16m,
cac vi tién si c6 kién thirc uyén thim. Khi thurcrng xuyén gdp nhau, hét thang nay sang thang
khéc, thi c6 diéu gi d6 mang tinh canh tranh gitra ching toi la khong thé tranh khéi, va doi khi,
chung toi cling khién nhau titc dién 1én.

Mot nguwoi trong so chung t6i la nha vatly hoc rat thanh cong, anh c6 kha ndang nam bat van
dé rat mau le. Anh ctt ludn mém néi vé dé tai yéu thich ciia minh ma khéng them déy y gl dén
nguoi khac. Vi muc dich cudc hoi ngd thuong xuyeén cua chung t6i khong phai la de noi vé
nhitng van de chuyén mon, nén nguoi ban nay cua toi ludn bi cat 1oi moi khi s3p stra thao thao
bat tuyét vé linh virc cia minh. Pa cé nhu’ng luc ching t6i rat khat khe v&i anh, phé phanva
tham chi con nghi sé tir bo cudc gap mat thwong 1é nay vi khong thé chiu noi tfnh cach ctia anh.

Nhung day la mot diéu tuyét voi - nguoi ban a ay khong bao gio bo di chi vi chung toi da phé
phan anh ay ca. Anh 1a mét ngwodi ludn biét git lay 1o cam két ctia minh. Chung toi da hira voi
nhau Ia s& ndm chit tay nhau, hd tro 14n nhau va dit cho méi quan hé c6 gip van dé gi chiang
nita, ching t6i vin khong dwoc chun buéc hay tir bé.



Ket qua u? Ngwoi dan 6ng do la mot nguoi ban than thiét véi ting nguoi chung toi, va chung
toi c6 thé vi anh 4y ma lam rat nhiéu diéu. Anh lu6n noi rang, anh rat vui vi c6 chung t6i lam
ban va chiing t6i la nhitng nguwoi ban tot nhat cda anh. Ching toi cling thé, luén yéu quy va tim
cach hiéu anh hon, b&i cach ma anh da dén nhan nhirng loi phé phan: lang nghe va cau tién.

Thwéc do trong cac moi quan hé

Bat cir moi quan hé lau bén nao ciing c6 nhitng khoang thoi gian ma nguoi ban yéu thuong
gap rac roi, va két qua la moi quan hé cua cac ban sé c6 doi chut tré ngai. Thir thach dwoc dat
ra ¢ day la heu ban c6 thé tru lai va cho doi ho hay khong?

Mot lac nao do, tatca ching ta ciing sé€ gap nhiing phirc tap nhu vay. Sw d01 mat cua ching ta
vai thll’C t€ va viéc ta bi cuon vao thuc té€ dwoc ngan cach béi mot ranh gidi rat mong manh. C6
khi nd xay ra rat nhanh chéngva ching ta tw virot qua dwoc, nhung ddi khi, ta cling can dén su
gitp d& va hwéng dan cia ngudi minh yéu thuong.

D6 chinh la diéu c6 y nghia: Con ngwoi ludn vrot qua dwoc nhirng giai doan bat 6n, va sw mat
kiém soat chi la tam thoi.

Harry Emerson Fosdick, ngwoi sau nay la muc sw noi tleng cua nha tho Riverside thuoc
thanh phé New York, da c6 mot ky nghi dai khi dang hoc truong dong. Sau vai ngay cang thang,
ong da bay vé nha minh & Buffalo va khong mudn quay lai trwong mai cho dén tan nam sau.

Fosdick da hoi phuc nhw thé nao? Chu yé&u 1a nho c6 thoi gian, cing véi sw ho tro ddy thau
hiéu ctia cha me va vi hon thé ctia 6ng.

Cai ma toi dang bao vé ¢ day la swbao ton trong moi quan hé cua con nguoi. Mot sy kién tri
dén cung sé giup cac ban két noi véi nhau, cho dén khi cung song hanh trén mot con duong. Va
roi, méi quan hé sé lai dwoc gin két va cé tac dung nang dé tot hon.

Truong hop ctua Glenn va George 1a mot minh chirng cho sw thiu hiéu lan nhhau trong tinh
ban. Glenn va George than thiét tw h01 conlam chung mot cong ty 10 nam ve truoe. Hién tai, ho
da cé cong viéc moi nhung van git m01 quan hé nhu truéc kia va van thuong xuyén gdp nhau.
Glenn vira dwoc cat nhic 1én vi tri quan ly cap cao voi mirc lwong hau hinh, dong thoi cling c6
rat nhiéu 4p lwc. George tw n6i véi ban than rang s€ khong ghen ty voi Glenn nhung anh van
cam thay khong bang Jong 1dm khi Glenn khong con thoi gian cho nhitng chuyén di cau ca
chung gitra hai nguoi.

Han 13 trong may thang dau, cong viéc m¢i da chiém hét thoi gian ctia Glenn. Néu George
mang bén minh mot cai can dé& do lu'(yng sw cho va nhan trong tinh ban, anh co6 thé nghi rang
minh dang cho nhiéu hon 1a nhan tir Glenn. Nhung may man thay, George la nguoi kha thoang
trong suy nghi. Ho da la ban be cua nhau du lau dé anh khong so rang Glenn dang dirt khoi anh,
ma don gian chi 1a hién nay, tam tri Glenn dang bi 1dp day béi nhitng thir khac.

George nhan thirc duoc rang, trong tat cd nhitng ma6i quan hé déu c6 sy chuyen do6i. N6 cling
giong nhuw khiéu vii vdy - c6 nhitng lic cac ban di chuyén bén canh nhau, c6 nhing luc lai tach
rod nhau. Ngudi ban that sw khong bao gi¢r cAm thay bat an ddu khong duwoc & bén canh ban
minh.

Sw tan tam
Nhitng ngwoi hai long nhat trong cudc song khong phai la nhitng nguoi thich lan lwét dé

vuot qua hay photlo trudce nhiing kho khin ctia nguoi khac. Ho tu tin dé cong hién ban than
minh vi ho khong quén di nhitng ngwoi ciing da ting sdn sang hy sinh vi ho.

T6i dd ting noi chuyén voi mot phu nir 40 tuoi, dang chdm soc cha me gia. Khi toi hoi vé
nhiing vurdng ban cd gap phai trong trach nhiém nay, va rang cd cé thich cong viéc 4y khong,
c6 nhanh nhau tra 1o1i:

- 0, toi khong nghi c6 diéu gi virdng ban. Rdi ¢6 4y nhin tdi, giong ddy xtc dong:



- Con thich a? Khong, néu ycuaodnglacam thay thoai mai véi viéc do. Ai lai thich ngoi trong
van phong bac si sudt hai gio dong ho dé cho ho danh ra hai  phut klem tra cho me minh va hai
phut nita dé néi rang con dau lung cta ba chi 1a do chig viém khép, ring ba dy da gia va
nhirng Chuyen nhuw thé 1a khong thé tranh khoi?

Nhung néu y 6ng la toi c6 dwoc sw hai long tir no, thi ding vay, toi hai long. Rat hai long,
thanh than 13 ding khic. Cha me da cho t6i qua nhidu thi trong suét ca doi, con toi, toi da lam
duoc gi cho ho ngoai nhitng yéu cau va doi héi. Thwong khi ching ta tré, chung ta khong chiu
suy nghi vé diéu do.

Thé nén gior day, néu c6 thé lam dwoc diéu gl do cho cha me minh, toi cam thay hai long. D1
nhién la to6i thich dwoc ndi chuyén voi mot ai khac trong mot budi chleu nao do thay vi nghe di

nghe lai nhitng cau chuyén ctia cha. Tham chi cé lic khong chiu dung ndi, t6i da ndi cau 1én véi
ho.

Nhung ho da yéu thuong toi trong su6t 40 ndm, va t6i nhan ra rang, minh da va dang dwoc
hanh phtic. Pé la mét cach dé néi 1én rang toi yéu cha me minh rat nhiéu.

KHONG BAO GIO TU’ BO
“Téi chi bwdrc Ién vi tri cua minh va ddnh bong ma théi.”
- Babe Ruth

Tén ctia ba 4y la Cassie. Ba da dung tudi, nét rang r& tuy khong con nhw trudc nhung toi ciing
c6 thé doan dugc han ba tung rat dep, voi doi mat long lanh anh l1én vé quy phai va tu tin. Khi
t1ep xUuc thu'o'ng xuyén voi nhau, toi nhdn thiy rang ve tu tin cua ba chi la bén ngoai, né dang
c0 che gidu mot ndi tam yeu dudi va hoang so. Cudc hon nhan ctia ba da chdm ditt cach day
mudi nam va ba quyet dinh & vay dén gio. Ba rat than thién voi dong nghiép, hang xom, va ca
nhitng ngudi quét don, nhung lai khong c6 m6i quan hé sau sic véi bat ky ai.

C6 rat nhiéu ngwdi giéng nhw Cassie - nhitng ngudi séng thi€u tinh yéu thwong vi ho da tw
chon sw c6 doc cho ban than minh.

Kha nang doi mat véi sy tir chai

bé thanh cong trong mot moi quan hé ciing nhw ¢ moi khia canh khac cta cudc séng, ban can
cO mot nen tang tinh than dé san sang chap nhan moi ket qua co thé xay ra. Tinh ban, tinh yéu
hay bat ctt mot thir tinh cAm nao cling giong nhu' cay coi vay, co thé chét mot cach tw nhién.
Nguoi ta xa cach nhau vi khong con chung moi quan tam cling nhu y thich. C6 mot qua trinh
bao mon nhat dinh trong tatca moi thir. Nhitng m6i quan hé mang tinh lau dai co the rat tuyét
voi, nhung vo cung hlem gdp. Vi vay, khi c6 duwoc mot tinh ban dep dau chi trong vai thang hay

vai nam, chung ta hdy cam on quéng thoi gian da c6, thay vi than van rang sao n6 khong kéo
dai mai mai.

O Atlanta, tbi da c dip néi chuyén véi moét giam doc kinh doanh kha thanh cong.

- Anh c6 biét diu hiéu nao dé phan doian mot nguwdi thanh cong trong kinh doanh khéng? -
Anh ta héi.

- P64 c6 phai la tri thong minh? Tham vong? Pong luc? - T6i dap.

- T4t ca déu sai. D6 chinh la kha nang d6i mét véi sy tir choi tir khach hang. Néu ho bi de doa
bai that bai truéc mot vai khach hang, ho sé khong bao gio thanh cong duorc. Nhung néu ho co
thé chap nhan dwoc su tir chéi dy va khong ngung cb gang, tw tin rang roi minh S€ tim dwoc
nhitng khach hang tiém ning, thi khong gi c6 thé ngin can duwoc nhitng con ngudi nhu vay.

Nguyén tic nay ciling duwgc ap dung vao cac m01 quan hé khac trong cudc song Kha nang
kham pha tinh yéu mot phan cling phu thudc vao kha ning déi mat véi nhlrng cai lac dau tir
choi va nhing canh ctra khep kin. Khi ta khoi dau mot tinh ban ma nhirng ngwdi khac lai khéng
muén c6 nd, thi s chdi bé nay c6 thé xuyén pha nhiéu tang 16p phong thu.



Nhung c6 mot sw that khong | the tranh khoi, d6 la khong phai luc nao ban cling nhan dugc sy
tan dong, khong phai ai cling c6 cam tinh va thich gan giii ban. biéu quan trong la ban sé& lam gi
khi roi vao truong hop ay? Trong mot quyeén sach, Rollo May da néi rang: Mot trong nhirn
diéu t6t ctia viéc s6ng trong mot thanh pho nhé dé 1 ban hoc dwoc cach song chung véi ke
thu, va nd that sw la mot bai hoc dang gia dé€ kham phara rang, du ai d6 khong thich ban di
chang nita thi ban van con nhiéu ngwoi than luén & bén canh minh trong moi hoan canh.

Pé c6 nhiéu ban, hay khong ngirng c6 gang!

Samuel Johnson, da tu*ng phat biéu quan di€m cta minh vé tinh ban nhw sau: “Mét ngu'm dan
ong phdi biét khéng nging trau doi tinh ban. Néu mét ngwoi khong tgo ra duoc nhitng méi quen
biét méi trong qud trinh séng, anh ta sé sém nhdn ra rdang anh ta chi con lai mot minh”,

Paul Tournier, & tu01 75, da viét rang mot trong nhlrng niém vui tudi gia cia ongla hau hét
nhirng nguoi ban cua vo chong ong déu tré hon ho: “Doi khi, chung ta nghe ndi rang that khong
dé dé hinh thanh nén nhing tinh ban mai khi nguoi do khong con tre nira. Néu qua dung vay
thi t6i la nguoi vo cung may man. Nhitng ngudi ban than thiét nhit cda toi tir thoi tho du va
thoi tudi tré hau nhw déu & rat xa hodc di qua doi. Vo cla toi ciing d3 mat di rat nhidu ban
than. Nhung ching t6i van c6 nhiéu tinh ban méi, nhitng tinh ban tuyét voi voi nhitng nguoi
tré tudi hon, nhirng nguoi nay chac chin gop phan khong nho trong viéc giup cho chung t6i
duwoc tré trung, ca ve trai tim cliing nhu tinh than, Va téi cling chi ma&i quen biét ho vai nam tré
lai day ma thoi.” Rt it khi ngwoi ta ghi chép lai rang Babe Ruth(11) da c6 bao nhiéu lan danh
hut bong. Thatra, 6ng ay da danh hong 1.330 lan, mot ky luc danh héng khong ai sanh dwoc
tinh t&i thoi diém do, Nhung diéu ma nguoi ta nhé dola o 6ng cting da thuc hién duwoc 714 cu
danh an dlem tuyét déi, mot ky luc khong ai pha v trong vong may thap ky lién. Khi nguoi ta
hoi Ruth vé bi quyet thanh cong cua o6ng, 6ng da tra loi: “Toi chi bwdc 1én vi tri cia minh va
danh bong ma thoi”.

Tinh ban ciing vy, ban mu6n c6 thém nhiéu ban mé&i thi hay bwéc 1én va dang rong canh tay.
SU’ PHU THUQC - MOT PIEU NGUY HIEM

“Nghich ly cua tinh yéu la ¢ cho: No chinh la mirc do nhadn thikc bdn thdn cao nhdt ctia mét con
nguwoi, va ciing la miec do cao nhdt ctia sw say mé véi nguwoi khdc.”

- Rollo May

Bat ky moi quan hé nao cling vay, néu ching ta cO tinh sap dat moi viéc thi cudi cung cling sé
chang di dén dau. Mot ngudi luon gitr thai d6 ap ddo doi vdi ban clia m1nh thi sw truc trac xay
ra trong moi quan he la khong thé tranh khoi. Mot vai cap vo chdng cw xtt véi nhau nhu vay
van c6 thé chung séng sudt doi, nhwng didu nay khong cé nghia dé 1a mot cudc hén nhan hanh
phtc.

Nhirng nguoi mudn kiém soat moi thit, chon nguoi yeu thé hon minh dé ddt mai quan hé
chac chan sé chi hai duoc qua dang Nguoi ¢ vao thé yéu hon trong mot moi quan hé s€ ngay
cang tré nén khé chiu, it hirng thu, it cdm thay hai l1ong va quan trong nhat 1a it ¢6 kha ning yéu
thuong.

Nhiing tinh ban, cugc hén nhan, moi quan hé lam an hay quan hé gitra cha me va con cai
thanh cong la do nhu'ng nguoi trong cudc da ludn biét cd gang gitr duwoc sw can bang 0 ca hai
phia. M01 lién két nay duoc duy tri bén chit vi mdi ngwdi déu dwoc dap tng mot nhu cau nao
do, va né 1a mot su trao déi cong bang.

Yéu thwong vi nhirng ly do ich ky?

Co ba dleu dé dam bao xdy dung nén mot moi quan hé bén chat theo chiéu hwdng tich cuc.
Tht nhat, ca hai bén budc vao moi quan hé that thoai mai voi hy vong rang nhirng mong mudn
cua ho sé duoc dap ting tur doi phuong. Thit hai, ca hai phai lang nghe mot cach can than diéu
mong mudn ma nguwoi kia dang truyén cho ho. Cu01 cung, ca hai can cong hién ban than vao
viéc dap wng dwoc cang nhiéu nhitng mong mudn cla nhau cang tét.



Nhiéu nguoi trong chung ta da duorc tiép nhdn mot cach qua may moc ve tinh kiéu hanh, do
dé, khong dam néi 1én diéu minh mong mudn cho nguwoi khac biét. Mot cach vo tinh, ching ta
tw dat ban than vao diéu ma ta goi la swich ky - doéi véi chinh minh va ca véi nguoi khac.

Dwight Small da viét rat hay vé viéc chiing ta phai lam thé nao dé c6 dwoc tinh yéu vo diéu
kién trong hén nhan:

“Tinh yéu khéng sinh ra tir nhu cdu ctia nguoiyéu, no ciing khong bat ngudn tir ngudi dwoc
yéu. Tinh yéu khong ton tai dé cé duwgrc diéu ma né mudn, ma tw hy sinh ban than dé dap trng diéu
ma ngwoi Kia can, voi déng co hoan toan Xuatphat tir ban chat thuec. Tinh yéu ton tai dé hy sinh,
mang dén hanh phuc cho nguoi khdc, céng hién vi nguwdi khdc, don hét ban thdn vao nguoi ma
minh yéu thwong.”

Tinh yéu ddi véi con cai chac han tién dén gan tinh yéu nhw thé nhit, nhung nhw tit ca cac
bic cha me déu biét, né kho c6 thé hoan thién néu chi xuat phat tl mot phia. Ban c6 the cho di
nhiéu hon 1a nhan lai, nhwng cé rat nhiéu anh huéng dén tir con cai. Va, cling la tat yéu, dén
mot ngay nao dé, ta khong thé cho con cai minh bat ci¥ cai gi gan véi mot tinh yéu phi thuong
duorc.

Thé nén, trong nhiing mdi lién két gitta con ngudi véi nhau, chiing ta c6 thé yéu ma khong
cin nhan la1 diéu gl trong mot khodang thoi gian nhdt dinh, nhu’ng khong phai [a mai mai. Sau
cung thi né ciing sé tré nén can bang ma thoi.

Bay gio, ching ta hay xem xét kho khan ma minh gdp pha1 trong viéc ndi vé nhirng nhu cau
cua ban than. Tai sao viéc boc 16 nhirng ao wéc sau kin cta ta lai kho khin dén vay? Co rat
nhleu ly do, nhuwng 1y do chtl yeu la hdu hét chung ta déu ngai bay t6 diém yeu cling nhw nhirng
cdm xuc cia minh truédc nguoi khac; talo so ho sé ché nhao hay quay lung voi minh. Thé
nhung, thuc té sé dién bién theo hu*crng nguoc lai: Nguwdi khac bat dau cam thdy gan gili véi ta
khi ho biét diéu gi d6 thudc mot phan tam hon ta.

Gidi bay dé thiu hiéu

Mot nguoi dan 6ng dang hét sirc dau buon vi ngudi ban than ctia anh vira mat dot ngot do
con dau tim. N6i budn 4y con kéo theo cd méi quan hé vo chéng anh vao dé.

- T6i la nguoi cuoi cung dirng lai & quan tai, la nguoi cudi cing ném nam dit vao nim mo,
nguoi cudi cung bo di sau khi budi 13 két thic. Anh 4 ay quan trong voi toi biét nhwong nao.
Nhung ongb biét khéng, vo tdi thiAm chi con khong ngd y di cung toi dén du dam tang. Toi rat
mudn c6 ay & bén canh minh vao gi¢ phut d6... - Ngudi dan 6ng nay boc bach.

- Thé anh c6 néi v&i cd dy 1a anh mudn cd ay di cuing khong?

- Di nhién la khéng. Lé ra c6 ay phai biét chir. Sau ngan ay nam chung song véi nhau, viéc gi
toi phai hdi vo minh mot diéu nho nhat dén thé? - Anh ta vic lai.

Chiing ta mudn ban bg, nguwoi than ctia minh phai hoa hopvoita dén mirc ho biét diu mata
mong muén mdt cach gan nhw la ban nang, nhung diéu nay khong kha thi 13m dau. Bi kich
trong cudc h6n nhan cua nguoi dan 6ng nay la vor anh ta sé khong bao gio co thé dap 4 tng duoc
nhu cdu cta anh, trir phi cd ay biét rd nhing nhu cau dé 1a gi. Co thé, trong trwong hop nay, ho
da dan dan tach xa nhau vi bi tén thwong. Co 1€ trwédc dé da cd lan anh dé nghi voi c6 nhung lai
bi tir chdi. Thé nén, anh da quyét dinh 1a s& khong bao gio nhic lai nhitng van dé twong tw nhw
vay nira.

Ban sé& phai chap nhan mao hiém néu céi mé long minh vé diéu ban muon. C6 doi lic, doi tac
s& khong dap lai. Nhung that dang buon neu ban khong thé hién nhlrng diéu minh mong mudén
nira, chi vi sy that vong nao do trong qua kht, dé roi ctt bAm mai ndi that bai nhw thé né 1a ban
dong hanh cua ban vay.

NHIN NHAN GIA TRI BAN THAN

“Swgiau cé tao ra tinh ban, nhwng chinh bdt hanh, nghich cdnh thir thdach né.”



- Frorello La Guardia

Ching ta khong thé c6 duwoc mot quan diém ca nhan tich cuc néu khong biét yéu thuong va
khong dugc yéu thuong. Chung ta cling khong | thé yéu thwong mot cach tron ven néu ban than
khong cé dwoc mot gla tri lanh manbh. Ca hai yéu to nay phat trién song hanh nhau. M6t khach
hang ndi voi toi rang “Téi khong hen ho hay két ban véi ai cd, va téi chwa sdn sang dé'lam
chuyén dé; t6i muén thdu hiéu vé bdn thdn mmh trwcc khi quyet dinh tim mét vai ngwoi ban”.
Tuy nhién, chung ta khong thé hiéu dwoc ban thin minh khi séng tach blet voinhirng tic dong
tlr bén ngoai; chung ta ciing khon thé yéu thwong mot cach tron ven néu trong ta mang day
madc cam toi 1oi va sy chan ghét ban than.

Sang tao gia tri ban than

Viéc duy tri hinh anh cua ban than la vé cung quan trong. Bi vi, hinh anh ban than cta ban
cang tot dep bao nhiéu thi ban cang chon dwoc cho minh nhitrng ngudi ban chan thanh bay
nhiéu; va doi lai, khi ban c6 duoc nhtrng moi quan hé tot dep thi long tw tén cua ban ciing dwoc
nang [én. N6 nhuw mot vong tron dé xay dung nén thanh coéng néi tiép thanh cong.

Nguorc lai, khi nght vé ban than minh té hai bao nhiéu thi ban cang c6 nguy co chon phai
nhirng keé chang ra gi lam ban bay nhiéu. Tll’ do, cac m01 quan hé cia ban sé ngay cang té di, voi
hiu qua la quan diém vé gia tri ban than cua ban s& giam xudng thap hon nira.

M. Esther Harding da phéan tich vin dé nay nhw sau:

Khi mot nguweoi khdng chdac chan vé bdn thdn minh, luén qud phu thudc va dé bi dnh  huong tir
phla nguoi khdc, thi dieu nay c6 nghia la anh ta khong co durgc tiéu chudn phtt hop véi gia tri
ngay trong chinh minh. Néu thuwong xuyén bi tir chdi, anh ta sé cdm thay minh bj dé nén; néu
khong duorc chu y dén, anh ta cdm thay minh that v nghia dé'ton tai trén doi; nhlmg néu dwoc
ngoica thi anh ta hoan hi nhw dang ¢ trén chin tdng mdy. Anh ta khong coy thirc ro rang Idm vé
gid tri ban thdn, mdc du cé lic té ra vé cung tw cao tw dai; vi ludn “sdn tim” loi tdn dwong nén
anh ta cdm thay tw théa mdn va hai long khi dwoc tdn tung, thdt sw ddim minh trong bdu khéng
khi cua swcong nhan va ¢6 liic lai tw minh ldnh di dé cheglau noi tén thwong néu nhitng gi anh
ta mong doi khong xay dén. Trong luc ctia anh ta khéng ndm bén trong bdn thdn, ma ndm bén
ngoai, noi nguwoikhdc.”

Bai hoc & day rat ro rang: Mot moi quan hé tot sé giup xay dung hinh anh ban than, nhung
ban ciing khong nén phu thudc hoan toan vao nguoi khac dé€ lam nén gia tri cho m1nh ma diéu
d6 phai dwoc xuat phat tir trong chinh con ngudi ban.

Hi€u dwo'c mong mudn va khao Khat cia ban thian

Cang hiéu rd ban than chirng nao, ching ta sé cdm nhan duoc con ngwdi minh tot chirng ay,
va ngay cang s6ng thanh than hon. P6 12 mot thuc té&, tuy nhién, khong phai ai cling dong y voi
diéu nay.

Khi ban xac dinh dwoc mot dleu gi do, c6 nghia la ban da 13y di duorc phan 1é'n strc manh cua
né. Chap nhan ban than khdong cé nghia la ching ta SE€ dong tinh véi tit ca nhirng gi tim thay
bén trong con nguoi minh, hay sé dung lai khong cai thién nhirng sai JAm clda minh nita. Cé
mot sy khac biét gitra viéc khuyen khich nhwng khuynh hwéng t6i 16i bén trong chiing ta va
chap nhan sw that rang chiing cé6 mit & dé, ton tai ngay trong ban than minh.

Ban khong chi can hiéu duwgc mang t01 trong con ngwoi minh ma con phai thiu hiéu nhiing
hy vong, khao khat, nhiing niém vui, s& thich cu thé va riéng biét cia ban than ban so voi
nguoi khac. Toi nhan thay nhirng nguoi dang gdp van dé trong cac moi quan hé thu'(yng co rat
{t nhan thirc vé diéu ma ho dang theo dubi trong cudc song diéu sé mang niém vui dén cho
ho. P6i khi, tdi bdo ho vé nha cung mot manh gidy co tiéu dé “20 diéu t6i muon thuc hién” véi
20 dong dé trong dé ho dlen vao do. T6i bao ho hay ghi ra bat cir diéu gi, du 1a nhé nhat, nhw
ngam minh trong bén nwéc néng hay xem ti-vi, dao bd...

Trong nhitng lan diu thi 4p dung phwong phap nay, t6i rit bang hoang khi thiy khach hang



ctia minh quay lai chi véi nam hay sdu dong trong vong mdt tuan. biéu nay cho thay ho da mat
dinh hudng nhuw thé ndo véi chinh ban than ho. Chang c6 gi la khi ho khong hanh phuc, boi ho
con chang biét diéu gi c6 thé lam minh vui kia ma. V3, cling chdng c6 gi la khi ho khong thay hai
long trong cac mdi quan hé cia minh, béi lam sao ho c6 thé boc 16 duoc nhitng nhu cau va
khao khat cua ban than véi nguoi khac khi ma khong biét minh mudn gi? Mot trong nhing
nhiém vu cua viéc thiu hiéu ban than la phan tich cdch ma ban tré nén déc dao so v&i nguoi
khac. N6 giup ban dam phan voi ban be va nguoi than mot cach hiéu qua, vi thong qua d6, ban
c6 thé bay té nhitng mong mudn ctia minh.

Du nghe c6 vé ich ky nhung nhitng tinh ban dep thuong dén khi cd hai bén déu hiéu duoc dac
tinh ciia minh mot cach rd rang, va co thé giai_ thich cho nguoi kia hiéu dwoc. DI nhién, diéu
nay khong c6 nghla la mot nguoi sé co duoc tatca nhitng dleu ma ho mud6n trong tinh ban,
nhung sé rat cé ich khi bat dau véi mot sw thau hiéu ré rang vé ban than minh.

Sw caAn bang

Néu c6 mét sw can bang gitra long vi ky va sw ton trong ban be thi cac moi quan hé cta ban
chic chin sé dwoc cai thién tét hon 1én theo thoi gian, Joan va Meredith di 1a ban ctia nhau tir
hoi con hoc dai hoc. Sau khi lap gia dinh, moi nguoi song mot noi, cich nhau dén hon 300 cay
s6 va chigdp nhau khoang hai, ba lan mot ndm. Thé nén, da phan ho lién lac v&i nhau qua dién
thoai va thw dién ttr.

Vai thang gan day, gia dinh Meredith gdp nh1eu khé khan. Co ay gtri cho Joan rat nhiéu thw va
thuong xuyén goi cho Joan ngay tai noilam viéc, hau hét la dé than phlen vé moi chuyén. Joan
la nguwoi rat biét thong cam va san long danh thoi gian dé lang nghe ban ciing nhw dua ra
nhitng loi dong vién. DU vay, sau mot thoi gian dai, cd 4y bat dau so phai nghe dién thoai tir
ban minh.

Liéu Joan c6 nén ngurng tra 101 thw va dién thoai cua Meredith hay khong? Di nhién la khong.
[t nhatla cling khong nén lam thé khi chua thit cai thién van dé. Khi méi day lién két van dwoc
duy tri mot cach t6t dep sau nhiéu ndm dén vay, ban khong nén 1ap titc vitt b né di.

Vao mdt ngay cudi tuan, Joan quyét dinh 1ai xe dén nha ban minh.

Co6 4y da ndéi thé nay khi ngbi tim sw véi Meredith:

- Cau biét khong, Meredith, mot trong nhitng Iy do minh dén day la dé noi chuyén vé tinh ban
cua chung ta. Ching ta da gan bé véi nhau kha lau roi, va cau rat quan trong d6i véi minh.,
Nhung gan ddy, minh cam thdy c6 gi d6 khong 6n, mot phan la vi c6 ve nhu cau khong quan
tam lam dén nhitng gi xay dén v&i minh. Co the cudc sdng cua minh thoai mai hon cau mot
chut, nhuwng minh cling c6 nhitng kho khan riéng. Minh muon tro chuyén voi cau ve chung ling
nghe vai 101 khuyén va dwgc cau gitp do. Moi khi minh cb gang noi ve chung thi ciu lai cat
ngang, roi ctr mai ca cAm vé chuyén riéng clia cau. Minh cho rang tham chi cdu cling khong y
thirc dwoc diéu nay. Hay la minh da nhin nhan sai van dé? Minh ciling chang biét nita. Minh da

phai don hét can ddm méi néi dwoc didu nay ra, nhung minh that sw rat yéu quy cau, Meredith
a. Cau nghi sao?

Tinh yéu va sw thoa hiép

Mot ngudi phu nit tén Toni c6 mot cuéc hon nhan rat hanh phuc voi chong minh - Douglas.
Ho da chung song voi nhau nhiéu ndm, va cho dén tan bay gio, hanh phuc van khéng phai nhat.
Ho van nam tay nhau khi di mua sam, va bat ctt khi ndo & canh nhau, ho déu quan tam va luén
mim cwoi véi nhau.

Trwéce khi ho két hén, nhiéu nguoi thdy ho khong xtrng nhau 13m. Ba 4y thich nhac c6 dién,
con nguwdi chong thi thich nhacj jazz. Ba da t6t nghiép dai hoc; con chong ba thi bé hoc giita
chirng. Va ba 16n hon 6ng nam tudi.

- Ong ba c6 bi quyét gi cho cudc hdn nhan hanh phic nay khong? - T6i héi ngudi vo.



- Ching t6i rat thanh that véi nhau.

- Y ba la giita 6ng ba khong hé c6 bi mat nao?

- Khong, y t6i khong phai nhw thé, di hdu nhu chang c6 bi mat nao gitra chiing téi ca. Y toila
ching t6i ludn thang thin vdi nhau vé nhitng diéu minh thich va khong thich, chung toi can L gl

¢ nhau, chuing t6i co thé dleu chinh méi quan hé thé nao dé dap tng duoc nhwng mong muodn
va khao khat cia moi ngwdi mot cach tét hon.

- Chang I& nhitng mong mudn d6 khéng cé lic xung dét véi nhau hay sao?

- Dinhién la c6 chtt. - Toni cwoi. - Hau nhw lic nao ching cling xung dot véi nhau, va dé 1a lac
chung t6i dam phan.

Ba dy tiép tuc ndi, hau hét la vé chong minh: - Douglas c6 thé khong phai la nguoi dan 6ng
dep trai hay tai nang, nhung néu mat ong ay, toi nghi minh s€ guc nga. Ong a ay lu6n biét cach
lam cho t6i hanh phuc. Am nhac chang han, n6 la mot phan rat quan trong cta cudc doi toi va
du ong ay khong thich nhac c6 dlen nhwng ong chang hé tora phién chut nao khi di xem hoa
nhac cung toi. Va khi 6ng mang vé nha mot dia CD m&i ma toi thich, 6ng c6 vé hanh phic - toi
dodn thé vi 6ng biét rang 6ng da 1am téi hanh phic dén thé nao.

Vay, diéu gi di lam nén hanh phuc cua nguoi phu nir nay? Mot, ba a ay da tim thay mot nguoi
dan ong rat thoai mai khi dworc song dung nhuw ban chat ctia minh - 6ng ay cO dwoc su tu tin.
Thtr hai, ca hai da khong ngai ngan budc vao cugc hon nhan, nham dap ing mot mdt nao do
nhu cau cda ho. Toni hiéu dwoc ban than minh va bay to nhiing s¢ thich cua minh rat tot. Doi
lai, Douglas rd rang ciling hiéu dwoc ban chat tinh cdm ctia minh va thé hién rd né cho vo biét.
Thir ba, ca hai déu lang nghe can than nhitng khat khao, mong mudén ma ban doi chuyén dén.
Thit tw, ho biét thda hiép. Va cudi cung, ho biét hoa minh vao nhirng budi n6i chuyén thin tinh.
b6 1a mot swtrao doi qua lai.



LOTKET
Yéu thwong khéng bao gior c6 diém két thiic.

Khéng ai c6 thé phu nhan rang tinh yéu thuong la diéu ky diéu nhat trén thé gian, nhung
khong phai ai ciing co thé dé dang nhan ra va dat duwoc no mot cach my man. Co rat nhiéu ly do
dé nguoi ta tw gidi thich hay bao chita cho cudc song thiéu tinh yéu thuong cua minh. Ho cho
rang ho khong dang yéu, khong tai nang, khong c6 strc hap dan hay ho y&u dudi va nhit nhat...

Nhuwng sw thit dé giai ma cho van dé nay lai khong phai la nhingly do nhw thé. Yéu thuong,
theo nghia rong, 1a tat ca cac méoi quan hé ching ta dang vun dap va thiét1ap hang ngay - moi
quan hé ban bé than thiét, m6t mai 4m gia dinh hanh phic, mot cudc song diay dam mé bén
canh nhitng ngudi ban yéu thwong, hay mot niém vui nho nhé thudng ngay...

Bat ky ai dam thwr nhitng quy tic tinh ban, va ap dung chung vao cac mai quan hé sé déu cam
nhan duoc strc manh clia s tw tin. Sw tw tin nay sé tiép tuc cho phép ban tao dung thanh cong
nhitng mé&i quan hé tiép theo.

Ban co dang yéu, ban c6 nhan duoc nhiéu sw yéu thuong hay khong la diéu ma ban than ban
phai tao dung, va néu lam theo nhitng quy tic co ban trong quyén sach nay, ban sé c6 dwoc
nhitng mé&i quan hé tuyét voi.

“Néu ban hdi tinh ban gid bao nhiéu, thi ban khéng du tién dé mua dau.”
- Christopher Lehmann-Haupt



Cuén sach do Nha xudt ban Tré xuit ban va phat hanh vao nam 2013.
Phin tén riéng cia mét to bao dwoc in & diu trang nhat, thwong dworc
trinh bay duéi dang chit 1én theo nhitng cach thirc nhat dinh. Thwa dng
di dau a? San bay. Xin 16i. Lay chua, chuyén gi vay? Chao ban. T6i tir My
dén. T6i dang tim mot phu nit. Tén ba ta la Neusa Munez. bay 1a mot
cong viéc dot xuat Thwa 6ng, rat tiéc, téi khong biét ba ta. Ai ma biét
duwoc? (1) Howard Hughes (1905 - 1976) la nha cong nghiép My, nha
san xudt phim anh, phi céng, nha ttr thién, mot trong nhirng nguoi giau
nhat thé gidi thoi dal 6ng. (2) Boston Marathon I | gidi Marathon lau doi
nhat trén thé gidi dwoc to chitc Ian dau tién vao nam 1897 tai thanh pho
Boston, bang Massachusetts, M. (3) Betty Ford: Phu nhan cta c6 Tong
théng Gerald Ford - tong thong thr 38 ctia nwéc My. (4) Marian
Anderson (1897 - 1993): Ca si nhac thinh phong noi tiéng ngudi My. (5)
Arturo Toscanini (1867 - 1957): Nha chi huy dan nhac vi dai nhat moi
thoi dai nguot Y. Mot nguoi co ca tinh khac thuong, theo chii nghia cau
toan khong giéi han, véi doi tai sinh ra cho 4&m nhac va mét tri nhé nhuw
duwoc chup anh. (6) Thomas Jefferson (1743 - 1826): Téng thong thir ba
cua Hoa Ky (nhiém ky 1801 - 1809). (7) Thomas Otway (1652 - 1685):
Kich tac gia noi t1eng nguoi Anh thoi Phuc Hung. (8) Brallle Kiéu chir
noi danh cho nguoi mu. Khat khao tu dg (9) Mahatma Gandhi (1869 -
1948): Vi anh hung giai phéng dan tdc An D9, nha lanh dao Xuat sac cua
chi nghia hoa binh, theo duwong 161 bat bao dong ‘linh hén” cia nhan
dan An P6 nhitng nam cudi thé ky XIX, dau thé ky XX. Ong duwoc ngudi
dan An tén kinh goi 1a “Thanh Gandhi'. (10) Alexander Woollcott - nha
phé binh cua tap chi The New Yorker. (11) Babe Ruth (1895 - 1948):
Van dong vién bong chay huyén thoai ctia My. Bun: Banh sita nhé. Vua
Midas trong than thoai Hy Lap, khi cham dén do vat gi thi d6 vat dé lap
tirc b1en thanh vang. Giacomo Casanova (1725 - 1798): N6i tiéng 1a
ngwoi da tai, dao hoa, da tinh, tac gid ctia cudn hoi ky Histoire de ma vie
(Chuyén dori t61). O dayy noi viéc hiéu ré tam ly hoc cda s hap dan sé
giip mot ngwdi biét cach 16i cudn duorc nguoi khac hon. Nhan vat trong
Joat phim hoat hinh The Flinstone. Nhan vat trong phim hoat hinh The
Flinstone. Ngoa1 ra Bed Rock con c6 nghia ja khién cho chiéc givong
rung lén. Chi nhimg ngudi kém hip dan va gap thit bai trong chuyén
tinh cam. Vo cua ]ohn Lennon - thanh vién ban nhac noi t1eng The
Beatles Nguyen van tleng Anh “5 to 6 years” c6 the hiéula “can 5 dén 6
nam”. Cau hoi “Ban tir dau dén?” trong nguyén goc tleng Anh két thic
bang gidi ti (from) cau hoi thir hai “May tir ddu dén, thang do'?’ co twr
két thuc bang ‘thang d&” (]ackass) 1a danh tur. T1eng Anh 13 “A minute a
woman gives birth to a baby c6 nghia la “ctr moi phut lai c6 mét phu
nir sinh ra mot dira tre”. Tau Beagle 2 dwgc phong 1én sao Hoa voi
nhiém vu tim kiém sw song ngoai Trai dat vao nam 2003, nhung da bi
roi trén sao Hoa va mat tin hiéu. Dang carbon ben vitng c6 60 nguyen
tir. T1eng Anh 1a “Cereal killer (Sat nhan ngi coc) boc glong vo1i “Serial
Killer” c6 nghia la ké sat nhan hoangloat, c6 van dé vé tam than. Tir goc
“tank” c6 nghia la cai bé, dong thoi co nghia la xe tang. Anh em nha
Marx (Marx Brothers): Ba nha soan hai kich xut sac nguoi My: Chico
Marx (1891 - 1961), Groucho Marx (1895 - 1977) va Harpo Marx (1888
- 1964). Hai kich dung (Stand-up comedy): dién vién dién ngay trudéc
khan gia. Thanh phé thudc mién Tay nwéc Phap. Nam 1858, sau khi c6
tin birc Me hién ra trong mét hang da nho bén bo song Pau chay qua
thanh pho th1 Lourdes tro thanh noi hanh hwong cua tin d6 Cong giao
khap thé g10'1 Trong ban goc tu medlum vira c6 nghia la “phuwong tién
truyén dat”, vira c6 nghia la &@ mirc “trung binh”. Pwong thanh toan



nhanh (express lane/line) la khu dwoc thiét ké danh riéng cho nhitng
nguoi lay s6 mat hang nhat dinh (thucrng la 10 mat hang tro xuong)
Viéc nay giup cho nhirng nguoi mua it mat hang sé dwoc thanh toan
nhanh chong hon. Cau chti tuc (dich sang tiéng Viét 13 “M... may”).
Nhirng ngwoi c6 kha nang néi ma khong chuyén dong moi va lam nhw
thé tiéng no6i do phat ra t mot nguoi khac. Bat - nguon tr nguoi Mexico,
ting nguoi tung ngudi mot dirng day gio tay va ho to, tao thanh mot
luong nguoi dong duc dung day ma nhin tir xa thi giong nhu mot lan_
song. (BT) Nganh nghién cttu vé sy thay dm doéng ho sinh hoc cua moi
ca nhan cé the anh huéng dén kha nang va hiéu qua cong viéc cua moi
nguoi nhu thé ndo. Ronald Reagan (1911 - 2004): Téng théng thtr 40
cua Hoa Ky Vong tron Hoang Dao chiara 12 cung, phin thanh bén
nguyén t0 di tao ra thé gioit theo quan niém phuwong Tay: bat, Nuéec,
Lira, Khi. Ctt ba cung dwoc x&p vao mdt nhém nguyén té. Nguyén t6 Dat:
Ma Két, Xt Nit, Kim Nguu. Nguyen t6 Nwéc: Song Ngu, Cu Giai, Bo Cap.
Nguyén té Lira: Bach Dwong, Sw Ttr, Nhan Ma. Nguyén t6 Khi: Song T,
Thién Binh, Bdo Binh. M6n thé thao mao hiém st dung day co gidn va
dai bao hlem bing cao su cho ngwdi nhay lao dau tir trén cao xudng. Tai
cac nuoc Au My, Lé hoi Ngay Trang Thu hoach dwogc to chirc vao ngay
Chu nhat gan thoi diém Thu phan (22 hodc 23 thang 9 tai Anh), hodc
vao thang 10 hodc thang 11 vao ngay L& Ta on (& My va Canada) Bo
phim noi vé mot vu cudp song bac ¢ Los Angeles dugc lén ké hoach can
than cua nhém gom 11 cuu linh du. Nay 1a Czech va Slovakia. Bd phim
hai san xudt nam 1959 do Marilyn Monroe dong vai chinbh, duoc Vién
phim My xép hang la phim hay nhat trong s6 nhirng bd phlm hai xuat
sac nhat moi thoi dai cda dién anh My. San pham cua qua trinh 1én men
kem thong thwong. Mén salad qua bo cua nguoi Mexico. Tam nhin cta
mat 1a 200 d9, khi chiing ta dung ca hai mat thi sé nhin dwgc 120 d9, va
moi mit nhin doc lap duoc thém mot goc 40 do duoc goi I3 tim nhin
ngoai bién. Cudn tiéu thuyét gia tuong duoc xuat ban Ian dau nam
1918, ké vé mot nha khoa hoc ténla Victor Frankenstein, ngudi c6 gang
tim cach tao rasw song giéng con ngudi tir vat chat, nhung to lén va
khoé manh hon nguoi binh thuong. Mot dong 6 t6 ctia hdng Nissan.
Bugs Bunny 12 nhan vat hoat hinh do hang Leon Schlesinger Production
(sau nay la hang phlm hoat hinh Wanner Bros) tao ra. Eo bién thudc Pai
Tay Dwong, nam gitta Anh va Phap. Ttr tiéng Anh: Ouija board, 1a mot
phuong phap giao ti€p v&i thé gidi tAm linh hoac nhing thé luc huyen
bi bang cach st dung mot tdim bang co viét cac chit va s6, va mot miéng
gb nho hinh trai tim (co). Nhitng nguoi tham gia chiéu hon dat mot
ngon tay Ién co sau do thong qua mot s6 nghi thirc than bi dé tro
chuyén véi thé luc siéu hinh bang cach danh van cac chir cdi ma co chi
den dé tao thanh nhitng cau hodc cum tir cé nghia. Nhac cu ddc trung
cia nguoi dan Jamaica, hinh tron hodc bau duc, c6 tay cam, duoc lam tir
v6 qua bau, vé dira hodc g0... bén trong chira hat kho. 10 thién can gom:
Giap, At (thudc hanh Moc); B1nh Pinh (thudc hanh Hoéa); Mau, Ky
(thudc hanh Tho); Canh, Tan (thuoc hanh Kim); Nham, Quy (thuoc hanh
Thuy). Yaoya Oshichi va gia dinh lanh nan tai mot ngéi chua sau métvu
hoa hoan va c6 da phai long vi thay tu tré. Sau khi tré vé nha, vi hyvong
rang neu c6 mot tran hoa hoan nita thi c6 sé lai dwoc & cung voi thay tu
do nén c6 quyet dinh gdy ramot vu hoa hoan khac. Bita tiéc cudi cung
clia Chiia v&i cac tong do trudec khi N [gai chét. Vung nwoc twong doi
nong duoc chia tach voi phan bién siu bang dai cat hodc bd san ho. Ban
dich tiéng Viét ctia Pao Anh Kha, Bui Y, Bui Phung. Tén goi khac cta
Shakespeare. Coi dung dé huin luyen ché méo. 1. Trong tiéng Trung



dung “ VO mong nglra ’ dé ndi dén viéc xu ninh. 1. Trich bai tho “Quan
thu” m& dau cho “Kinh Thu”. Nghla clia doan nay la: Quan quan, tiéng
chim thw cwu; O doi cat ngoai song; Hoi 6 gai diu dang, xinh tuoi; Co
chang tai ba muon tim hiéu. 1. M6t loai nwéc uong dong chai. 1. Tir thé
bi dong chuyén sang thé chti dong. 2. Con trai ctia Lwu Bi. 3. Thué ngoai
1a mot thuat ngtt trong linh virc kinh té. N6 la viéc mot thé nhan ‘Thay
phap nhan chuyen giao viéc thu*c hién toan bo mot chitc nang san xuat -
kinh doanh nao do, bao gom ca tai san vat chit va nhan lwc cho mot nha
cung cap dich vu bén ngoai chuyén mén hoa trong linh vyc do, goi la
nha thau phu. Dich vu c6 thé duoc cung cap bén trong hay bén ngoai
cong ty khach hang, c6 thé thudc nwdc sé tai hodc & nuwére ngoai. Cac
chuyén giao nhw vayr nham muc dich ha gia thanh va nang cao tinh canh
tranh. N6 khac véi viéc mua ban san pham tlr nha cung cap & cho gitta
hai bén c6 sy trao doi thong tin de quan ly viéc san xuat - kinh doanh
do, tirc 1a c6 swhop tac trong san xuat. 1 “Tam Quoc dién nghla Phan
K& Binh dich, Nxb. Van héa Sai Gon. 2 “Tam Quoc dién nghia”, Phan K&
Binh dich, Nxb Van hoa Sai Gon. 1. Hai cau tho trong bai “Thira twong
nuéc Thuc” ctia P Phil. Ban dich clia Tran Trong San. 1 Endorphin la
mot moc-phin noi sinh co tac dung giam dau, dac biét danh cho nhirng
ngudi bi viém khép man tinh. 1. ¢ Hoang 1u’0’ng c6 nghia 1a ké vang.
Ngay xwa co Lu Sinh di thi khéng do, vao hang com nghi chan. C6 mot
ldo gia cho muwon mot cai goi nam. Lw Sinh ngu va chiem bao thay do
ti€n si, 1am quan to, vinh hién hon 20 nam, gia dinh ‘hung vuong, con
chau day dan. Tinh ra méi biét 4y chi la mot glac mong. N6i ké nha hang
con chua chin. Y néi gidc mdng dep va ngan ngui. 1. M6 hinh Freemium
1a mot mé hinh kinh doanh hoat dong dwa trén viéc cung cap mién phi
cac dich Vu/san pham voi cac chtrc nang co ban nhlrng thu phi néu
nguoi str dung muon st dung cac chirc nang cao cap hon (premium)
cda dich vu/san phim. Freemium la mot tir ghép dworc tao ra boi : Free
+ Premium. 1. Tham khao: W. Chan Kim va R. Mauborgne Chlen lwoc
dai duwong xanh, NXB LDXH, tai ban thang 6/2012 1. La ganh xiéc 16n
nhat hanh tinh véi hon 4.000 dién vién dén tir 40 quoc gia khac nhau,
Cirque du Soleil tirng khién hon 90 triéu khan gia 0 moi ltra tudi kinh
ngac. Khong c6 nhitng tiét muc xiéc thi bi 1én an, khong ¢4 nhitng man
trinh dién don diéu pho dién k§ nang rén luyén ctia cac dién vién, nhitng
dém dién cta Cquue du Soleil Ia nhirng live show co sy phéi hop trong
viéc dan dung cong phu dén tirng chi tiét, dan nhac rhapsody dién live
tai chd va hon ca la nhirng cau chuyén ké khac nhau 14y cdm hing tw
nén vin hoc cda nhan loai (ND) 1. Thuat ngtk nay con duoc dich la “ba
canh day”, “ba chid yéu co ban”, vi nhw mat day cua kim tw thap, thuong
duoc diing dé tuong trung cho ba mat kinh t&, moi trwong, con ngwoi
trong phat trién bén vitng. Bo ba c6t16i con dwo'c hién thi nhw ba tru cot
con nguwoi, kinh té€, moi truong ma cac phan vung giao giira ching thé
hién nhirng nhlem vu va thanh to0 trong phat trién. Tt day ching toi viét
vat thult ngit nay la TBL (ND). (1), ARIS 1a cach phién am khac cua ARIZ
— Algbrit gidi cac bai toan sang ché (tleng Nga viétla APHU3) (2). Ong
Najib Razak Iuc d6 1a bo trlrcmg B0 gido duc, hién nay la Thu twéng
Malaysia (*) Giam ddc trung tam Sang tao khoa hoc - ky thuat (TSK)
thudc Truwong dai hoc khoa hoc tw nhién, Pai hoc quéc gia TP.HCM. 1.
Phan Dung. Introducing Creativity Methodologies into Vietnam (invited
article). Creativity and Innovation Management, V. 3, No 4, 240-242,

UK. 1994 2. Phan Dung. TRIZ: Inventive Creativity Based on The Laws of
Systems Development (invited article). Creativity and Innovation
Management, V. 4, No. 1, 19-30, UK. 1995 3. Phan Dung. Systems Inertia



in Creativity and Innovation. Lecture presented at the Fifth European
Conference on Creativity and Innovation, Vaals, the Netherlands, April
28 - May 2, 1996. In the Conference Proceedings: 'Creativity and
Innovation: Impact’, 143-150, 1997 4. Phan Dung. Creatology: A Science
for the 21st Century. Keynote paper presented at the International
Symposium and Seminar: 'Education: The Foundation for Human
Resource and Quality of Life Development'’, Chiang Mai, Thailand,
August 26-30, 1996 5. Phan Dung. The Renewal in Creative Thinking
Process for Problem Solving and Decision Making. Keynote paper
presented at the Sixth National Seminar on Educational Management
and Leadership “Personal Renewal Towards Leadership Maturity in
Educational Management”, Genting Highlands, Malaysia, December 9-
12,1996 6. Phan Dung, Dialectical Systems Thinking for Problem
Solving and Decision Making. The 7th International Conference on
Thinking, Singapore, June 1-6, 1997. Also in Morris I. Stein (ed.)
Creativity's Global Correspondents - 1998, Florida, Winslow Press, USA,
143-161. And in The Korean Journal of Thinking & Problem Solving,
2000.4, 49-67 7. Phan Dung, On the Basic Program 'Creativity
Methodologies for Problem Solving and Decision Making' Being Taught
by the CSTC in Vietnam (invited article). In Morris 1. Stein (ed.)
Creativity's Global Correspondents - 1999, Florida, Winslow Press, USA,
250-256 8. Phan Dung, Enlarging TRIZ and Teaching Enlarged TRIZ for
the Large Public. Keynote paper presented at the International
Conference “TRIZCON2001”, Woodland Hills, California, USA, March 25-
27,2001 Also in “The TRIZ Journal”, Issues June and July 2001 on the
website http://www.triz-journal.com/index.html. the husband’s
interpretation is wrong. The wife’s interpretation is correct in
accordance with the meaning given in the Dictionary of Vietnam’s
Proverbs.

9. Phan Dung, My Experiences with My Teacher Genrikh Saulovich Altshuller (invited article).
In Morris I. Stein (ed.) Creativity’s Global Correspondents - 2001, Florida, Winslow Press. USA,
255-270 (1) There are two doctor's degrees in the Soviet Union. The first one called
'Kandidat Nauk' is roughly equivalent to the degree of Doctor of Philosophy (D. Ph. or Ph. D.).
The second one called 'Doktor Nauk' is the highest degree. It is translated into English as
Doctor of Science (D. Sc. or Sc. D.). The degree 'Doktor Nauk' is awarded for a dissertation
where its author having the first degree has opened a new research direction or solved a
highly generalized problem in the given field. (11) V. M. Petrov, at the beginning of the 1990s
migrated to Israel. Now, he is the president of Israel - TRIZ Association. 12. E. S. Zlotina, at the
beginning of the 1990s migrated to Israel. She passed away because of cancer on December
8th, 1998. 13. V.V. Mitrofanov, at that time, was the principal of the People University of
Scientific and Technical Creativity in Leningrad and now he is the president of the
International TRIZ Association located in Saint Petersburg. 14. Trizniks are people who work
in the field of TRIZ. 15. The Journal 'Technology and Science' (“Tekhnhika i Nauka”) came into
being 1894, published monthly in Moscow with its special subjects on science, technology, and
manufacture. In the Soviet time, the Journal was directly mannaged by the All Union Council of
Science and Technology Associations. 16. Phan Dung. Are Methodologies of Creativity Really
Useful for You as a Teacher of Creativity (invited article). In Morris 1. Stein (ed.) Creativity’s
Global Correspondents — 2002, New York, USA, 211 - 218 1. Tiéng Nga: Mapkc K., 9uresibc ©.
Cou. - 2-e u3z. T.20, c.493 2. Tleng Nga: Mapkc K., 3uresbc ®. Cou. - 2-e usa. T.3, ¢.245 3.

Tiéng Nga: Mapkc K Juresibc . Coy. - 2-e usp, T. 2, .89 4. Tiéng Nga: Mapkc K., Juresnn .
[Tos1. Coy. T46, 4.2, c. 109 5. Tiéng Nga: Apxus K. Macha u @. Juresnbca. T2/7, M, 1935, c.235 1.
Mapkc K, Suresnc ®. Coy. - 2- -e,u34. - T.3. - c.2 1. Luu Vi Tich (772 - 842) la nha van, mha tho
doi Bu'crng, Trung Qudc. 2. Cé nhiéu ngudi dich la Hoi quéc té tim 1y hoc phén tich. 3. Freud goi



hoc thuyet cua minh Ia Phan tam hoc. Jung dung thudt ngit Tam Iy hoc phan tich hay con goi la
Tam 1y hoc cac chiéu sau dé dit tén cho hoc thuyet cua minh khi gitra 6ng va Freud xay ra mau
thuan 1. Tuy Dang P& (569- 617) Con thir hai cua Tuy Van bé Duong Kién, la vi vua thir hai cta
triéu dai nha Tuy trong lich st Trung Quéc, & ngdi tirnam 604 dén nam 617. 1. Trung Nguyén:
Tén goi khac ctia Trung Quoc co dai. 1. C6 nghia la nhitng tu tuong Khong thudn khiét, thanh
tinh. 1. Nam Hai Quan Thé Am Bo Tat: Tén goi khac ciia Quan Am Bo Tat. 1. Xich: bon vi do cua
Trung Quoc o6 dai. (1 xich = 1,66m). 1. Loc dinh ky: La cudn tiéu thuyet cudi cung cua tac gia
ndi tiéngTrung Quéc - Kim Dung. 2. H6a trai: Hoat dong di khat thue cua cac vi hoa thuong. 3.
Pao bao: Trang phuc, quan 4o cia dao si. 1. Thao khau: Ké cuép & noi rirng nii héo lanh. 2.
Vuwong Duwong Minh (1472 - 1528): Tén that1a Thi Nhan, tw B4 An, Ia nha chinh tri, nha triét
hoc, nha tw twéng xudt sac thoi nha Minh - Trung Qudc. Ong da trng s6ng & hang Dwong Minh
nén duoc goi la Duong Minh tién sinh. Ong da xay dung Duong Minh phai, c6 anh huong sau
rong & Nhat Ban, Triéu Tién, Viét Nam. 1. Sutg Bo De Hay con goi la B6 bé bat Ma la to suw thi
28 sau Phat Thich Ca Mau Ni ctia dong Thién An D6 va la Sw td cda Thién tong Trung Quoc. 2.
Pai hoc la mot trong bon tdc pham kinh dién (T thlr) cua Nho hoc Trung Hoa. 3. Ngai Ca D1ep
Tén day dula Ngai Ma Ha Ca Diép dong Ba La Mon & nuwéc Ma Kiét Pa. Ngai 1a vi t6 dau tién cua
Thlen tong An Do. 1. Tong Hiéu Tong (1127-1194), tén thatla Triéu Thudn, 1a Hoang dé tht
11 ctia nha Tong va ciing la Hoang de thi hai cia nha Nam Tong 1. Aesop (620 564 TCN) la
mot nha van Hy Lap Ong la tac gia cua rat nhiéu truyen ngu ngon noi tleng trén thé gi¢i nhw
Tho varua, Kién va chau chiu. 2. ANan: la cach goi ngan cua A Nan Ba, mot trong Thap dai dé
tlr ciia Phat Thich Ca Mau Ni. 3. Ban C6: Pwoc coi la vi than khai thién lap dia, sang tao ra vii tru
trong than thoai Trung Qudc. Pay ciing 1 vi than dau tién trong Tam Thanh clia Dao Gido. 4. A
Tu La: A Tu La tiéng Phan 1a Asura. Theo Tir Pién Phat Hoc Hué Quang, quyen 1, trang 84 giai
thich: “ATu La 1a 1 trong 6 duong, 1 trong 8 bd ching, 1 trong 10 gi¢i, mot trong nhirng vi than
xwra nhat & Anbo”. 1. . Tay So Ba Vwong (232 - 202 TCN) Ia mo6t nha chinh tri, mot twéng quan
noi t1eng, nguoi co cong trong viéc lat d6 nha Tan. 2. Cung A Phong: La mot cung dién do Tan
Thuy Hoang xay dung lam noi nghl mat mua he, thudc dia phan thanh Tay An, bén b song Vi.
3. Di kiéu tién ly: Dang gidy bén cau. 20.Nguoi c6 nghia khi khong chét vi ké bat nghia, nguoi co
tri tué khong bay muu cho ke xdu xa. 21. Quan vurong khong c6 nhan nghia, quan thin sé khon
con trung thanh nita ma tim dén minh quan khac. Cha me kh6ng nhan tr con cai sé bat hiéu, bo
di tha hwong. 22. Vua khong noi choi, twéng quan khong ra 1énh roi rat lai. 23. Nghia la: Hoc tro
chit dep. 24. Vi Vuong Luan ty xung minh 13 ti tai. 25. Cong mon: Y chi co quan nha nuéc thoi
phong kién. 26. Bé nguwoi to con mat: Poi hdi cao nhwng thue té ngay ca minh cling khong lam
noi. 27. Mot trich doan trong truyén Lwong Son Ba - Chic Anh Pai. 28. Tam dich: Triang Tan
van sang troi bién Han/ Chinh thu vé dau tdim dam ngan/ Nhiing khién Long Thanh Phi twéng
dy/ V6 Hb nao khién virot Am San. 29. O’ day y néi Lwu Cao thdng qua viéc hoan thanh chitc
trach dé dwoc nhan béng 16¢ cuia tridu dinh. 30. Trang Tt: Tén thatla Trang Chu, tw Tt Huu,
hau dué ctia S& Trang Vuong, la nha tw twdng va bac thay vé cac cau chuyén ngu ngon thoi
Chién Quoc 31. Cau tho cia nha tho Ly Thwong An thoi Duong. 32.Quy quyén: Cach goi ton
trong gia quyen nguoi khac. 33. Gidp ngwa: Ngua gidy. 34. Matthew Effect: Hleu Lrng co vé
nghich ly “Da giau thi cang giau, da ngheo thi cang ngheo, da xau thi cang xau...” do nha xa hoi
hoc Robert K. Merton dwa ra. 35. Hoang Sao: Thu linh cudc khéi nghia nong dan cuoi thoi
Du'ong 36. N9 sat: Vi tirc gidn ma giét nguoi. 37. Vat cuc tat phan: Sw vat phat trién dén cuc
diém sé chuyen héa theo hwong nguoc lai. 38. Bi cue thai lai: Khé tan cam lai, van den di qua
may man sé tdi. 39. Thoi lai van chuyen Co hoi to1, moi chuyén duorc x0ay chuyen theo chiéu
hwong t6t. 40. Glay Tuyén: Mot loai gidy cao cap dll’O’C gia coOng & Tuyen Thanh - An Huy,
chuyén dung dé viét but long, glay tham muc déu, dai, khong dé rach va dé dwoclau. 41. Trong
quan ly nguon nhan lyc, “Cay gay va cu ca rot” la cach néi hinh twong cla hai loai phuong phap
quan ly khen thuong va trirng phat, c6 nghia la: * ‘Muén bat mot con Itra tién 1én, c6 thé dung
mot cu ca rot dwa ra trwé'c mat dé€ mé hoac né hoac dung mot cay gdy di dang sau thuc no.
Chinh sach cti ca rot l1a chinh sach khich 18, khen thu'ong 42. Cau nay duoc cai bién tir cau tho
trong mot bai tho noi tiéng ctia T6 Déng Pha nguyén tac dichnéomla’ ‘Trang sang duoc may
luc, dem rwgu hoi troi xanh”. 43. Mao Ton Cwong (song vao triéu Thanh, nguoi Trang Chau
tinh Giang T6) da tu dinh truyén Tam Quéc. Mao Ton Cuong da gia cong, thém bét 1am cho



truyén ké hoan chinh, vin ké trong sang hon. 44. Thu6c cao da ch6: La loai thudc cao ma dongy
thuong dung dé tri swng phu, dan vao cho bi thuong thi c6 thé phat huy tac dung. 45. Thién ha
hi hi, giai vi loi lai; thlen ha nhwong nhuong, giai vi loi vang (St ky - Hoa thuc liét truyén). 46.
La tiéng tén xwng ctia dong ho Duwong cua danh tuéng Duwong Nghiép doi Bic Tong. Thanh
Dién Thu Dwong Chi trong Thty Hir1a hau nhan cua Duong Nghiép. 47. Nhitng nhan vat tiéu
biéu qua cac doi cia Duong Gia tudng. 48, That xdo tiét: Con duoc goi la Khat xao tiét, tirc 1é
hoi the hién tai ndng, mot ngay lé dan gian ctia Trung Qudc. 49. Vua Tan quét sach thién ha,
(nhw) H6 nhin hung diing biét bao. 50. Mgt than chinh ch1en tram tran danh, mét kiém tro
thanh tram van binh (linh). 1. Nha N6i: Cach goi con chau cua quan phu dau thoi Tong 2.Kim
Thanh Than (1608- 1661): Nha van, nha phé binh van hoc n01 tiéng séng vao cudi Minh dau
Thanh. Thanh tyu no6i bat cua ong cht yéu tap trung vao mang phé binh van hoc, trong do co
cac tac pham phé binh Thiy Ht, Tay Swong Ky, Ta Truyén... 3. Trong qua trinh bién tap, ching
toi c6 tham khao ban dich Thiy Hir ciia A Nam Tran Tuan Khai. 51. N guoilam cong tac quan ly
c6 kién thitc t6ng hop hé théng, c6 chuyén mon sau vé mot nganh va am hiéu rong cac linh vuec
c6 lién quan. 52. Ngu Nhai: Con phé & kinh thanh Hoang dé xuat hanh thuong di qua. 53. Chu
Bang Ngan, tu My Thanh, hiéu Thanh Chan: Cu sT, noi tleng am hiéu am luat, va sang tac nhiéu
bai tir dwoc biét dén. Khi quen biét Ly Su Su, tuy da & vao tudi luc tudn, nhuwng 6 ong vira gdp da
sinh long ai mg, tir d6 viét nén nhiéu bai tir ndi ti€éng. 54. Hai cau tho trong bai Sap moi rueou
ctia Ly Bach: Doi ngudi dic y hdy vui tran/ Ché dé binh vang suéng bong nguyét! (Ban dich ctia
Hoang Tao, Tuong Nhu). 55. Do “tirvi” va “tw duy” trong tiéng Han la hai tw am gan giong
nhau. 56. Nhac Phu von la mot chirc quan dO’l Han chuyén suwu tdp tho ca va am nhac dan gian,
doi sau goi nhtrng bai dan ca hay tac pham clia cac vin nhan duoc viét theo thé loai nay cling
la Nhac Phu 57.Ban tiéng Viét dwoc doi tén thanh Thuy Hr @. 4, Quan hé ti I gitra tinh nang
va gia ca san pham. 5. Mui hu'o'ng bay xuyén ca qua vo ruou. 6. Uong ba batla khong thé qua
nui. 7. Mot trang bach khoa toan thu online cia Trung Quoc 8. Ton Tan 1a chdu cha Ton T, 1a
nha chi huy quan sw néi tiéng thoi Chlen Quoc tac gia cia Binh phdp Ton Tan. 9. .Séng vao thoi
Tdy Tdn, duoc xem nhw mot ky nhdn cua lich st Trung Quoc Dan gian Trung Quéc sau con luu
truyén cdu “mdt twa Phan An” dé miéu td nhng nguwoidan éng dep. 10.Sung thdn cua Hdn Vin
Dé, giau nhdt thién ha nher cé quyén khai thdc va dic tién dong. 11. Biét gii¥ cho bdn than, loi ndi
va y niém trong sach. 12. Ngoai tinh. 13. Bdn dich cia Hoang Gidp Ton. 14.Hay con goi la T6i to
tong, la thudt ngi¥ ctia dao Co Ddc, y néi téi dc cua con nguwoi cd tir khi sinh ra. O’day tdc gia ham
y chi doanh nghzep dd mdc sai pham ngay tir khi méi thanh Idp. 15. Nghia la Bdo mdt vang. 16.
Sinh ndm 1931 tai Chicago, My. Ong la cha dé cua marketing hién dai. Dugc xem la huyén thoai
duy nhdt vé marketing. 17. Mwra dén ding lic. 18. Nguyén Thi Tam Hung Chi ba anh em ho
Nguyén: Ldap Dia Thdi Tué Nguyen Tiéu Nhi; Dodn Ménh Nhi Lang Nguyén Tiéu Ngti va Hoat Diém
La Nguyén Tiéu Thdt. Cd ba déu la ddu linh thiy qudn, sau nay ldp nhiéu chién cong cho Lwong
Son.19. Ly Chi (1527 - 1602): Nha tuw two'ng, nha vdn, thién swva la mét vi quan doi nha Minh.
Dich: Twa thuyen ngtra mdt trong troirgng. Lanh 1o sao mo ba bon ngo. Khong dn khop, khong
hoa nhdp. Ba ndm dao hiéu dd day di. Mét nghla vua toi chira hét nao. 1. dich vdn: Gao khdc troi
khén hoi. Budn thdm cé con chi? Séng then cung Hoc si, Mot chét chi nhuw ve. Ynoz bénh ndng, sap
mdt. Thudc qudn hat. Tirc Bién Déng. Theo truyén thuyet co phu'o'ng Ddng co cdy dau réng long
goi la Phu Tang hay Khong Tang, la noi than Mdt troi nghi ngoi trwéc khi cwdi xe liva du hanh
ngang qua bdu troi ttr Dong sang Tdy, do do Phit Tang ham nghia van chuong chi noi Mdt troi
moc. Chinh vivdy Nhdt Bdn con dwgc goi la Phit Tang. Ai Lao: Ddt nwéc Lao ngay nay. Bdn Man:
Con goila Mwong Bén hay Muang Phuan, va sau la Trdn Ninh, la mét quéc gia co, nay khéng con,
tirng ton tai trén bdn ddo Pong Dwong, tai vi tri ngay nay thuoc tinh Xiéng Khoang, mét phdn
cdc tinh Hiia Phdn dén Khdm Muén, ophla Dong nwdc Lao, va mét phdn cdc tinh mién Bdc
Trung bé Viét Nam (khodng Nghé An dén Quang Binh). Cé tai liéu chép la Lé Thi Hién. Con gai
Triét Khanh céng Nguyen Dinh Tw Nay thudc Ha NOi. Tuc goi Ba Chiia Vang. Mdu vi tir quy. Trich
Kham dinh Viét st thong gidm cuong muc, Quyén 43 tr.29A. Trinh Cdn. Con goi la Quéc sw Qudn
céng. Nhitng dia danh thudc huyén Chwcrng My (Ha Noi) ngay nay. Nam 1516, vua Lé Chiéu Tong
dd cho dung hanh cung roi sai dao séng, khai suéi quanh niii dé du ngogn moi khi nhan roi. Con
goila Lé Hién Tong. Trir Trinh Doanbh. Nguyén Thi Ngoc Diém. Tuc goi la Ba Chiia Pé. Con goi la 1é
Cdu ddo. Cé tai liéu chép la Lé Duy Can. Thdi tir Lé Duy V. Trinh Cuong (1709 - 1729). Con Trinh



Binh. Chirc v6 quan cao cdp chi huy mét dao qudn thoi xwa. Tai liéu khdc chép la Hoang Céng
Chdt, thu linh mét cudc khéinghia néng ddn Dang ngoailon vao gitta thé'ky XVIII, chong lai
triéu dinh vua Lé chiia Trinh trong 30 ndm. Pirng ddu Qudc Tir Giam la cdc chirc quan Té tivu
(twong duong Hiéu tru'o'ng dai hoc), Tw nghiép (twong dwong voi Hiéu pho dai hoc) Thang gitta
mua. Trich Khdm Pinh viét str thong gidm cwong muc, Quyén 43 tr. 12. Gidm dbc Quéc Tir Gidm.
Chirc quan to nhdt trong triéu dinh phong kién thoi Lé - Trinh. Chirc quan dai thdn dirng hang
thir 2 trong pht chia. 1. Trich Vi trung tuy but. Tram hét: Tram caiva hét cam (mot dung cu cai
toc cua  nguoixua); Hoa bao (do c6 théu hodc vé hoa van trang tri). Con, chau quan lai dwoc cdp
danh vi dm sinh dé thira hwdéng danh vong cua cha, 6ng. Con trai Lé Quy Don. Vo Trinh Doanh.
Hodng Ngt Phuc (1713-1776) la danh tudng thoi Lé Trung Hung. Ong qué & Yén Diing (Bac
Giang). Hoang Ngi Phiic co cong lon trong viéc ddnh dep cdc cudc khoi nghia ndong ddn Dang
Ngoaiva la tong chi huy cuéc “Nam tién” ddnh Dang Trong, mo mang ddt dai Bac Ha téi Quang
Nam. C6 sach chép la Ai Vén quan. Con c6 tén la nii Da Bia, ngon nii cao nhdt trong khoi nii Dai
Lanh thudc ddy niii Déo Cd, hién ¢ xd Hoa Xudn Nam, huyén Déng Hoa, phia Nam tinh Phu Yén.
Twong tng voihai cht “Dang Trong” va khu vire cua chug Nguyén. V& doi Lé tinh Ha Tinh thudc
vé dat Nghé An. Thugng kinh ky sw ctia Hdi Thwong Lan Ong. Ké Cho. Con goi la song Hong. Ngay
mung mgt va ngay ram. Suy giam. 0 vao dia phdn hailang Kim Lién va Trung Tw (Ha Noi) bay
gio. Trinh Ttng. 500 nguot Trich Vi trung tuy but. Nghia la phung ménh canh gitr. Y ¢ ddy la ldy
dé dang Ién chua. Pém cdc noi gidm phdi & ludn trong phu nhw hoc sinh lwu tri ngay nay vdy. (tte
cii) nhitng nguoi cung mot lop, ngang hang. Gidu giem mét cdch phl phadp. Trich Tang thwong
ngau luc. Thai phi Vil Thi Ngoc Nguyén, con goi la ba Chiia Me, nguoi Binh Giang (Hdt Duong).
Nhu'ng cudc hop mdt quan trong gitta vua va bd quan vdn vo, moi thdng hai ldn vao mung mgt
va ngay ram. Descrlptlne du ruyanme de Tonquin. Phién Ophu ciing nhw cdc b6 bén tridu dwong
vua Lé. Bui STLam nguwoi Quang Xuwong (Thanh Héa) la nha chinh tri qudn sy, ddu thé kyXVII
Ong dong vai tro to lon trong cong cugc phuc hung nha Lé (Lé Trung Hung). 'Ong ciing la nguoi
c6 cong lém déivéi ho Trinh, ddc biét la chua Trinh Tung Kham dinh Viét st thong giam cuong
muc chép la Nguyen Quoc Trinh. Trich Dai Viét str ky toan thu. Vu'ong quoc Anh. Nghin Ié mot
dém. Loai sting moi bang Iira. Vé hoc Vé kinh. Tén Vo doi Chién Quéc. Vdn la Hwong thi. Luc Thao
(Khwong Thdi céng), Tam lworc [Hoang Thach Cong), Tw Md phdp (Tw Md Nhuong Thu), Tén Tw
binh phap (Tén Vii), Ngo Tir (Ngé Khéi), Uy Liéu Tue (Uy Liéu), Duong Thai Tong Ly Vé cong vdn
doi (Vé Cdanh Vi cong Ly Tinh). Qudn He: Tirc Nguyen Hitu Cdu, nquoi huyén Thanh Ha (Hdi
Duong), trudc vinghéo nén dilam cudyp, sau theo Nguyén Ctr khéi nghla Khi Nguyén Ctr bi bdt,
Nguyén Hiru Cdu dem tht ha veglu’ niii D6 Son va dat Van Pén. Ndm 1743, Qudn He giét duroc
Thily Pao déc binh la Trinh Bang, tw xung lam Dong Dao Thong Quoc Bdo Dan Pai Tuwéng Qudn,
thanh thé lirng Idy. Quan Héo: Tirc Nguyén Danh Phu'O'ng, nguoixd Tién Son, huyén Yén Lac nay
la xon Tién Son, phwong Hoi Hop, thixd Vinh Yén, trwéc lam thu ha cua cdc thu linh Téva Bong
khdinghia & Son Tdy. .sup Chi Lé Duy Mdt dong. La nhitng dai cong thdn ctia chila Nguyén tai
Dang. Trong thoi Trznh Nguyen phdn tranh. c6 céng pho td nhidu doi chiia. Nguyen ddnh lui
nhiéu cuéc “Nam tién” cua chia Trinh, git vitng ldnh thé Pang Trong, Taindng ¢ murc trung
binh. Hoang Ngti Phiic: Sdd Pham Dinh Trong: Twéng thoi Lé Mat, co cong dep khoi nghia nong
dan Pang Ngoai. Vi nha Lé véinha Hdn bén Trung Hoa. Nguyen Kiém. Tro to tién ho Nguyén.
Trich Pai Nam thuc luc tién bién. Hoang Ngt Phiic tuozgla dd vé hu'u vi viéc nay lai duoc ra lam
quan. Tré Ngii Phiic. Sau khi mua tanh nén di choi thuyén. Cdy co s¢ khong phai cay c6 nha Chu.
Nghia bong chi chua Trinh cuwép quyen vua Lé. Trinh Sdm. Trong Té db tién si, truéc da lam quan,
vi ¢ to1 bi bai. Triéu vi Viét khé nit, mé tac Ng6 cung phi. Thuwong quan twong sw (chi N '%

Hoan vi 6ng du’o'c_ghong 1a Quéc su) ma nang_tlen nga (Ddng Thi Hué) khéo cat. NESEZRENE
ELERT T EEILRE EIL& FFEE Clra nho thong sang budng hodc nha bén canh.
Lao, phong, co, lai goi la tw chitng nan y. Hang chdn song bao quanh bao lon (phén nhé ra ngoai
hién c6 lan can] Nén trang Phdn nhiéu tailiéu khdc chép la Dién D6 vuong Trinh Cdn chi song
den nam 6 tu01 Con goi la “gidc Hoang Lwong” hodc * gidc Hoe An’, y néi cong danh pht quy la hw
do, doi nguoi chang qua chi ngdn ngui nhw mét gidc méng. Mot thir 16 nghi khi nha vira co tang,
o4 dayy chi mot budi 1€ sau khi Tinh Pé vieong qua dori. Khi Tinh D6 vuong moi mdt, Duong Thai
phinge la sinh thoi vwong da bi Tuyén phi bua thudéc nén cho mé quan tai ra ma doi cd cac do
kham liém. Tirc gié 2 ndm 3 thdng sau ngay mdt. Canh Ty. Phé Phan Boi Chdu. Phé Hai Ba Trung.



Phé Lé Dudn. Tdc gid. Ndm Cdnh Hung 41, Canh Ty (1780). Chong cua vi em, tiéng Bacgoz la bo
Tuyén Phi Ddng Thi Hué. Tré con dai tiéu tién goila binh. Dé cho nguwoi khac gdp mdt hodc tiép
xtc truc tiép. Thién phu Nguori dau bep Choc titc, choc gidn. Nén chju, nin nhin trong Iong Y noi
sau khi moi nguoi da dn xong. Cwdop ngoi, Am tham cdu ket. Churc gitr viéc viét ldch sach vo. Ha
Nhu Son la dién thuw riéng cho Vwong tir Khdi. Lic ay Khdi con la Téng. Nghla nhw bdt phdp Tirc
Huy Quan cong. Thay day hoc cho Vwong tir Ban cug cha. Sau vi kiéng hai tén vua Tu Dirc (Phic
Thl Hong Nham) nén goi tranh la Ng6 Thoi Nhiém Y chi con ngwdi séng hai mdt. Thao thu: Pirc
hanh hdng ngay, cdch xir thé lp thdn & doi. Nhitng chitc quan trong b6 mdy nha chiia. Tang vdt
lam chitng cho sw tham nhiing. Y chi nguoicha. Tic la phu chia Trinh. Tirc la chiia Trinh Sam
Tire la Dang Thi Hué, Ba chiia Ché. S& Muc Vwong va Tuy Duong Qudng déu giét b6 dé curép ngo.
Sap nguy dén noi, Chir trong Ta truyén. Dich tam la: Ao ciru  lung tung, mgt nha ba dng, theo ai
cho xong? Chi Hoang Dinh Bdo viyla pho md. Tuc ngi co cdu: Tét do nhuw 6 6ng pho md. Chi Ddng
Thi Hué: Tuyén phi cya Tinh Vwong, me dé ra Vu'o'ng tir Cdn. Vé sau. Ra mat Chiia thwong. Sau
doi la Nguyen Khdn Y chi Chiia thwo'ng chet giéng nhw “bang ha”. Tu hop lam diéu bdt chinh.
Thé'tir Thwong Thdn nwéc Soglet cha ma cuop ngoi. Tw nhién, béng nhién Duong lam quan ma
cha me chét, théi lam quan vé chiu tang, goi la dinh gian Tham tung bdy gior quyén nhw Té twdng.
Chi Duong Trong Té. Giwong cta vua, chua. Thudt dé md, dat hwdong nha. Thuong goi Iam la dia
ly. Khéng la vua, khong la ba ma quyen nghiéng thién ha. Hon hai trdm ndm réi thi va xdy ra
ngay bén canh ndch. Dem ra tra tén ¢ gitea trieu dinh. Lén mdt ta day hon nguoi (BT). Khi dé
Vuong tu Téng da bi truatxuong lam Quy tir va doi tén la Khdi. Ta Danh Thuy ding chir trong Td
truyén: “Vé hitu phé gid, quan ha di hung?” Chi¥ sdch vdn cé dnh ero'ng to lam cho loi n6i co uy
thanh hon. Thit tw vo chua trong cung: Chinh phi hodc nguyén phj, tdn, tiép dw, tu dung. Trinh Lé
la con Trinh Doanh, em Trinh Sam, chu Trinh Khdi. Con gai Trinh Doanh vor Hoang Pinh Bdo.
Lang Hoang Mai ndm trén dat Ké Mo. Ké Mo xwa bao gom cd ba lang Hoang Mai, Tuong Mai,
MaiDéng ngay nay. Nguoi ta van quen goi lang Hoang Mai la Mo rugu - vi & day ndu duoc rwou
ngon néi tiéng, Mai bong la Mo tdo con Twong Mai la Mo x6i. Ruou Mo dd divao phu'(rng ngon,
ca dao: “Rwou Ké Mo, cor Mo Trach”. Nghé ndu rwou & Ké Mo dén nay khéng con nika Equinoxe
d’automne; H6m ngay dém déu nhau. Ruc rich tién hanh hoat déng. Khu vuc truéc cira ga Ha Noi
ngay nay. O Dong Lam ndm trén lang c6 Péng Lam nay la nga tu Kim Lién - bai Co Vlet Ban cung
doc sdch. Boi bang co thila mot hinh thirc boi Dich, lap que bdng cdch sdp cdc cong cé thi theo
mot quy tdc riéng. Long gidn ctia chiing nhdan khéng thé xiic pham dwoc. Ndm 1674 linh Tam
pht giét Tham tung Nguyén Quéc Trinh va phd nha Pham Cong Trit; nam 1741 ho lai phd nha va
chuc giét Tham tung Nguyen Quy Cdnh. Linh Tam phu ndi cdu ay a6 doa Nguyen Trong Viém.
Khéng thé dirng, cwc chang da. Nguyén Hodn, Tién si (1 743), twoc Hoan Qudn céng Trinh Doanh
Trinh Giang, anh rugt Doanh. Truong Albert Sarraut (tiéng Phdp: Lycée Albert Sarraut) la mot
trong nhitng truong trung hoc noi tzeng nhdt & Déng Duwong, duwoc thanh Idp tir nam 1919 tai
Ha Noi, gidi thé ndm 1965. Bai tho dy, xin tam dich ra quéc dm: Khuya khodt nghe tin da son
long, M& thu ddp dn Xiét kinh hoang! Cdc 6ng dén thé, mong gi nita! Thién dgo ngay nay co nita
khong7Sac viét dé'tréng tén dé ngwoi dwoc hwdng tha hd muén dién tén ai thi dién. Ndm Binh
Ngo, nién hi¢u Canh Hung thir 47, lich Tay 1786. Chiia Trinh déi véi nhitng vildo than nhiéu khi
goi la tién Smh (d6i véi quan van] hogic cong [doz voi quan vé). Mot dang vdn bdn cta chia
truyén toicdc quan ddu trdn, phu. An riéng cua chua Trinh, viéc quan trong lam méi dung dén.
Nuéc nha con mdt & mét tran nay, éng ging stecc nhé. Hoan quan hdu gan nha chua. Tuc Trinh
Tung. Trung thanh, ngay thang, trong sach. Tic la Tién si [ Nguyen Thw(mg, nguoilang Van Piem,
huyén Béng Ngan, trdn Kinh Bac. Mdt ngéi, mdt chikc. Lén ngdi tri vi. Mwu viéc lanh len, lo viéc
chu ddo, thdt la khi twong mot vi ldo thanh. Tap khai tdu (bao cao) Mét loai mil cé gin méng
réng. Xwéng tén cdc ong Tlen si. Thila coi, sw la qudn. Cham chi, lanh le. Bui Huy Bich lam Hanh
tham tung. Hy sinh vi t6 qudc. Khu Qudng Bd ngay nay. Tham quan 6 lai. Khdi Pat tir nam 2005
bat ddu cung ing hép boc ngoai iPod cho Apple. Macintosh (hay Mac) La mét dong sdn phdm
mdy tinh cd nhdn dworc thiét ké, phdt trién va dwa ra thi truong boi tdp doan  Apple. C2C
(Consumer-to- Consumer) La hinh thirc thuong mai dzen twr gitra nhiing nguoi tiéu dung voi
nhau. Ki nguyén hdu PC: The Post-PC era Cdy gdy va cu ca rot (carrot and stick): La khai niém
dwoc diing dé chi mét hanh déng dong tho' khuyen khich diéu tot (cu ca rot) va trirng phat diéu
xdu (cdy gdy). Pdy la mot chinh sdch ngoai giao trong quan hé quéc té, thuong duorc cdc nudc



[6n manh st dung nham thay doi hanh vi ciia cdc nwéc nhé hon. “Cay gay” twong trung cho sw
de doa trirng phat, con “cu ca rot tuwong trung cho quyén lgi hay phan thudng. Bong bong Dot-
com: y néi nhieng trang web cia cdc céng ty trén mang luéi toan cdu véi tén mién la.com, la mét
bong béng thj trwong c6 phiéu khi cdc co phiéu ctia cdc cong ty cong nghé cao, nhdt la cdc céng
ty mang duoc dau co. Bong bong nay duorc sinh ra vao ngay 9/8/1995 - khi Netscape
Communications bdt ddu niém yét c6 phiéu ctia minh va v& vdo  ngay 10/3/2000 - khi chi s6
tong hop NASDAQ dat dinh cao nhat Bong bong Dot-com dd gop phdn cung cac nhadn té khdc
tao nén sy thinh vuong kinh té ctia Mi cudi thdp nién 1990 - thoi ki ma nhiéu ngwoi goi la “Nén
Kinh té Méi”, con Alan Greenspan goila “sw thinh vuong bdt thwong”. Personal Digital Assistant:
Thiét bi ki thuat s ho tror cd nhdn Bdt cong déi thién: khong doi troi chung. Y néi dd@m cho vai cu
ddm. Y néi muén chém dau. Ngwoi hdi tdn: (Nhikng) ngwoi séng ven bién. Twong Durc bélam vua
tir 1510 dén 1516, ngang dori Vé Tén nha Minh. Nién hiéu Hong Thudn thit 5, tdy lich 1514. Chi¥
Phap. Thién sw No Ahn Chan Thai Lan. Nhom thuéc Rosiglitazol Pat Lai Lat Ma co nghia: "Dao
sw vadi tri tué nhw bién cd”, la danh hiéu ctia mét nha ldnh dgo tinh than cla Phat gido Tay Tang
Sinh thiét la mét thi thuaty té'trong d6 mét mdu nhé ctia mé co thé dworc Iay ra dé kiém tra dwéi
kinh hién vivi. Mau mé nay cé thé duoc 1dy tir bdt cir vi tri ndo trén co thé, ké cd da, néi tang va
cdc cdu tric khdc.
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